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Apresentacao

A partir de 2010 aceitamos o desafio de publicar trés nimeros da GES por ano, reduzindo
assim a periodicidade da Revista de semestral para quadrimestral. Todos que ja editoraram
um periddico conhecem bem as dificuldades que isto implica. A maior delas consiste em
captar bons artigos, atendendo aos critérios de diversidade de estados e institui¢des, bem
como de monitorar o trabalho de avaliagdo desses trabalhos. Bons pareceres, que
efetivamente auxiliem os autores no processo de melhoria do artigo constituem hoje uma

discussao importante nos foruns de discussdo da area de Administragao.

E o que, afinal, constitui um bom parecer de artigos cientificos? Nao temos uma resposta
definitiva aqui, mas apenas alguns elementos que um bom parecer deve conter. Em
primeiro lugar, ele deve ser contributivo. Mais do que apontar problemas (o que também
precisa ser feito), o parecer deve ser capaz e apontar caminhos para o autor, alternativas que
poderiam ser utilizadas para melhorar o artigo. H4 casos, naturalmente, em que as falhas
sdo incorrigiveis e trata-se, em ultima instancia, de se fazer um novo trabalho. Portanto, ¢
importante destacar entre trabalhos que sdo passiveis de serem melhorados, mesmo sendo

necessdarias varias revisoes, e uma segunda alternativa, que seria a de reprovar o artigo.

Posi¢des dubias em relag@o a essa questdo, em que o avaliador solicita alteragdes estruturais
no artigo sem indicar claramente quais sdo 0s aspectos essenciais, costumam resultar em
dificuldades imensas para a operacionalizacdo das alteracdes recomendadas aos autores.

Um bom parecer precisa alongar-se na descricdo dos problemas e nas recomendagdes aos



autores. Provavelmente, o enorme crescimento da area de administracdo, com repercussao
no volume de trabalho a que estamos submetidos e de pareceres que precisamos ser
concluidos em prazos exiguos, nos levaram a emitir avaliagdes muito sintéticas, quase
telegraficas. Quando submetemos, pela primeira vez, artigos a periddicos estrangeiros,
geralmente nos surpreendemos com a qualidade e o detalhamento dos pareceres que
recebidos. Revistas importantes como a RAC, a BAR, a RAE e outras ja estdo definindo
critérios para avaliar os pareceres e premiar os melhores, visando incentivar os pareceristas
a realizarem trabalhos que efetivamente os tornem parceiros dos autores no processo de

submissdo.

Trata-se, sem duvida, de um trabalho incdgnito, andnimo, ndo remunerado e que nos toma
muitas horas. Vale aqui a expectativa de que nosso trabalho serd recompensado quando
outros estiverem debrucados sobre os artigos que enviamos para outros periodicos € que
dedicardo ao nosso esfor¢o a mesma dedicagdo e o mesmo respeito que dedicamos a
avaliacdo do trabalho de nossos pares. Alteridade poderia ser uma boa palavra aqui. Nos

préoximos editoriais voltaremos a discutir ainda o que constitui um “bom parecer”.

Nesse numero apresentamos cinco artigos, origindrios de cinco diferentes estados
brasileiros: Santa Catarina, Minas Gerais, Pernambuco, Sdo Paulo ¢ Rio Grande do Sul. As
areas contempladas pelos artigos sdo, prioritariamente, Gestdo da satide, Gestdo de Pessoas,

Teorias da Administracdo, Gestdo Publica e Marketing/estratégia.

O primeiro artigo Mudanga Tecnologica na Administragdo de um Hospital Universitario,
dos autores David de Souza Honorino, Mauricio Fernandes Pereira, Marcos Baptista Lopez
Dalmau, Pedro Schenini apresenta uma analise de como as mudangas tecnoldgicas que vém
sendo implementadas em um Hospital Universitario desde os anos 1980 de forma “reativa,
incremental e ndo planejada” foram gerenciadas e vivenciadas pelos individuos que atuam

nessa organizagao.

A segunda contribui¢do a nossa Revista vem do Professor Luciano Zille e do académico da

Escola de Medicina da UFMG, Giancarlo Pereira Zille, que abordam os aspectos



psicologicos, clinicos e as conseqiiéncias do estresse nas organizacdes em O estresse no
trabalho: uma andlise teorica de seus conceitos e suas inter-relacoes. Os autores discutem
ainda as implicag¢des do estresse no cotidiano dos individuos , bem como os mecanismos, a
fisiologia, os sintomas e o qué alguns importantes pesquisadores na area tém a dizer sobre

€sse assunto.

O ensaio Organon e as redes: uma reflexdo sobre produgoes sociotécnicas, de Jackeline
Amantino de Andrade, analisa a contribui¢do da perspectiva sociotécnica para o estudo das
organizacdes e introduz uma possibilidade de conversagdo entre o que foi proposto por esta
corrente € 0 que hoje representa o desafio discutido pela Teoria do Ator Rede (TAR)
enquanto representativa de uma “constru¢do coletiva constituida por fluxos continuos de
translagdes através dos quais tomam forma cadeias de translagdes pela associagdo de
elementos que buscam materialidades durdveis que, no entanto, estdo sempre abertas a
negociagdes, dada a entrada de novos elementos e da mobilizagdo de novos fatos”. A

possibilidade de didlogo no contexto da TO ¢ sempre bem vinda.

No quarto artigo apresentado nesse nimero O or¢amento participativo: avangos e desafios
do or¢amento participativo de Araraquara em dire¢do a ampliagdo da cidadania local os
autores César Machado Carvalho, Geraldo Jose Ferraresi de Arafijo discutem as
ferramentas do Orgamento Participativo (OP) que mais parecem contribuir para o
aprofundamento da cidadania e a reducdo do clientelismo na gestdo do or¢amento. Para
tanto, os autores analisam experiéncias realizadas em Porto Alegre (RS) e Sao Paulo (SP),
para se deterem posteriormente na andlise dos avangos que parecem ter sido obtidos em

Araraquara (SP).

A quinta e ultima contribui¢do a esse nimero apresenta um ensaio denominado Estratégia
competitiva e marketing corporativo: diferencas e semelhangas, apresentado por Jorge
Alexandre Vanin e Paula Maines da Silva, que discute as diferencas entre esses dois
conceitos, bem como suas possibilidades e contribui¢des para a gestdo das organizagdes,

num cendrio de competicdo e mudanga.



Convidamos novamente nossos leitores a submeter artigos para a GES, na expectativa de
atender as expectativas dos pesquisadores no que se refere a um processo editorial

contributivo e, na medida do possivel, rapido.

A todos, uma boa leitura!

Profa. Janete Lara de Oliveira

Editora da GES



