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Resumo: Este estudo buscou delinear a produgdo académica sobre estruturas organizacionais,
por meio da caracterizagdo da producdo e das estratégias utilizadas na condugado dos trabalhos
analisados. Para atingir este objetivo analisou-se um total de 58 artigos publicados nos
diversos anais de congressos da ANPAD, tomando-se por base alguns critérios de
categorizagdo definidos pelo autor a partir de trabalhos semelhantes. Como primeiro achado
tem-se a concentracdo da produgdo em poucas instituicdes e autores, em que pese o interesse
da discussio na comunidade académica, principalmente nas areas dos Estudos
Organizacionais, Estratégia e Administracdo Publica. H4 ainda a predominancia de estudos
descritivos, qualitativos, transversais, baseados em estudos de caso ¢ na coleta de dados
primarios. Percebeu-se também, no universo de artigos pesquisados, pouca preocupacao com
questdes relativas a explicitagdo dos aspectos de natureza metodoldgica. Tem-se a presenca
equilibrada de referenciais de autores com foco mais tradicional e de tedricos com visdo
institucionalista, dentre os mais citados ao longo dos trabalhos. Como limitagdes a esse
trabalho identificou-se elevada subjetividade na andlise realizada pelo autor e a ndo
possibilidade de generalizag¢do das suas conclusdes. O estudo sugere continuidade por meio da
realizagdo de outros trabalhos que ampliem a base pesquisada para periodicos e bancos de

teses e dissertacoes.
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Abstract: This study’s objective was to delineate the academic production about
organizational structures through the characterization of the production and the strategies used
in the conduction of the analyzed works. To reach this goal, a total of 58 articles published in
several ANPAD congress anais were analyzed, taking into consideration the categorization
criteria defined by the author based on similar published papers. The first significant finding
is that there is a concentration of production in a few institutions and authors, weighing in the
interest of discussion in the academic community, especially in the areas of Organizational
Studies, Strategy and Public Administration. There is also the predominance of descriptive,
qualitative and transversal studies based on case studies and collection of primary data. It was
also perceived that within the universe of researched articles, little concern was paid to
questions pertaining the explicitation of the aspects of methodological nature. There is a
balanced presence of referential by authors with a more traditional focus and of theoretic
researchers with an institutional view among the most cited throughout the papers. As
limitations, this paper has identified that elevated subjectivity in the analysis conducted by the
author and the impossibility of generalization of his conclusions. The study suggests the
continuity through the realization of further work allowing for amplification of the researched

base including periodicals, thesis database and dissertations.
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INTRODUCAO

As transformagdes ocorridas no ambiente organizacional, vivenciadas nos ultimos
anos, propiciaram mudangas que levaram a modificagcdes nas estruturas de organizagdes com
atuacdo em diferentes setores produtivos. Neste sentido, aquelas configuragdes que se
mostravam mais adequadas a realidade de um grande nimero de empresas, ao longo do século
passado, ndo mais podem ser vistas como pertinentes frente a complexidade do mundo atual.
Com isto, muitas organizagdes contemporaneas tem sido quase que compelidas a adotar
modelos de estrutura mais flexiveis, com menor numero de niveis hierdrquicos e mais
descentralizados, em detrimento de modelos mais burocraticos espelhados em estruturas
organizacioanais mais tradicionais (WOOD, 2001).

Apesar da importancia destas questdes nos dias de hoje, a discussdo sobre estruturas
organizacionais ndo € nova no ambiente académico, tanto no que se refere a conceitos
propriamente ditos, quanto no que se relaciona as diferentes abordagens teoricas. Este debate
vem sendo travado mundial e nacionalmente ha um longo periodo de tempo, no campo
tematico dos Estudos Organizacionais, sendo permeado por correntes teoricas com
perspectivas distintas e muitas vezes concorrentes; perspectivas estas que variam de focos de
natureza objetiva, a perspectivas de carater mais subjetivo..

Em relagdo ao confronto das perspectivas objetiva e subjetiva, Peci (2002) afirma que
ainda se encontra no campo dos Estudos Organizacionais a prevaléncia de trabalhos que se
aproximam da primeira perspectiva teorica, trabalhos estes embasados, principalmente, nas
correntes ainda hegemdnicas na area, represenadas pelo pensamento contingencialista e
institucionalista. Estas correntes, embora com concepg0es distintas no tocante a tangibilidade
e complexidade dos critérios considerados como definidores e de influéncia sobre as
estruturas organizacionais, ainda percebem os desenhos das estruturas organizacionais como
possiveis respostas as diferentes condi¢des de natureza objetiva, buscando na satisfacdo destas
condigdes, em ultima instincia, a garantia da sobrevivéncia das diferentes organizagdes. No
caso brasileiro, retomando Wood (2001), a discussdo sobre estruturas organizacionais é
intesificada a partir dos anos 90, momento no qual também ocorrem no pais mudangas de
natureza politica e social com a adog@o do modelo neoliberal. Estas mudancas fazem com
que a instabilidade no ambiente organizacional aumente, como fruto de alguns fatores, a

exemplo da abertura comercial, da politica acelerada e intensiva de privatizagdes de empresas
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publicas nacionais e pela maior liberdade em relagdo ao fluxo de entrada e saida dos capitais
estrangeiros no pais.

Ainda de acordo com este autor, as discussdes sobre estruturas organizacionais e suas
modificagdes v€m ganhando terreno nas discussdes académicas nacionais, tanto em nivel de
trabalhos apresentados nos principais eventos nacionais na area (EnANPD e EnEO), quanto
em diferentes publicac¢des cientificas, espelhando um grande e diversificado leque de topicos,
os quais variam de trabalhos sobre reestruturagdes organizacionais em carater amplo, até a
analise de formas alternativas de estruturas organizacionais. Sendo assim, de alguma forma,
Wood (2001) se aproxima do anteriormente pontuado em Peci (2002), no que se refere a
diversidade de tematicas e perspectivas no tocante a abordagem do tema. Ambos os autores
reforcam ainda a predomindncia, nos trabalhos nacionais produzidos neste campo de
conhecimento, das abordagens marcadas pela influéncia do mainstream anglo-saxao, apesar
de também haver trabalhos desenvolvidos com base em concepgdes mais criticas. Associado a
estas questdes, tem-se também verificado, no caso brasileiro, um aumento no nimero de
estudos na area organizacional sob a perspectiva institucional, com trabalhos publicados tanto
nas maiores revistas nacionais, quanto nos principais encontros da ANPAD, como
comprovam os trabalhos de Rosa e Coser (2004) e Carvalho, Goulart e Vieira (2004).

Uma possivel justificativa a realizagdo deste trabalho, reside no numero crescente de
autores que vém, nos ultimos anos, dedicando-se a producdo de trabalhos que tém por
objetivo identificar e analisar a produc¢do académica nacional em diversas areas e sob distintos
focos. Dentre estes podem ser citados Caldas, Tonelli, Lacombe (2002), Loiola e Bastos
(2003), Caldas e Tinoco (2004), Sampaio ¢ Perin (2006), Camargos, Coutinho ¢ Amaral
(2005), Silva e Fadul (2008), além dos ja citados Rosa e Coser (2004) ¢ Carvalho, Goulart e
Vieira (2004).

Diante do exposto e considerando-se que a realidade nacional atual ainda apresenta
semelhancas em relagdo aquela vivida no inicio dos anos 90 a discussdo sobre estruturas
organizacionais e suas modificagdes parece bem atual. Frente a estas constatagdes, o autor
deste trabalho tem a inquietagcdo em relagdo aos rumos da produgao académica nacional sobre
esta tematica, trazendo assim como questdo de partida na construgdo do artigo: Como se
caracterizam os trabalhos que abordam a tematica da estrutura organizacional, no
periodo 1998-2008? Desta forma, espera-se que o trabalho ofereca instrumentos que sejam

uteis a este debate.
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O artigo divide-se em quatro se¢des além da introducdo. Na primeira apresentam-se
as diferentes abordagens tedricas sobre o conceito de estruturas organizacionais; na seqiiéncia,
descreve-se o método utilizado na construgdo da pesquisa; a terceira parte apresenta e analisa
alguns dos principais resultados encontrados e, por fim, sdo trazidas algumas consideragdes

finais em relacdo as inquieta¢des que levaram a realizagdo da pesquisa.

1. ESTRUTURAS ORGANIZACIONAIS: UM CONCEITO SOB VARIAS LENTES

Trabalhos mais tradicionais, na perspectiva contingencialista, a exemplo de Mintzberg
(2006), Nadler, Gerstein e Shaw (1994) e Robbins (1999), afirmam que a estrutura
organizacional pode ser vista como as diferentes formas de divisdo do trabalho entre as
diversas tarefas a serem executadas, as quais ddo origem aos processos de divisdo ou
diferenciacdo do trabalho no interior da organizacdo ¢ a existéncia de diferentes niveis de
coordenagdo ou integracdo do processo, a fim de se garantir a realizagdo da tarefa. Estes
autores tém a concepcdo de que o grau de complexidade do ambiente influencia a divisdo do
trabalho e as formas de coordenagdo, afetando as estruturas organizacionais, ndo havendo,
porém, a influéncia destas no ambiente externo.

Buscando esclarecer as formas como ocorrem estes processos, Mintzberg (20006),
afirma, a luz da Abordagem da Configuracao, que as organizagdes se dividem em cinco partes
inter-relacionadas de acordo com seu grau de complexidade: nucleo operacional, linha
intermedidria, cupula estratégica, tecnoestrutura e assessoria de apoio. Conforme a
configuragdo organizacional existente, estas partes assumem maior ou menor importancia
individual e diferentes tipos de relacionamento, condicionando assim as formas e niveis de
divisdo do trabalho e de coordenacgdo.

Segundo Hatch (2002), Caldas e Fachin (2007) e Carvalho, Vieira e Dias (1999), a
conceituacdo de estrutura apresentada pelos autores anteriormente citados, ndo mais consegue
abarcar a realidade organizacional atual tornando-se necessario o alargamento deste conceito.
Assim, na seqiiéncia do trabalho, apresentar-se-3o outras perspectivas desenvolvidas mais
recentemente no campo dos estudos organizacionais, perspectivas estas que buscam
complementar a visdo funcionalista tradicional, com dticas mais proximas da complexidade
das organizac¢des contemporaneas.

Retomando a literatura mais convencional, como primeira configuragdo

organizacional, Mintzberg (2006) apresenta o modelo da burocracia profissional, apontando
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como algumas de suas caracteristicas: o nucleo operacional da organizagdo como sua parte-
chave; o foco na padronizagdo das atividades, acompanhado de forte especializagdo, vertical e
horizontal e a presenca de uma estrutura hierarquica rigida e segmentada, com as nogdes de
disciplina e obediéncia assumindo um papel diferencial na organizagdo. J& Wood (2001)
trabalha estes conceitos a partir da perspectiva de que esta configuracdo se explicita no
modelo burocratico vertical, conceituando-o como aquele que parte da logica gerencial
classica, baseada na teoria da burocracia weberiana e nos conceitos de Taylor e Ford,
adotando a perspectiva de racionalidade técnica e instrumental, tendo como objetivos a
garantia dos resultados gerenciais esperados, a partir de agdes e uso racional de recursos.

Para Astley ¢ Van de Ven (2007), esta visdo ¢é representada nos estudos
organizacionais pelas escolas da Teoria dos Sistemas, Funcionalismo Estrutural e Teoria da
Contingéncia, onde a estrutura é vista como a jungdo de papéis ¢ posi¢cdes, ordenados de
forma hierarquica, objetivando resultados eficientes. Nesta visdo, as organiza¢cdes possuem
um comportamento adaptativo, reativo, pré-determinado e restrito, sendo o processo de
mudanga organizacional fruto de alteracdes em relagdo a integragdo e divisdo de papéis que
favorecem a adaptagdo da organizagdo as mudangas ambientais e as necessidades de recursos.
Wood (1995), Lima (2001) e Hatch (2002), criticam a adog@o deste modelo nas organizagdes
contemporaneas a partir da concep¢do que ndo ¢ mais possivel a utilizacdo do one best way
taylorista, pois as formas de organizacdo devem ser menos rigidas, favorecendo a mudanca e
ndo a busca da ordem. Superando-se com isto o paradigma taylorista-fordista que ndo atende
adequadamente a problematica existente, a qual exige modelos mais complexos.

Como uma segunda configuragdo organizacional tem-se o modelo matricial
apresentado por Morgan (1989), o qual pressupde: a existéncia de equilibrio/balanceamento
de poder entre os envolvidos (fungdes, departamentos e processos); a busca de meios que
garantam a convergéncia de esforcos levando a utilizagdo otimizada de recursos e a
necessidade de maturidade entre os envolvidos para contornar problemas relativos aos seus
conflitos de interesses. Este modelo € visto por Loiola ef all (2004), como ainda burocratico,
caracterizando-se pela presenca de uma estrutura que busca combinar os aspectos positivos
das departamentaliza¢cdes funcional e divisional, presentes nas organizagdes burocraticas
tradicionais. Tratando-se, pois de um modelo mais flexivel que, timidamente, busca romper
com estruturas organizacionais rigidas e pesadas presentes na burocracia profissional.

Conforme Mintzberg (2006), esta estrutura pode ser vista no modelo divisionalizado.
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No modelo matricial, como as tarefas se dividem conforme as demandas do mercado,
a subordinagdo mista faz com que haja dupla subordinagdo do individuo (pela
departamentalizag@o funcional e pela subordinagdo ao produto, projeto ou divisdo, através da
departamentalizag@o divisional). Nesta configuracdo, conforme Wood (2001) tem-se a logica
gerencial moderna, consolidando influéncias do contingencialismo, da escola socio-técnica e
da visdo sistémica. Com isto, a racionalidade organizacional deixa de se guiar,
exclusivamente pela racionalidade econdomica, incorporando duas outras dimensdes de
adequag@o: entre organizagdo ¢ ambiente, ¢ entre pessoas e sistemas técnicos. Segundo Astley
¢ Van de Ven (2007), encontra-se este nas escolas da teoria da acdo e da gestdo estratégica, as
quais incluem na concepgao da estrutura os aspectos relativos aos relacionamentos existentes
entre pessoas que atuam na organizagdo, principalmente aquelas que detém o poder. Assim o
comportamento das organizacdes torna-se autonomo e ordenado, além de pro-ativo, ndo sendo
mais a organizacao vista como refém de seu ambiente.

Por fim, a partir da década de 70, com a crise do capitalismo, surgem as organizacdes
pos-burocraticas ¢ o modelo das organiza¢des em rede, que segundo Castells (1997) e Musso
(2003), apesar de ndo se constituirem em uma nova forma organizacional, t&ém nas tecnologias
contemporaneas um facilitador a sua disseminagdo. Estes arranjos organizacionais sdo
marcados pelo antagonismo em relacdo a alguns aspectos usuais nas estruturas burocraticas e
nas organiza¢des matriciais. Possuem, de acordo com Loiola et all (2004) e Dias (2005),
como caracteristicas principais a presenca de estruturas mais horizontalizadas e dinamicas; o
estimulo ao empowerment ¢ a énfase nas competéncias organizacionais, havendo maior
descentralizagdo do poder ¢ mais autonomia dos envolvidos.

Seguindo esta mesma concepg¢do, Wood (2001) afirma que as chamadas logicas
gerenciais pos-burocraticas ou pods-industriais, mais uma vez modificam a concepg¢do de
racionalidade nas organizag¢des, introduzindo neste campo um processo de diferenciagdo
funcional crescente em termos de divisdo do trabalho, linha e staff, niveis e, atribuindo ainda a
fun¢do de controle, papel fundamental. Esta transformacdo se da a partir da quebra de
fronteiras e da integracdo organizacional, que pode ocorrer de forma intra ou inter-
organizacional. Estas duas formas de organizacdo, segundo Farias Filho, Castanha e
Breviglieri (1999), buscam capacitar as organizagdes a atuar em ambientes complexos e
competitivos, promovendo alteragdes em suas estruturas, representadas no primeiro caso por

reestruturacdes de natureza interna e, no segundo, de natureza externa.
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Este pensamento, para Astley e Van de Ven (2007), ¢ sintetizado pelas escolas da
ecologia humana, da economia politica e do pluralismo que, distintamente, exploram a visao
de estrutura como um conjunto de comunidades e redes semi-autonomas e partidarias que
interagem objetivando criar ou modificar o ambiente e as regras com o0s quais convivem.
Assim, os comportamentos sdo entendidos enquanto uma construgdo coletiva que ocorre a
partir de negociagdes politicas; e a mudanga organizacional ¢ vista enquanto um dos frutos do
processo de negociagdo ¢ dos compromissos assumidos coletivamente, com o objetivo de
minimizar conflitos através da atuacao interativa com o ambiente

Finalizando estes comentarios, introduz-se o pensamento institucional de Meyer e
Rowan (1991), Tolbert e Zucker (1999), Scott (1991 ¢ 2001), Carvalho, Vieira e Dias (1999),
que afirmam que na sociedade pos-industrial a estrutura formal das organizacdes, reflete
geralmente mais os mitos existentes no seu ambiente institucional do que as demandas
existentes nas suas atividades cotidianas. Assim, trazem para o centro da andlise sobre a
sobrevivéncia das organizagdes, a legitimidade weberiana e o isomorfismo. Nesta perspectiva,
segundo Carvalho, Vieira e Dias (1999), na teoria institucional o ambiente deixa de ser visto
como formado exclusivamente por recursos humanos, materiais € economicos, incorporando
as questdes culturais como fator de influéncia relevante e ativo na configuragdo da realidade
social e nas estruturas das organizagdes.

Assim, na busca pela sobrevivéncia, baseada na analise conjunta dos ambientes
técnico e institucional como fatores de influéncia na estrutura organizacional, torna-se
importante o conceito de isomorfismo institucional, definido por DiMaggio ¢ Powell (2007),
como o desejo de homogeneidade, através do qual as organizagdes procuram superar
restricdes de recursos ou perda de consumidores, bem como consolidar-se politicamente,
através da legitimagdo institucional ¢ do ajustamento social ¢ econdmico, podendo este
isomorfismo assumir trés mecanismos distintos — coercitivo, normativo ¢ mimético. Nesta
concepgdo, as estruturas organizacionais sdo vistas como algo além da divisdo de trabalho e
niveis de controle existentes, havendo a incorporagdo a estes aspectos dos fatores simbolicos e
da busca pela legitimidade, como tdo importantes no desenho de diferentes estruturas
organizacionais na contemporaneidade, quanto os aspectos relativos a eficiéncia econdomica.

Nao se pode, porém, perder de vista que os diferentes tipos de estrutura
organizacional, sob o aspecto formal, constituem um retrato idealizado da organizagdo,
conforme autores distintos enfatizam, a exemplo de Hardy e Fachin (1996), Wood (2001),

Lima (2001), Astley e Van de Ven (2007), Mintzberg (2006 e 2000), Loiola et all (2004)
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dentre outros, S80 como os tipos ideais weberianos, devendo ser vistos como representacdes
ideais da realidade existente em cada organizacdo e ndo como um espelho fiel desta realidade.
Ainda segundo estes autores, podem conviver na mesma organizagdo estruturas
organizacionais de complexidades distintas que surgem de acordo com a natureza do tema em
debate. Assim, é possivel inferir que ndo ha uma melhor e unica configurag¢do organizacional,
uma vez que as estruturas, além de tipos ideais, se relacionam a realidade organizacional
interna e ao contexto externo em que se situam e sobre o qual atuam, havendo hibridizagdo de
modelos no interior de uma mesma organizagdo. A seguir sdo trazidas algumas consideracdes

sobre a metodologia utilizada na construgéo do trabalho.

2. METODOLOGIA

Este trabalho, conforme Richardson (1999) e Vergara (2006), pode ser classificado
como uma revisdo bibliografica sobre a producio cientifica nacional sobre a questdo proposta.
Neste sentido, a opgdo do seu autor foi a de analisar o tema sob uma 6tica longitudinal. Sendo
assim, optou-se pela andlise dos artigos cientificos publicados nos anais dos congressos
realizados pela Associagdo Nacional dos Programas de Pos-Graduagdo em Administragdo
(ANPAD), no periodo compreendido entre os anos de 1998 a 2008. A selecdo desta fonte de
pesquisa foi feita a partir da concepcdo do autor do trabalho, de que as mesmas reunem o0s
artigos mais significativos da producdo académica nacional no campo da Administragao.

O procedimento metodologico teve inicio com a identificagdo da quantidade total de
artigos produzidos nos anais pesquisados, nos quais constavam ao longo do texto, no titulo,
no resumo e/ou nas palavras-chave, as expressdes “estrutura organizacional”, “arquitetura
organizacional”, “configuragdo organizacional” e seus respectivos plurais, pois muitas vezes,
na produgdo académica, a exemplo do encontrado em Teixeira ¢ Barbosa (2006), estas
palavras-chave sdo usadas como termos equivalentes. Nesta primeira etapa, foi encontrado um
total de 391 artigos. A partir desta selecdo, elaborou-se uma lista contendo os titulos de todos
os trabalhos, a fim de se eliminar duplicagdes, chegando-se a um total de 351 trabalhos.

Na segunda fase do trabalho, foram lidos os resumos dos 351 textos pré-selecionados,
no sentido de se verificar se os mesmos travavam, efetivamente, discussdes de carater teodrico
ou aplicado sobre a tematica, tanto no que se refere aos aspectos relacionados a
descricao/analise dos diferentes tipos de estruturas organizacionais, sob uma perspectiva mais

proxima da corrente contingencialista, com a analise dos modelos burocratico, matricial,
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adhocracia, redes etc; quanto em relagdo a importancia da adogdo de comportamentos
isomorficos ¢ de busca por legitimidade na opg¢do por modelos estruturais especificos,
contemplando assim, as discussdes e conceitos explorados pelos teoricos da Teoria
Institucional. Apos esta leitura houve o descarte dos trabalhos que ndo atendiam esta premissa
inicial, sendo selecionados os 58 artigos componentes do universo deste trabalho. Cabe
ressaltar que, nesta fase da pesquisa, quando ndo se encontrava no resumo dos artigos
subsidios que lhes permitisse aceitar ou descartar o trabalho, para fins da andlise proposta, o
autor fazia a leitura do referencial tedrico do artigo em analise, objetivando dirimir possiveis
duvidas e possibilitar a inclusdo ou exclusdo do trabalho, sem prejuizo a pesquisa.

Na seqliéncia, os 58 artigos selecionados foram lidos e analisados com base em uma
categorizagdo elaborada pelo autor, com o objetivo de responder a questdo de pesquisa. Para a
realizagdo desta categorizacdo, tomaram-se por base trabalhos de natureza semelhante, a
exemplo de Caldas, Tonelli, Lacombe (2002), Loiola ¢ Bastos (2003), Caldas ¢ Tinoco
(2004), Sampaio e Perin. (2006), Camargos, Coutinho ¢ Amaral (2005), ¢ Silva e Fadul
(2008). Foram assim estabelecidos critérios de categorizagdo a exemplo de: [ocus de
publicacdo; quantidade de autores; Institui¢des de Ensino que mais publicaram sobre a
tematica, sendo consideradas as primeiras IES citadas pelo primeiro autor do trabalho; areas
tematicas nas quais os trabalhos foram classificados (como ao longo do periodo analisado, a
ANPAD modificou nomes de areas, os autores da pesquisa procederam a um trabalho de
adequagdo das nomenclaturas, com base naquela em vigor em 2008); nomes dos autores dos
trabalhos; tipo da pesquisa; justificativas para a discussdo do tema; verificagdo de quais sdo os
autores mais referenciados enquanto base de pesquisa para a analise do tema etc. Ao fim desta
etapa, utilizaram-se alguns principios da estatistica descritiva no tratamento dos dados a fim
de gerar informagOes que facilitassem a apresentacdo dos mesmos. Estas informagoes

compdem a se¢do seguinte.

3. ANALISE DOS RESULTADOS

Por questdes metodoldgicas o autor optou por dividir esta se¢do em duas subsecdes:

caracterizacdo da produgdo e estratégias utilizadas na conducao pesquisa.

3.1 Caracterizacao da Producao
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Nesta subsecdo sdo trazidas algumas das caracteristicas dos trabalhos analisados,
procurando analisa-los de forma descritiva. Iniciando o processo, identificou-se o nimero de
trabalhos nos diferentes congressos ANPAD, nos quais se encontraram artigos sobre a
tematica discutida. Constatou-se a grande participacdo dos anais do EnANPAD representando
78% do total dos artigos. Esta concentracdo de publicagdes pode ter como explicagdo o
sinalizado por Loiola e Bastos (2003), que afirmam que esta base de dados, exatamente por
ser o maior congresso nacional em Administragdo e se realizar anualmente possui maior
flexibilidade no ambito da comunidade cientifica de Administragdo, tendo em vista a
existéncia de um leque diversificado de possiveis temas a serem discutidos nos trabalhos
apresentados. O fato do segundo percentual mais expressivo se dar no Encontro de Estudos
Organizacionais da ANPAD (EnEO) - 16% - reside na relevancia da discussdo sobre o tema
para esta area. Os demais congressos contribuem, cada um, com 2% da producao.

Dando seqiiéncia a andlise, outro aspecto abordado se relaciona a instituicdo de origem
dos trabalhos. Utilizando o recorte sugerido por Vergara e Pinto (2001) apud Loiola e Bastos
(2003), considerou-se também aqui apenas a primeira instituigdo de ensino citada pelo
primeiro autor de cada artigo, como forma de garantir um padrdo de consisténcia e

conformidade no tratamento destes dados.

Instituicdo de Origem Freqiiéncia Instituicio de Origem Freqiiéncia
Absoluta Absoluta

USP 8 UNB 1
UFPE 7 UEFES 1
UFSC 6 Universidade Est.Maringa 1
UFRGS 5 UF Vigosa 1
UFMG 5 PUC-RS 1
EBAP-FGV 4 PUC-MG 1
FGV-EAESP 4 Universidade Mackenzie 1
UFPR 2 UNIFACS 1
UF Lavras 2 Inst. Economia Agricola 1
UFRJ 1 Un. Vale Rio dos Sinos 1
UFBA 1 Nao Identificado 2
UFPB 1 TOTAL 58
Tabela 1: Artigos por IES de origem do primeiro autor, no periodo de 1998 a 2008
Fonte: Elaboracdo préopria
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Antes da analise dos dados da tabela anterior, cabe a ressalva de que ndo foi possivel
identificar o vinculo institucional do primeiro autor em dois dos trabalhos analisados, uma vez
que ndo havia esta informagdo nos Anais do ANPAD de 2007, congresso no qual os trabalhos
foram apresentados; tampouco os referidos pesquisadores possuiam curriculo disponivel no
Sistema Lattes. Com base nos dados apresentados, tem-se que sete instituicdes (quatro
federais, uma estadual e duas privadas), de um total de 22 instituigdes identificadas, sdo
responsaveis pela producdo de 66% dos trabalhos que discutem questdes relativas as
estruturas organizacionais. Esta informagdo ¢é refor¢ada na consulta aos sites dos programas
de pos-graduacdo stricto sensu das sete instituigdes mais proficuas em termos de produgéo
sobre estruturas organizacionais, quando se verifica que todas possuem, dentre suas linhas de
pesquisa, a area de Estudos Organizacionais como um, sendo o principal, foco de estudos.
Percebe-se ainda, por meio destes dados, a pulverizagdo dos demais trabalhos em um nimero
expressivo de diferentes instituigdes de ensino, o que, a principio, parece caracterizar pouco
foco institucional em relagdo a condug@o desta discussdo.

Analisando-se ainda estes dados, pela perspectiva de divisdo territorial, percebe-se a
concentracdo da producdo de trabalhos sobre a tematica em questdo, nas regides Sul e
Sudeste, apesar da UFPE apresentar o segundo maior nimero de trabalhos sobre estruturas
organizacionais para o periodo. Esta concentragdo regional ocorre, pois a exce¢do da UFPE,
as demais seis instituicdes com maior produgdo encontram-se nas citadas regides. De maneira
geral, pode-se concluir que o tema ndo vem sendo discutido de forma sistematica em centros
de pesquisa localizados nas demais regides do pais, havendo além da participagdo da UFPE, a
presenca da UFBA, UFPB, UNB, UEFES e UNIFACS, localizadas nas regioes Nordeste ¢
apenas uma no Centro Oeste. Nao foram encontrados trabalhos cujo primeiro autor vincule-se
a alguma instituicdo de ensino da regido Norte. Estas consideracdes aproximam-se dos
achados em pesquisas de natureza distintas, a exemplo de Camargos, Coutinho e Amaral
(2005) e Silva e Fadul (2008), cujos trabalhos também sinalizam para a pouca expressividades
das duas regides na producdo de trabalhos com recortes especificos, no caso, respectivamente,
no campo das Financas e da Cultura. A seguir sdo analisados os dados relativos aos anos de

publicacdo dos trabalhos.
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Grifico 1: Producio anual por periédico/anais, no periodo de 1998 a 2008

Fonte: Elaboracio prépria

Estes dados demonstram que o interesse pela analise de aspectos relativos a discussdo
das estruturas organizacionais, no ambito dos congressos ANPAD, apesar de possuir uma
distribuicdo bastante irregular no periodo, estd presente em todos os anos analisados,
caracterizando-se assim como uma questdo importante na area da Administracdo em nivel
nacional. Interessante notar, mais uma vez retomando Wood (2001), que o periodo
compreendido entre 2001-2008, a excecdo do que ocorreu em 2005, apresenta um volume de
trabalhos maior sobre a tematica, indicando talvez a percep¢do da comunidade académica
nacional sobre a relevancia de analisar as estruturas organizacionais e¢ suas modificagdes, em
momentos em que ha maior nivel de competitividade e, conseqiientemente, mais incerteza no
ambiente organizacional.

A seguir apresenta-se um grafico que sintetiza os dados relativos ao nimero de autores
responsaveis pela producdo dos trabalhos analisados. Busca-se com esta informagdo obter

maiores detalhes relativos a concentragdo da produgdo académica sobre o tema.
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Grafico 2: Autores por artigo no periodo de 1998 a 2008

Fonte: Elaboracdo préopria

Percebe-se que na analise dos dados, no periodo pesquisado, encontra-se um total de
113 autores responsaveis pelos 58 artigos analisados, perfazendo-se assim, a média de 1,95
autores/trabalho. Identifica-se, adicionalmente, que a maior parte dos trabalhos foi realizada
por 2 ou por um unico autor, representando respectivamente 47% e 34% do universo
analisado. Outro aspecto que chama a atencdo nesta analise diz respeito a falta de
continuidade de trabalhos sobre a tematica pesquisada por parte dos autores envolvidos na
producdo dos textos. Esta perspectiva ¢ reforcada a partir da constatagdo de que apenas uma
autora - Dellagnelo - publicou trés trabalhos e outros quatro autores - Carvalho, Fischer,
Mendes e Guimaraes - publicaram dois trabalhos cada um, sobre a tematica no periodo em
analise. Os demais 108 autores publicaram apenas um artigo no periodo, tendo-se assim um
percentual de concentragdo de apenas 4,4%. Caracteriza-se, desta forma, tanto a falta de
continuidade, quanto a pulverizacdo dos autores em relacdo a discussdo do tema objeto deste
trabalho. Identifica-se ainda, que os autores que mais publicam sobre a tematica, encontram-
se vinculados aquelas instituicdes com maior volume de publicacdo sobre o tema. Esta
constatacdo corrobora os dados anteriormente apresentados, em relagdo a existéncia de linhas
de pesquisa sobre Estudos Organizacionais, nestas institui¢des.

Dando seqiiéncia ao trabalho, sdo apresentadas algumas das estratégias de pesquisa

utilizadas nos artigos analisados.

3.2  Estratégias utilizadas na conducio da Pesquisa
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Buscou-se aqui analisar os aspectos dos trabalhos no que se refere as diferentes
categorias que foram utilizadas na construgdo da pesquisa, com amparo tedrico no sugerido
por Sampaio e Perin (2006). Foram utilizados, dentre outros: o tipo de pesquisa realizado; os
dados analisados; as justificativas para realizagdo da pesquisa; a validade externa; a validade
nomoldgica e outros aspectos metodologicos relevantes. Como primeiros resultados sio
apresentados os dados referentes a natureza da pesquisa desenvolvida, respeitando-se aqui a
classificacdo atribuida originalmente aos artigos pelos seus proprios autores. O autor deste
trabalho considerou que esta classificacdo se deu de acordo com o preconizado por Trivifios
(1995) e Richardson (1999), dentre outros estudiosos, que identificam trés grandes categorias
de trabalho: exploratdrios, aqueles que permitem ao pesquisador ampliar seus conhecimentos
sobre determinado tema; descritivos, como os que descrevem com precisdo fatos e fendmenos
que compdem uma dada realidade estudada e; causal, aqueles que favorecem o teste de uma
teoria especifica detalhando suas relagdes causais. Constata-se, nos 58 artigos analisados, a
predominancia de estudos de natureza descritiva com 34 trabalhos (59% do total); seguidos
por 12 artigos de natureza exploratoria e por apenas 6 classificados como causais.
Registraram-se ainda 6 trabalhos sem classificacdo atribuida pelo seu autor a este quesito.

No tocante ao tipo de pesquisa realizada, optou-se por também seguir a classificagao
estabelecida pelos autores dos artigos pesquisados. Consideraram-se entdo, ainda de acordo
com Trivinos (1995) e Richardson (1999), trés possiveis classificagdes: qualitativa,
quantitativa e quali-quanti. Apos a classificagdo dos trabalhos em relacdo as trés possiveis
categorias, obtiveram-se os dados apresentados a seguir, os quais contemplam, ainda, os

trabalhos que ndo trouxeram nenhuma classificagdo em relagéo a tipologia.

51%

9% 2%

B Qualitativa

O Quantitativa

@ Quali-Quanti

Sem Classificagao

Grifico 3: Tipologia de Pesquisa, no periodo de 1998 a 2008
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Fonte: Elaboracdo préopria

Percebe-se a predominéncia de trabalhos qualitativos, o que pode levar a suposigdo de
que muitos autores tinham como objetivo interpretar e compreender determinados fendmenos
sociais. Este resultado fortalece a percepcdo da hegemonia dos estudos qualitativos, no campo
da Administragdo, como também constatam Silva e Fadul (2008), em trabalho similar.
Encontrou-se apenas um artigo quantitativo, tipologia que, segundo Trivifios (1995) e
Richardson (1999), caracteriza estudos que buscam obter resultados generalizaveis, com o uso
de técnicas e testes quantitativos. Ja os trabalhos quali-quanti, conjugando caracteristicas dos
dois outros tipos somaram apenas 5. Esse tipo de pesquisa é visto por Bourdieu,
Chamboredon e Passeron (2004) e Minayo e Sanches (1993), como o que mais contribui para
o campo das Ciéncias Sociais,. Outros 38% dos artigos ndo apresentam classificacdo relativa a
natureza da pesquisa realizada, o que pode indica pouco rigor dos autores ao relatarem seus
métodos de pesquisa.

A seguir, a pesquisa avaliou a explicitacdo, pelos autores, da questdo de
pesquisa/objetivo, hipoteses ou pressupostos, bem como da apresentacdo de justificativas a
realizagdo do seu trabalho. Esses aspectos foram considerados relevantes, pois como pontuam
Vergara (2006) e Richardson (1999), pois a defini¢do clara da questdo/objetivo e o bom
delincamento de hipdteses ou pressupostos denotam o conhecimento do autor do trabalho

acerca da tematica estudada. A tabela a seguir resume tais informagdes.

Sim Nao
Item avaliado
Numero % Numero %
Questao de Pesquisa/Objetivo 45 78 13 22
Hipoteses/Pressupostos 34 59 24 41
Justificativa 54 93 4 7

Tabela 2: Andlise da Introducio das Pesquisas, no periodo de 1998 a 2008

Fonte: Elaborado pelo autor

Constatou-se que 22% dos trabalhos ndo formalizam sua questdo de pesquisa, seus
objetivos, hipoteses e/ou pressupostos, o que pode suscitar duvidas sobre o delineamento da
pesquisa realizada. No que se refere as justificativas, a maior parte dos trabalhos apresenta

alguma. Em andlise qualitativa realizada pelo autor desta pesquisa acerca das justificativas
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apresentadas, contudo, constatou-se que a maior parte dos artigos traz justificativas de carater
geral e contextual, seja em relagdo ao referencial, seja em relagdo ao contexto, ndo
apresentando justificativas a realizacdo do trabalho em si. Estes resultados aproximam-se dos
encontrados por Sampaio e Perin (2006) e Silva e Fadul (2008), em trabalhos semelhantes.

No que se refere a classificagdo dos trabalhos em relagdo a descri¢do metodologica,
adotou-se a taxonomia proposta por Vergara (2006), qual seja: pesquisas de natureza teorica,
empirica ou estudo de caso. Também aqui foi considerada, inicialmente, a classificagdo
atribuida pelo autor de cada artigo; quando esta informacdo ndo era explicita, o autor do
trabalho seguiu os critérios definidos em Vergara (2006) para proceder a classificacdo. Assim,
no universo pesquisado, a maioria dos trabalhos foi classificada como estudo de caso, Gnico
ou multicaso, representando 83%, com 48 artigos. A segunda classificagdo mais utilizada foi a
pesquisa tedrica, com 16% dos casos e, como metodologia menos usual, surge a empirica,
representando apenas 1% do total dos 58 trabalhos. Outra informacgdo interessante diz respeito
ao fato de 72% dos trabalhos caracterizarem-se como transversais, ou seja, artigos que
analisam o fendmeno em um momento especifico ¢ apenas 28% sdo longitudinais, efetuando
suas analises sobre o fendmeno estudado em um intervalo de tempo definido. Estes resultados
parecem de alguma forma contradizer Wood (2001), em relagdo a necessidade de que seja
elaborado maior nimero de estudos de carater longitudinal, quando de modificagdes politico-
econdmico-sociais mais intensas, como refletido no periodo em analise, fato aqui ndo
identificado.

Em relacdo ao tipo de dados coletados, considerou-se, ainda de acordo com Vergara
(2006), a existéncia de trés possibilidades: dados primarios — aqueles coletados
especificamente quando da realizagdo da pesquisa; secundarios — dados existentes em fontes
de pesquisa realizadas por outros pesquisadores; mistos — aqueles que conjugam os dois tipos
anteriores. Com base nesta classificagdo, os artigos analisados denotam a preferéncia dos
pesquisadores pela utilizacdo de dados primarios, representando 52% do total dos trabalhos.
Os dados secundarios e mistos apresentaram quantitativos semelhantes, respectivamente com

26% e 22%. A seguir sdo trazidos dados relativos aos instrumentos de coleta de dados.
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Grifico 4: Instrumentos de Pesquisa utilizados, no periodo de 1998 a 2008

Fonte: Elaboracdo préopria

Observa-se que entrevistas semi-estruturadas e analise documental sdo os instrumentos
de coleta de dados mais utilizados nos trabalhos que exploram questdes relativas as estruturas
organizacionais, representando 72% do total de instrumentos utilizados. Tal constatacdo
parece reforcar os achados explicitados no grafico 3, que sinalizam para a existéncia da
prevaléncia da pesquisa de natureza qualitativa.

Outra questdao importante abordada neste trabalho diz respeito aos principais tedricos
utilizados pelos autores dos 58 artigos. Para proceder a este levantamento, o autor do artigo
listou todos os autores referenciais sobre a tematica de estruturas organizacionais citados no
corpo do texto e nas referéncias de cada um dos trabalhos; cabe ressaltar que esta verificagdo
aparentemente em duplicidade, foi necessaria por se identificar autores utilizados no corpo do
texto que ndo foram citados nas referéncias. Encontrou-se assim, um total de 38 diferentes
titulos citados, divididos entre 43 autores. Dentre os autores citados, 9 se destacam em termos
de nimeros de citagdes. Optou-se, entdo, pela apresentagdo da participacdo comparativa

destes, no grafico a seguir.
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Fonte: Elaboracio prépria

Os dados apresentados trazem algumas constatagdes interessantes. Percebe-se a
existéncia de certo equilibrio, nos trabalhos analisados, de men¢3o aos autores mais
tradicionais, a exemplo de Mintzberg; Nadler, Gerstein e Shaw em relacdo aos tedricos que
representam o pensamento institucional no campo dos estudos organizacionais, com destaque
para DiMaggio e Powell; Meyer e Rowan; Scott, Machado-da-Silva e Carvalho. Apesar das
diferengas existentes entre estas duas correntes de pensamento, esta ¢ uma constatagdo que
corrobora as observagdes de Wood (2001) e Peci (2002), em relagdo a existéncia da
hegemonia do maistream anglo-saxdo na base tedrica da area, apesar da existéncia das
diferengas conceituais no interior de correntes de alguma forma similares. Estes achados
também refor¢am o que afirmam Rosa e Coser (2004) e Carvalho, Goulart e Vieira (2004),
relativamente ao aumento da participagdo dos teoricos da vertente institucional nos trabalhos
da area tematica estudada, em nivel nacional.

Dentre os trabalhos mais citados, destaca-se o texto de DiMaggio ¢ Powell - Jaula de
ferro revisitada: isomorfismo institucional e racionalidade coletiva nos campos
organizacionais, com citagdes em 15 trabalhos do universo analisado, ou seja, em 26% do
total dos trabalhos,— tanto na sua versdo original publicada em inglés, quanto na versao
nacional. Assim, este texto supera em citagdes o trabalho de Meyer e Rowan -
Institutionalized Organizations: Formal Structure as Myth and Ceremony - considerado como
seminal na produgdo sob a oOtica institucional, por autores diversos a exemplo dos proprios

DiMaggio e Powell e também por Scott, também vistos como referéncias nesta corrente.
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Outra constatagdo interessante, diz respeito ao nimero de autores nacionais utilizados
como referéncia académica na area; dentre os 9 autores mais referenciados, tem-se apenas a
presenca de Machado-da-Silva, da UFPR , citado em 13 dos trabalhos analisados, por 6
diferentes titulos de sua produgdo. Destaca-se também a presenga de Carvalho, autora
vinculada a UFPE a época da publicagdo dos artigos, com 9 citagdes, divididas em 5 titulos
distintos. Cabe lembrar que essa autora também foi identificada como uma daquelas com
producdo mais proficua sobre estruturas organizacionais, no ambito dos trabalhos analisados.
Com um numero também expressivo de trabalhos na area de estrutura aparece ainda
Vasconcellos, citado em 6 dos trabalhos mais antigos. Os resultados desta pesquisa acerca da
composi¢ao quantitiativas de referéncias nacionais e estrangeiras se aproximam dos achados
de Caldas e Tinoco (2004).

Na tabela 3 s3o apresentados dados relativos a apresentagdo dos resultados de
pesquisa, considerando-se para tanto os critérios apontados em Sampaio e Perin (2006). Neste
sentido, o autor deste trabalho considerou para os quesitos de Limita¢des, Recomendagdes de
Pesquisa e Recomendagdes Aplicadas, apenas a sua explicitagdo formal no corpo do préprio
trabalho. Em relacdo ao aspecto da validade externa, considerou-se a possibilidade de
aplicacdo dos resultados obtidos em situa¢des e contextos diversos dos existentes nos estudos
analisados. No tocante a validade nomologica, a classificagdo tomou também por base a
presenga ou auséncia de descri¢do consistente ¢ relacional, entre os resultados obtidos e o

modelo teodrico adotado pelos autores dos trabalhos.

Sim Nao
Item avaliado
Numero % Numero %
Limitagoes 14 24% 44 76%
Recomendagdes de Pesquisa 24 41% 34 59%
Recomendacdes Aplicadas 11 19% 47 81%
Validade Externa 23 40% 35 60%
Validade Nomologica 29 50% 29 50%

Tabela 3: Apresentacio dos Resultados das Pesquisas, no periodo de 1998 a 2008

Fonte: Elaboracdo préopria

Os resultados obtidos indicam, a principio, uma apenas relativa preocupagdo dos
autores em relacdo a continuidade do trabalho realizado. Esta constatagdo € possivel a partir

da verificagdo de que menoso da metade dos artigos explicitamente menciona recomendagdes
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para pesquisas futuras; Menor ainda ¢ o nimero de trabalhos que relata suas proprias
limitagGes, ¢ que poderia apresentar nas sugestdes de continuidade alternativas para a
superacdo das limitagdes. No que se refere a analise feita pelo autor do trabalho, tem-se
razoavel nimero de pesquisas replicaveis. Os resultados aqui encontrados podem ser
considerados um pouco melhores do que aqueles relatados por Sampaio e Perin (2006) e Silva
e Fadul (2008), em relacdo a validade nomoldgica, demonstrando que os autores da area
possuem preocupacdo com a retomada dos conceitos tedricos de base como forma de ancorar
sua analise de resultados e suas consideracdes finais. Na seqiiéncia sdo apresentadas algumas

consideragdes finais em relagdo ao presente artigo.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo central deste artigo foi delinear a producdo académica sobre estruturas
organizacionais no periodo 1998-2008, por meio da caracterizacdo dessa produgdo e das
estratégias utilizadas na conducdo dos trabalhos realizados.Para tanto, realizou-se uma
pesquisa qualitativa de carater exploratorio, analisado-se um conjunto de 58 artigos cientificos
publicados nos anais do Encontro Anual da Associagdo Nacional dos Programas de Pos-
Graduacdo em Administragio (ANPAD), tanto no ENANPAD, quanto nos congressos por
areas de conhecimentos especificos realizados pela ANPAD, no periodo compreendido entre
1998 e 2008. Os trabalhos, por opgdo metodoloégica do autor, tiveram suas caracteristicas
agrupadas em duas categorizagdes distintas — a da caracterizagdo descritiva da producdo e
aquela relativa as estratégias utilizadas na conducdo pesquisa, na perspectiva de seus
respectivos autores.

Em relagdo a primeira categorizagdo, pode ser apontada como uma das principais
caracteristicas da produ¢do analisada, a concentracdo de 66% das publicagdes em sete
institui¢des de ensino, de um total de 22 instituigdes. Esta informag@o ndo causa tanta
surpresa, ao reconhecer-se o fato de que tais regides, além de mais desenvolvidas do ponto de
vista socioecondmico, detém os principais centros de pesquisas nacionais. Identifica-se ainda,
apesar da presenca de trabalhos sobre o tema em todos os anos do periodo analisado, relativa
descontinuidade dos estudos sobre a tematica, pois existem apenas 5 autores que produziram
mais de um trabalho sobre estruturas organizacionais no periodo. Ressalte-se que os autores

que apresentam producdo mais proficua sdo também pesquisadores pertencentes a uma das
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sete instituicdes com maior producdo no pais, conforme dados apresentados na tabela 1. Tem-
se, desta maneira, achados semelhantes aos encontrados em Camargo, Coutinho ¢ Amaral
(2005) e Silva e Fadul (2008), no que se refere a esta primeira categorizagdo. Cabe ainda
ressaltar que, dentre as areas que mais discutem a temadtica, encontra-se em primeiro lugar a
de Estudos Organizacionais, o que confirma a relevincia desta discussdo para esta area da
Administragdo. A seguir, encontram-se as areas de Estratégia ¢ Administracdo Publica, fato
que corrobora o apontado por Wood (2001), no que se refere a importancia da compreensio
desta tematica em momentos de maior instabilidade no ambiente organizacional.

Dentre os aspectos revelados por este estudo, no tocante a segunda categorizacao,
alguns merecem ser destacados, por também contribuirem para a obtengdo de possiveis
respostas ao problema originalmente formulado. Nota-se, inicialmente, a prevaléncia dos
estudos de carater descritivo, qualitativo, transversal, baseados em estudos de casos ¢ com a
analise centrada em dados primarios. Verificou-se ainda a existéncia de algumas lacunas
importantes do ponto de vista metodologico, conforme dados das tabelas 2 e 3. Aparece um
numero significativo de artigos que ndo discute adequadamente a questdo do problema de
pesquisa, dos objetivos e das hipoOteses e/ou pressupostos. Na analise qualitativa das
justificativas trazidas nos trabalhos, identifica-se pouca preocupacdo com a apresentacdo de
justificativas teodricas a realizagdo dos mesmos, predominando as justificativas genéricas e de
contexto. Em relacdo a forma utilizada para apresentacdo dos resultados as lacunas sdo
maiores, tendo em vista a baixa explicitagdo das limitagcdes da pesquisa, de recomendagdes
acerca da possibilidade de realizagdo de pesquisa e aplicadas, de mengdo a validades externas
e nomolégicas. E importante ressaltar que tais lacunas nio reduzem a importincia dos
estudos, mas podem deixar a impressdo de certa falta de ateng@o dos autores para com seus
leitores, no que se refere também a explicitagdo e clareza em relagdo aos procedimentos
metodologicos adotados.

No tocante a analise dos referenciais mais explorados pelos autores, tem-se um
equilibrio entre a citagdo dos teoricos dotados de perspectivas mais tradicionais neste campo
do conhecimento, a exemplo de Mintzberg ¢ Nadler, Gerstein e Shaw ¢ aqueles que
representam a corrente institucional, tais como DiMaggio e Powell, Scott, Meyer ¢ Rowan.
Sob a perspectiva institucional, tem-se a presen¢a, dentre os 9 autores mais citados, de dois
teoricos nacionais - Machado-da-Silva e Carvalho - caracterizando-se assim o fortalecimento
da adog@o da perspectiva institucional nos estudos nacionais sobre o tema, como apontado por

Rosa e Coser (2004) e Carvalho, Goulart e Vieira (2004). Percebe-se também, em muitos dos
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trabalhos ancorados conceitualmente na Teoria Institucional, a preocupagdo dos autores com a
apresentacdo de contrapontos teoricos em relacdo aos conceitos explorados pelo
Contingencialismo, explorando assim de forma mais completa a necessidade de
complementag@o das dimensdes analiticas presentes nessas duas correntes teoricas.

Em uma analise mais sintética dos trabalhos pesquisados, considera o autor desse
artigo, que apesar da relevancia dessa discussdo em momentos de grande turbuléncia e
mudangas aceleradas, como o atualmente vivido em nivel mundial e nacional, o nimero e tipo
de trabalhos produzidos ndo reflete a importancia da tematica, no campo da Administragdo.
Tal constatagdo se baseia na percep¢do de que, na maior parte das vezes, os artigos se
prendem a analises de casos especificos, sem apresentar preocupacdo formal com a
possibilidade de ampliagdo do seu escopo analitico para realidades organizacionais distintas,
fato que certamente contribuiria em muito para o aprofundamento dessa discussdo em ambito
nacional. Tal debate também poderia ser ainda enriquecido com a complementagdo de
referenciais contingencialistas, mais tradicionais os quais priorizam dimensdes analiticas mais
tangiveis, com os conceitos trazidos pela corrente institucional ou pela corrente dos estudos
criticos, permitindo assim a incorporagdo do simbdlico, do intangivel, nos processos
analiticos, ja que se percebe, que essas dimensodes, de alguma forma estdo ausentes em um
numero consideravel dos artigos.

Por fim, cumpre agora apontar algumas limitagdes ao estudo empreendido. A primeira
delas diz respeito a existéncia de algum grau de subjetividade por parte do avaliador em suas
analises, o que pode alterar os resultados finais, em que pese o fato de terem sido definidos,
como forma de minimizar esta questdo, critérios baseados em estudos semelhantes realizados
anteriormente. Outra limitagdo relaciona-se a impossibilidade da generalizagdo dos resultados
verificados, por se tratar de um trabalho com amostra selecionada intencionalmente, sendo
suas conclusdes restritas as bases de dados pesquisadas. Ndo obstante, acredita-se que esta
pesquisa traga subsidios a ampliagdo da discussdo proposta, despertando ainda para a
possibilidade da realizagdo de outros trabalhos com o aumento da base pesquisada por meio
da inclusdo de periddicos e de bancos de teses e dissertacdes das instituicdes de produgio
mais proficua sobre a tematica, bem como bases de dados internacionais, permitindo assim

um melhor delineamento do estado do campo das pesquisas sobre o tema.
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