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RESUMO

Este artigo investiga as acOes socioambientais das instituicGes federais de ensino superior no Ceard, tendo como
parametro os eixos tematicos da Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P). Foi realizado um estudo
qualitativo em quatro instituicdes federais de ensino superior. Os resultados indicam que as a¢les e praticas mais
incidentes estdo relacionadas ao eixo qualidade de vida no ambiente de trabalho. Na analise referente as construcdes
sustentdveis, foi evidenciada a preocupacao com a realizacdo de adaptacdes sustentaveis. Por fim, constata-se que o
corte orcamentario dificulta a insercdo de acOes e praticas socioambientais. Como contribuicdo, este estudo evidencia
que a A3P é adequada para o tratamento da questdo ambiental no ambito das instituices de ensino, pois possibilita
uma reflexdo critica sobre o tema na medida em que envolve uma andlise sobre como estas instituicbes tém
trabalhado suas a¢es socioambientais.
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ABSTRACT

This article investigates the socio-environmental actions of federal higher education institutions in the Brazilian state
of Ceard, using the thematic axes of the Environmental Agenda in Public Administration (A3P) as a parameter. A
qualitative study was carried out in four federal institutions of higher education. The results indicate that most incident
actions and practices are related to the quality of life in the workplace. Furthermore, in the analysis regarding
sustainable constructions, the concern with carrying out sustainable adaptations was evidenced. Finally, it appears
that the budget cut makes it difficult to insert socio-environmental actions and practices. As a contribution, this study
shows that the A3P is suitable for dealing with the environmental issue within the scope of educational institutions,
as it allows for a critical reflection on the subject as it involves an analysis of how these institutions have worked their
socio-environmental actions.

Keywords: Environmental agenda of public administration; A3P; Social and environmental practices;
Social and environmental management; Federal educational institutions.
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1 INTRODUCAO

Os novos desafios estratégicos vindos da
globalizacdo impactam a administracdo publica,
provocando mudangas em diversos campos, inclusive
no tocante ao desenvolvimento socioambiental
(BIAGE; CALADO, 2015). No ambito das atividades do
poder publico, estdo surgindo politicas
socioambientais para promover mudancas de atitudes
e praticas de forma a minimizar os impactos e melhorar
as formas de atuacdo (SANTOS et al., 2017; GOMES,

SILVA FILHO, LEOCADIO, 2020).

Neste contexto, foi criada a Agenda Ambiental na
Administracdo Publica (A3P) para estimular a eficiéncia
na atividade publica enquanto promove a preservacao
do meio ambiente. O programa A3P sistematizou em
eixos tematicos aquilo que é fundamental no projeto:
uso dos recursos naturais; qualidade de vida no
ambiente de trabalho; sensibilizacdo e capacita¢do dos
servidores para a sustentabilidade; compras publicas
sustentaveis; construgdes sustentdveis; e gestdo
adequada dos residuos gerados (BRASIL, 2009).

O estudo parte do pressuposto que a A3P é uma
das  principais agBes para  proposicaio e
estabelecimento de um novo compromisso
governamental, constituindo-se em um mecanismo
capaz de melhorar as formas de atuagdo com relagao
as questdes socioambientais nas instituicdes federais
de ensino superior. Assim, o programa foi definido
como base para o presente estudo (BRASIL, 2009;
GONCALVES; ALBUQUERQUE, 2019).
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O termo gestdo socioambiental é utilizado no
presente estudo em consonancia com a cartilha da
gestdo socioambiental nas universidades publicas,
publicada pelo Ministério do Meio Ambiente em 2017.
No documento, o termo gestdo socioambiental é
utilizado expressamente (BRASIL, 2017). Importante
ressaltar que o espago para as pesquisas sobre gestao
socioambiental tem grande importancia, pois visa
analisar e investigar os diversos beneficios dessas
iniciativas. A fertilidade desse campo de pesquisa
evidencia uma crescente preocupagdo por parte de
diversos stakeholders e pelas prdprias organizacGes
com o impacto de suas atividades na sociedade e no
meio ambiente. O grau de responsabilidade assumida
pela organizacdo quanto a seus papéis socioambientais
parece ter se tornado um elemento definidor da
imagem e da identidade organizacional (COHEN et al.,
2017). Além disso, o Plano Cearda 2050 vai tragar
mecanismos para acelerar o desenvolvimento
econdmico e humano para as proximas trés décadas. A
iniciativa parte da consciéncia de que, apesar das
muitas conquistas ao longo de sucessivos governos, o
estado precisa avancar para atender a celeridade das
demandas sociais (GOVERNO DO CEARA, 2017). Neste
sentido, é importante compreender como as
instituicdes federais de ensino superior contribuem
como agentes da promoc¢do da conscientizacdo
socioambiental. A partir desse contexto, surgiu a
seguinte questdo de pesquisa: como se configuram as
acOes socioambientais nas Instituicdes Federais de
Ensino Superior (IFES), tendo como pardmetro a

Agenda Ambiental na Administragdo Publica?
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Neste sentido, o objetivo principal deste artigo é
investigar as acOes socioambientais das Instituicdes
Federais de Ensino Superior (IFES), tendo como
parametro os eixos tematicos da Agenda Ambiental na
Administracdo Publica (A3P). E ainda como objetivos
especificos: a) analisar as acbes referentes ao uso
racional dos recursos naturais e bens publicos; b)
analisar as acGes referentes a gestdo adequada dos
residuos gerados; c) analisar as acles referentes a
qualidade de vida no ambiente de trabalho; analisar as
acOes referentes a sensibilizacdo e capacitacdo; d)
analisar as acOes referentes as compras publicas
sustentaveis; e) analisar as ac¢des referentes as
construcGes sustentaveis.

Para o alcance dos objetivos propostos, quanto a
natureza, a pesquisa enquadrou-se como qualitativa.
Quanto aos fins, trata-se de um estudo exploratdrio-
descritivo. Quanto aos meios, caracteriza-se como
estudo de caso multiplo. Os dados primarios foram
coletados por meio de 27 entrevistas com servidores
das instituicGes pesquisadas. O estudo também se

utilizou de documentos oficiais das instituicGes.

2 GESTAO SOCIOAMBIENTAL

Contemporaneamente, ao interagirem com as
organizagdes, seus stakeholders tém como expectativa
que estas tenham uma postura ética, uma imagem
positiva e uma atuac¢do ecologicamente responsavel
(TACHIZAWA, 2011). Com essa preocupacao, a gestao
socioambiental emerge nas organizag¢les para ajudar,
prevenir, ou, ainda, resolver problemas, determinando

politicas e responsabilidades. Assim, a gestdo
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socioambiental e o desenvolvimento econdmico nas
instituicdes devem convergir seus interesses,
buscando-se uma harmonia para diminuir os custos e
evitar riscos ambientais. Para Santos e Weber (2020),
nesta nova perspectiva de desenvolvimento, as
questdes envolvidas extrapolam a geracdo de riqueza
e o foco econbmico. Envolve também uma
preocupacdo com a preservacao dos recursos naturais,
a qualidade de vida, o bem-estar e a equidade social.

Aligleri, Aligleri e Kruglianskas (2009) afirmam
gue a gestdo socioambiental procura equiparagdo no
aspecto econdmico, social e ambiental, satisfazendo as
caréncias do momento sem prejudicar as proprias
necessidades das geracOes futuras. Além disso, a
gestdo socioambiental precisa se integrada a missdo
das instituicGes e perpassar os planejamentos
estratégico, tatico e operacional, com o objetivo de
deixar de ser uma filosofia bonita e torna-se uma
ferramenta com aplicabilidade interna. Assim, as
organizagdes passam a se preocupar com seus valores
éticos e seu desempenho socioambiental e,
consequentemente, a questdo socioambiental é
inserida nas politicas, metas e planos de acdo
(NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008).

Neste contexto, as organiza¢des, de um modo
geral, se veem pressionadas a dar respostas as
pressbes em defesa do meio ambiente e a
contribuirem para o processo de transformacdo da
consciéncia acerca da utilizagdo dos recursos (VIEGAS
et al., 2015). Pela a sua importancia, as Instituicdes de
Ensino Superior também devem mostrar acdes

concretas de gestdo socioambiental, ja que sdo atores
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criticos e fundamentais no processo de ampliacdo e
divulgacdo do conhecimento cientifico (GONCALVES;
ALBUQUERQUE, 2019). Na subsecdo seguinte, sdo
apresentados os estudos anteriores sobre a gestdo

socioambiental na administragao publica.

2.1 Estudos empiricos sobre gestao

socioambiental na administracdo publica

Considerando a relevancia da  gestdo
socioambiental para a sociedade e para o campo de
estudo da sustentabilidade, diversos estudiosos tém
procurado estudar a temadtica no ambito da
administracdo publica. Os estudos anteriores citados
foram selecionados por meio da busca do termo “A3P”
na plataforma SPELL considerando os ultimos cinco
anos.

Gomes, Silva Filho e Leocardio (2020)
investigaram, por meio de uma pesquisa qualitativa, a
adesdo dos colaboradores de um 6rgdo publico as
praticas da A3P referentes ao uso do recurso energia
promovidas na instituicdo analisada. Os autores
constataram que o trabalho contribuiu para que se
langasse uma nova perspectiva tedrica de andlise da
adesdo organizacional as praticas da A3P, uma vez que,
o trabalho foi realizado pela ética das Teorias das
Praticas. Os resultados indicam que a pratica
socioambiental de uso do recurso energia ainda ndo é
feita em plenitude no érgao estudado.

Gongalves e Albuquerque (2019) realizaram um
estudo para diagnosticar e analisar a gestdao dos
principais  residuos gerados no Restaurante

Universitario da Universidade Federal Rural de
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Pernambuco, a luz da Agenda Ambiental na
Administracao Publica. Na pesquisa, além da analise
documental, realizou-se observacdo direta do
ambiente. Verificou-se a deficiéncia no processo de
gestdo dos principais residuos produzidos, o que
demanda mais atenc¢do ao eixo da A3P que trata sobre
gestdo dos residuos gerados e as legislacdes a ele
pertinentes. Constatou-se ainda a necessidade de uma
readequacdo do planejamento alimentar.

Araujo, Freitas e Rocha (2017) identificaram as
praticas de gestdo ambiental realizadas por uma
Universidade Federal, tendo como base o modelo de
gestdo da Agenda Ambiental na Administragdo Publica
(A3P). A pesquisa foi realizada a partir de informacdes
obtidas em documentos institucionais e da aplicacdo
de questiondrio. Os resultados mostram que apenas
dois campi da instituicdo tém Plano de Gestdo
Ambiental (PGA). Identifica-se também que ha
envolvimento dos gestores com relagdo a gestdo
ambiental.  Percebeu-se a  necessidade de
planejamento frente as questdes de sustentabilidade e
criacdo de Comissdo que tenha como propdsito
desenvolver e implantar um PGA. Por fim, faz-se
necessario um comprometimento maior de toda
comunidade universitaria dos diversos campi com as
guestbes ambientais da instituicdo.

Santos et al. (2017) analisaram a adesdo a
Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P) ou a
potencialidade de sua aplica¢gdo, em cinco secretarias
do municipio de Vilhena, Rondo6nia. O estudo foi
classificado como pesquisa aplicada e realizado por

meio da aplicacao de checklist com dois formularios
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adaptados. Também foram coletados dados em
conversas informais. Os resultados evidenciaram que o
municipio atende parcialmente aos requisitos da A3P,
com poucas acdes de divulgacdo. Foram detectadas
falhas no controle dos aspectos ambientais. No
entanto, hd capacidade e potencial de implantar a A3P.

Bastos e Bastos (2016) avaliaram o projeto de
gestdo administrativa sustentdvel implementado na
Fundacdo Carlos Gomes, tomando como base os
preceitos do Programa Agenda Ambiental na
Administracdo Publica (A3P). Vdérios objetivos que
regem a A3P foram atendidos, tais como: orientar os
gestores publicos para a adocdo de principios e
critérios de sustentabilidade e apoiar a incorporacao
de critérios de gestdo socioambiental.

Analisando as contribuicdes de estudos
anteriores, é possivel perceber que a presente
pesquisa se distingue por investigar as agdes
socioambientais das institui¢des federais de ensino
superior localizadas no Estado do Ceara, visando
compreender a importancia das acdes realizadas, as
particularidades, as dificuldades e as limitacoes.

O caminho para a gestdo socioambiental pode
naturalmente ser trilhado de forma diferente por cada
instituicdo, conforme se observa nos estudos
anteriores citados. No entanto, é crucial pensar na
importancia dos resultados das praticas relacionadas a
sustentabilidade. Destaca-se ainda a necessidade de se
obter informagdes sobre as ag¢des das instituicdes
federais de ensino superior, diante do compromisso
dessas instituicdes quanto a preparagdo profissional e

a formacdo do cidad3o critico (SANTOS; WEBER, 2020).
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Por fim, percebe-se, nas pesquisas analisadas, a
importancia do programa Agenda Ambiental da
Administracdo Publica, que visa estimular os gestores
publicos a incorporar principios, critérios e praticas de
gestdo ambiental em suas atividades (BRASIL, 2009).
Diante da sua grande utilizacdo em pesquisa e de ser
uma iniciativa bastante exitosa, o programa A3P foi
utilizado na presente pesquisa. Os principais aspectos
da Agenda Ambiental na Administracdo Publica sdo

apresentados na préxima secao.

3 AGENDA AMBIENTAL NA ADMINISTRAGAO
PUBLICA (A3P)

Em resposta aos desafios do periodo posterior a
Rio-92, a Administracdo Publica Brasileira vislumbrou a
necessidade de implantar prdticas que ajudariam a
prevenir a destruicdo do meio ambiente e melhorar a
qualidade de vida. Assim, o Ministério do Meio
Ambiente do Brasil preparou um programa intitulado
Agenda Ambiental da Administragdo Publica (SANTOS;
WEBER, 2020).

A A3P é uma agenda socioambiental criada com
a visdo de realizar a integracdo da agenda de
crescimento econOmico concomitantemente ao
desenvolvimento sustentdvel, por meio da inserg¢ao de
principios e praticas socioambientais (BRASIL, 2009).

Essa agenda estimula os gestores publicos a
adicionar principios e critérios de gestdao ambiental nas
suas atividades, até nas mais corriqueiras, para
economizar recursos naturais e reduzir gastos (BIAGE;
CALADOQ, 2015). Diante da responsabilidade dos 6rgdos

da Administracdo Publica, a A3P foi estruturada em
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eixos temdticos. O Quadro 1 apresenta detalhes gerais

dos eixos tematicos.

Para cada eixo tematico, existe ainda uma divisdo

em subtemas como: energia, agua, residuos,

transporte, seguranca, acessibilidade, sensibilizacao,
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capacitacdo (BRASIL, 2017; ARAUJO; FREITAS; ROCHA,
2017). Apds a explanacdo dos aspectos que amparam

o trabalho, a préxima secdo visa apresentar a

metodologia empregada.

Quadrol |Eixos Tematicos A3P

Eixo Tematico

Uso racional dos recursos
naturais e bens publicos

Gestdo adequada dos residuos
gerados

Qualidade de vida no ambiente
de trabalho

Sensibilizagdo e capacitagdo

LicitagGes sustentdaveis

Construcgdes sustentaveis

Detalhamento

Usar racionalmente os recursos naturais e bens publicos implica em usa-los de forma
inteligente para que haja economia. Uso racional de energia, agua, papel, copos,
materiais de expediente, entre outros.

A gestdo adequada dos residuos, passa pela adogdo da politica dos 5R’s: Repensar,
Reduzir, Reutilizar, Reciclar e Recusar. Pensar o tratamento dos residuos sélidos e a
disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos.

A A3P ndo se implanta sozinha — ela é feita pelas pessoas. A universidade deve atuar
para que o ambiente seja o mais agradavel possivel.

A sensibilizagdo busca consolidar nos servidores a consciéncia cidad3da da
responsabilidade socioambiental.

A administracdo publica deve promover a responsabilidade socioambiental nas suas
compras. Apresentam uma melhor relagdo custo/beneficio a médio e longo prazo,
quando comparadas as que se valem do critério de menor preco.

Os edificios devem observar diretrizes socioambientais. As constru¢des devem atentar
para os materiais utilizados. As torneiras devem ter corte automatico de vazdo; a
estrutura predial deve conciliar baixo custo com um projeto inteligente de uso da luz
natural.

Fonte: Brasil (2017).

Para cada eixo tematico, existe ainda uma divisdo

em subtemas como: energia, agua, residuos,
transporte, seguranca, acessibilidade, sensibilizacdo,
capacitacdo (BRASIL, 2017; ARAUJO; FREITAS; ROCHA,
2017). Apds a explanagdo dos aspectos que amparam
o trabalho, a préxima secdo visa apresentar a

metodologia empregada.
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4 METODOLOGIA

Quanto aos fins, trata-se de um estudo
exploratoério-descritivo. A natureza exploratdria visa
alcancar maior compreensdao do fenbmeno que esta
sendo investigado. Descritivamente, a pesquisa
objetiva desenhar o quadro de uma situacao, a partir
da coleta de dados pertinentes ao problema delineado

(GRAY, 2012).

Quanto os meios, caracteriza-se como estudo de
caso multiplo com a participa¢do de quatro instituicGes
publicas de ensino superior situadas no Estado do
Ceard. O estudo de caso é definido como uma
investigacdo empirica que investiga um fenomeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real
(YIN, 2010). Quanto a natureza, a pesquisa enquadrou-
se como sendo de base qualitativa.

A coleta de dados ocorreu com dados

secunddrios e primdrios. Os dados secundarios foram
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obtidos pela pesquisa documental, com a andlise de
documentos institucionais disponibilizados nos portais
institucionais, tais como o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), o Plano de Logistica Sustentdvel e as
informagcdes disponiveis nas homepages das
instituicdes pesquisadas. Ja as informacgdes primarias
foram colhidas diretamente na origem, sem
tratamento prévio. Para a escolha dos sujeitos da
pesquisa foram analisados, inicialmente, os
organogramas das instituicdes para selecionar os
setores institucionais envolvidos com o planejamento
e o desenvolvimento de prdticas de gestdo
socioambiental, segundo os eixos tematicos do
Programa A3P. A partir disso, foram eleitos como
sujeitos da pesquisa os servidores envolvidos com as
praticas de gestdo socioambiental nas instituicdes
estudadas, conforme Quadro 2, totalizando 27

entrevistas.
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Quadro 2 | Sujeitos da pesquisa
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Instituicao

UFC

IFCE

UNILAB

UFCA

Sujeitos da Pesquisa

Reitor

Vice-Reitor

Pro-Reitora de Gestdo de Pessoas

Pré-Reitora Adjunta de Gestdao de Pessoas
Pré-Reitor de Planejamento e Administracdo
Prefeito do Campus do Benfica

Prefeito do Campus do Pici

Diretor da Divisdo de Educagdo Ambiental

Diretor da Divisdo de Residuos Comuns e Reciclaveis

Pré-Reitor de Gestdo de Pessoas

Chefe do Departamento de Planejamento e Politicas Institucionais
Diretor de Administracdo e Planejamento do campus Fortaleza

Diretor de Administracdo e Planejamento do campus Juazeiro do norte
Engenheiro de Seguranca do Trabalho do Setor de Segurancga do Trabalho
Técnico de Seguranca do Trabalho do Setor de Seguranca do Trabalho

Pro-Reitor de Planejamento

Pro-Reitor de Administragdo

Coordenador de Logistica

Coordenador de Servigos Operacionais

Gerente da Divisdo de Saude, Segurancga e Qualidade de Vida no Trabalho
Chefe do Setor de Seguranca

Chefe do Servico de Saude e Qualidade de Vida

Coordenadora de Gestdo da Sustentabilidade
Coordenador de Planejamento e Gestao estratégico
Coordenadora de Qualidade de Vida no Trabalho
Diretor de Infraestrutura

Chefe da Divisdo de Educagdo para Sustentabilidade

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
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As unidades de analise desta pesquisa foram
definidas pelo critério de instituicdes publicas de
ensino localizadas no Estado do Ceard. As quatro
instituicdes analisadas sdo:

- Universidade Federal do Ceara (UFC): Foi criada pela
Lei n2 2.373, em 16 de dezembro de 1954, e estd
distribuida em sete campi, denominados Campus do
Benfica, Campus do Pici e Campus do Porangabucu,
todos localizados no municipio de Fortaleza (sede da
UFC), além do Campus de Sobral, Campus de Quixada,
Campus de Cratels e Campus de Russas (UFC, 2020).

- Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Ceard (IFCE): Foi criada pela Lei n 2 11.892, de 29 de
dezembro de 2008, mediante a integracdo do Centro
Federal de Educacdo Tecnoldgica do Ceard com as
Escolas Agrotécnicas Federais de Crato e de lguatu,

vinculado ao Ministério da Educacdo (IFCE, 2020).

5 AGOES SOCIOAMBIENTAIS DAS INSTITUICOES
FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR

Esta se¢do envolve a exposi¢do dos resultados
obtidos no estudo, buscando atender aos objetivos
definidos na pesquisa. Os resultados foram divididos

por eixos tematicos da A3P.

5.1 Uso racional dos recursos dos recursos

naturais e bens publicos

Nesta subsecdo, busca-se responder ao primeiro
objetivo especifico, que é analisar as principais acoes
desenvolvidas referente ao uso racional dos recursos
naturais e bens publicos, tomando por base o primeiro
eixo tematico da A3P. Desta forma, a se¢do abordou

guestdes relativas ao uso racional de energia, agua,
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- Universidade da Integracdo Internacional da
Lusofonia Afro-Brasileira (Unilab): Foi criada pela Lei n?
12.289, de 20 de julho de 2010. A Unilab nasce baseada
nos principios de cooperacdo soliddria entre os povos
(UNILAB, 2020).
- Universidade Federal do Cariri (UFCA): Foi criada pela
Lei n? 12.826, de 5 de junho de 2013, tendo como
principais objetivos a inclusdo social e o
desenvolvimento territorial sustentavel (UFCA, 2020).
Os dados coletados pelas entrevistas realizadas
foram tratados de forma qualitativa por meio da
andlise de conteudo, pois ela permite a tabulacdo,
codificacdo e intepretacdo de forma estruturada e
sequencial (BARDIN, 2006). O software ATLAS.ti 7 foi
usado para organizacdo e categorizacdo dos relatos,
bem como criacdo das categorias analiticas e unidades
de registro.
papel e copos plasticos nas instituicdes estudadas. Na
Figura 1, verifica-se que a categoria analitica uso
racional dos recursos dos recursos naturais e bens
publicos consolida trés wunidades de registro,
apresentadas na seguinte ondem decrescente: energia
e agua (41), papel (17) e copo plastico (15). Destaca-se
gue essas sado as acoes de racionalizacado de ‘energia e
agua’ sdo as mais apontadas pelos entrevistados. No
decorrer da analise, percebe-se que as acbes de
energia e 4gua se mostravam sempre conectadas,
formando a unidade de registro ‘energia e dagua’.
Conforme relato expresso de 06 entrevistados, apesar
de contribuir com a gestdo socioambiental, as a¢des de
uso racional apresentam-se também como uma forma

decisiva para a diminui¢do dos custos das instituicoes.
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Este aspecto é evidenciado na fala do entrevistado E19:
“A  gente vem trabalhando no sentido de
financeiramente reduzir. Nunca houve aquele
processo de a gente estd trabalhando é ah estou

trabalhando na reducdo de agua e energia por conta de
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uma questdo sustentdvel. Ela vem mais atrelada ao
lado realmente financeiro”. Para o entrevistado E20:
“temos essa preocupac¢do, sempre que temos uma

oportunidade de economizar a energia tanto para

orcamento como também com um olhar sustentavel”.

Figura 1 | Uso racional dos recursos naturais e bens publicos

% USO RACIONAL DOS RECURSOS
NATURAIS E BENS PUBLICOS (0-3}

({2 Copos descartaveis (1 5-1}]

3

[’?jg Energia e agua {414}]

'

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Na Unilab, a reducdo de energia elétrica esta
sendo realizada a partir da geracdo de energia solar.
Além de ter uma usina ja em utilizacdo, existe um
projeto em andamento para a colocagdo de placas no
campus de Palmares. Conforme explicitado pelo
entrevistado E13, a ideia é que o préximo projeto
tenha um excedente que, além de garantir a
autossuficiéncia energética do campus de Palmares,
consiga também garantir energia para abarcar o
campus de Liberdade: “a gente ja estd estudando para
que haja um outro projeto para possa abarcar o outro
campus né [...] a gente td querendo fazer outra usina
que possa até tem até um excedente maior que possa
abarcar o campus de Liberdade. A ideia é que a

proxima usina seja no campus de Palmares”.

No IFCE, existe uma preocupacdo pela busca de
solucGes para a economia de energia e dgua: “Com os
cortes de gastos na educacdo, essas coisas todas, foi
ventilado em reunides de gestdo para a gente comegar
praticas educativa de economia de agua e energia,
projetos nessas dreas né, tém projetos de professores
especificamente das areas de elétrica, esse pessoal que
entende de ar condicionado, quer colocar um aparelho
qgue o professor passe |a e quando ele sair da sala de
aula ele ja desligue” [E19].

Destaca-se ainda que o PDI do IFCE determina
como uma de suas metas a reducdao do consumo de
energia elétrica em 20% até o ano de 2023, através de
medidas de consumo racional e substituicdo de

equipamentos e materiais. Jd4 a meta para a redugdo do
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consumo de dgua estd em 25% de redugdo até o ano
de 2023, a partir da definicdo de economia pela
CAGECE de 20% (IFCE, 2018). Destaca-se que todas as
instituicdes expressam desejo pela melhoria da
eficiéncia no consumo de energia, atestando a busca
por modos mais eficiente e eficazes de utilizacdo e, ao
mesmo tempo, investindo em outras fontes de energia
renovaveis, como a energia solar. O resultado diverge
do encontrado por Santos et al. (2017) que evidenciou
gue nenhuma das secretarias estudadas faziam o uso
de fontes energéticas renovaveis, utilizando
exclusivamente a energia fornecida pela rede publica.

Quanto a utilizacdo do papel, constata-se que as
guatro instituicGes pesquisadas, ao se depararem com
a questdo da diminuicdo da utilizacdo de papel, citaram
que a utilizacdo dos sistemas eletronicos é uma
iniciativa para trazer uma mudan¢a no consumo do
material. Trés instituicGes pesquisadas ja implantaram
o sistema de forma efetiva. Na UFC, a implantagao
ocorreu a partir do més de janeiro de 2018. No IFCE, o
sistema eletrénico SEl estd em funcionamento em
todos os campi desde o més de agosto de 2018. Ja na
UNILAB, a implantacdo ocorreu partir do més julho de
2019. Desta forma, atualmente ndo é mais possivel a
tramitacdo fisica de documentos avulsos e processos
nas trés instituicdes. Somente a UFCA ainda ndo
implementou o sistema na instituicao.

O Sistema Eletronico de Informagbes (SEI) foi
desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 42
Regido (TRF4), englobando um conjunto de médulos e
funcionalidades que promovem a eficiéncia na

administragdo publica. A cessdo do sistema é gratuita,
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gerando a economia do dinheiro publico, uma vez que
as instituicdes que o adotam deixam de gastar alguns
milhdes de délares com a compra de solucdes de
mercado (MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO, 2015). Logo, esta
pesquisa ressalta que a pratica mais utilizada para a
reducdo do papel foi a implantacio do sistema
eletronico SEl, ainda que outras alternativas de
reaproveitamento e reutilizacdo tenham sido
apontadas, contribuindo ainda para a diminuicdo de
gastos com transporte de documento entre unidades.

Quanto a utilizacdo de copo plastico, observa-se
gue as instituicdes pesquisadas realizam acOes e
praticas para a reducdo do copo descartavel, como a
distribuicdo de canecas e copos pldsticos. As
instituicdes viram, na reducdo do consumo do
material, a possibilidade de ter uma economia de
recursos para suprir, assim, o contingenciamento no
orcamento das universidades. Verificou-se que, na
UFC, foi desenvolvida uma agdo de distribuicdo de
canecas personalizadas de fibra de coco para todos os
servidores. A iniciativa, ocorrida em dezembro de
2018, aliou a valorizacdo de seu corpo funcional e o
incentivo a sustentabilidade e ao respeito ao meio
ambiente (UFC, 2018). Além dessa acdo, a instituicdo
adotou uma politica de acabar com a compra de copos
pldsticos. Essa politica restritiva corrobora com a
explanagdo de Spurling et al. (2013), que afirma que as
intervengdes politicas que visam promover o consumo
sustentavel devem adotar praticas como unidades de
intervengdo. Os copos descartdveis ainda sdo utilizados

nos refeitdrios universitarios da UFC, mas existem
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sensibilizacGes para a comunidade reduzir o consumo
desse material.

As outras trés instituicbes ainda realizam a
compra dos copos plasticos, mas ja adotam uma
politica restritiva do nimero de copos descartdveis
cedidos por setor. No IFCE, o entrevistado E19
informou que, apds acdes de distribuicdo das canecas
aos servidores, foi verificada uma reducdo bastante
consideravel na utilizacdo dos copos descartaveis. Uma
guantidade pequena de copos descartdveis ainda é
comprada para a distribuicdo em eventos.

Verifica-se, na Unilab, a conscientizacdo da
reducdo do uso de copos descartdveis, inclusive no
restaurante universitdrio. Destaca-se que as trés
unidades do refeitdrio universitdrio da UFCA deixaram
de oferecer copos descartaveis para uso durante as

refeicdes no equipamento. Essa iniciativa foi uma
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atividade conjunta da CGS (Coordenadoria de Gestdo
da Sustentabilidade) com outros importantes setores
da instituicdo. Nesse sentido, este estudo confirma os
dados da pesquisa de Lanzarin et al. (2018), visto que
identificou que as instituicdes de ensino pesquisadas
em Santa Catarina realizam campanhas para a reducao

do consumo de copos descartaveis e adotam canecas.

5.2 Gestédo dos residuos gerados

Nesta subsecdo, busca-se responder ao segundo
objetivo especifico, que é analisar as principais acdes
desenvolvidas referente a gestdo adequada dos
residuos gerados, tomando por base o segundo eixo

tematico da A3P.

Figura 2 | Gestdo adequada dos residuos gerados

¥ GESTAO ADEQUADA oos

RESIDUOS GERADOS {0- 2

‘(ﬁ Colets seletiva {41-1)

30 Destinacdo adequada dos
residuos perigosos {34.1)

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Na Figura 2 observa-se que a categoria analitica
gestdo adequada dos residuos gerados agrupa 2

unidades de registro, apresentadas na seguinte ondem

decrescente: coleta seletiva (41) e destinacdo

adequada dos residuos perigosos (34).
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Verifica-se pelas falas que as instituicdes dedicam
espaco para a colocacdo de lixeiras separadas pelas
cores dos materiais. Entretanto, ainda faltam acdes
efetivas de reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos
residuos solidos e disposicao final ambientalmente
adequada dos rejeitos.

Foram identificadas 41 cita¢des relacionadas a
unidade de registro ‘coleta seletiva’, sendo a unidade
mais evidenciada do eixo gestdo dos residuos gerados.
Percebe-se que os gestores se envolvem
principalmente na colocacdo de lixeiras colorida pelos
padrbes de cores para a realizacdo da coleta seletiva,
no entanto ainda ndo ha um processo de educacdo e
sensibilizacdo para o uso adequado. Por isso, apesar
dos equipamentos nas instituicdes, ainda existem
diversas dificuldades para a realizacdo de uma coleta
seletiva eficaz.

Verifica-se que a UFC ja tem uma estrutura de
coleta seletiva dos residuos recicldveis descartados
para a destinagdao as associagBes e cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis. Ademais, observa-
se também a existéncia de um setor especifico para a
gestdo dessa atividade, a divisdo de residuos comuns
e reciclaveis, vinculada a Prefeitura Especial de Gestado
Ambiental. No entanto, o entrevistado E9 afirma ainda
gue, considerando o tamanho da universidade, a coleta
atualmente sé atingi uma fracdo minima dos setores
porque o programa tem uma grande dificuldade com
relacdo a logistica. O setor ndo tem um caminhdo
proprio para a coleta nos diversos setores da
universidade nem pessoal préprio para fazer a coleta

nos diversos setores. A coleta é realiza quando a
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divisdo de transporte cede o caminhdo e os
profissionais da capatazia sdao liberados. Ademais,
observa-se também a existéncia de um setor especifico
para a gestdo dessa atividade, a divisdo de residuos
comuns e reciclaveis, vinculada a Prefeitura Especial
de Gestdao Ambiental.

A UFCA, por meio da coordenadoria de Gestao da
Sustentabilidade, ja iniciou as atividades voltadas para
a gestdo adequada dos residuos reciclaveis gerados no
Campus de Juazeiro de Norte. Os residuos coletados
sdo: papel; papeldo; pet; outros plasticos;
componentes eletronicos; e 6leo de cozinha. Apds o
recolhimento, os materiais sdo destinados as
associacbes de catadores da regido, conforme
determinacdo do decreto n° 5.940, de 25/10/2006
(BRASIL, 2016). A coordenadoria pretende realizar uma
chamada publica para ampliar essas acdes para os
campi de Barbalha e Crato. A dificuldade de encontrar
associacdes e cooperativas de catadores de materiais
recicldveis que atendam aos requisitos de habilitagdo
do decreto é um obstaculo para as instituicOes
localizadas fora da capital, conforme observado pelo
entrevistado E23: “a gente encontrou muita
dificuldade porque essas associacdes de catadores
muitas vezes ndo sdo regularizadas como pede para
fazer um termo de cooperagdo com uma universidade
publica que tenha tudo regularizado”.

Na Unilab. existem lixeiras de coleta seletiva em
alguns pontos estratégicos da universidade, mas ainda
nao existe uma coleta de seletiva com politica
instituida. Os entrevistados afirmaram ainda que

atualmente existe uma comissdo que estd estudando
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uma forma mais racional de realizar a coleta em todos
0s ambientes da universidade. O IFCE também
apresenta diversas dificuldades com a realizacdo da
gestdo dos residuos gerados. A instituicdo também
ainda ndo apresenta um programa institucionalizado
para a promocao da destinacdo de residuos reciclaveis
as associacdes e cooperativas de catadores de
materiais reciclaveis.

Assim, pode-se afirmar que ndo é realizada uma
efetiva separacdo dos residuos reciclaveis descartados
na fonte geradora. A separacdo e a destinacdo
adequada dos residuos gerados nem sempre tem
recebido o devido cuidado nas instituices de ensino,
conforme ja exposto por Freitas, Borges e Pfitscher
(2011) e Araujo, Freitas e Rocha (2017).

Foram registradas 34 citacdes relacionadas a
unidade de registro ‘destinacdo adequada dos residuos
perigosos’. Pela a analise, percebe-se que as
instituicdes ainda ndo estdo totalmente preparadas
para o gerenciamento desses residuos, principalmente
para a destinacdo dos residuos de laboratdrios. Na
UFC, verifica-se a contratacdo de uma empresa
especializada para a realizacdo da coleta desses
residuos, fazendo com que os laboratdrios deixem de
acumular os residuos. O |IFCE apresenta uma

descentralizacdo dos seus processos de licitacdo e
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contratacdo nos seus 32 campi. Desta forma, alguns
campi possuem contrato com especializagdo de
recolhimento de residuos de laboratdério e outros ndo.
As outras duas instituicdes ainda ndo formalizam
contrato para a destinacdo destes residuos.
Constatou-se uma baixa aplicacdo das praticas de
gestdo dos residuos perigosos e nao recicldveis nas
instituicdes. Assim, quando se trata da destinacdo
adequada dos residuos perigosos, apesar das
exigéncias da Politica Nacional dos Residuos Sélidos, as
instituicOes ainda apresentam muitas deficiéncias. Este
contexto foi evidenciado por Araujo, Freitas e Rocha
(2017), que encontraram problemas na destinacdo
adequada dos residuos perigosos na IFES estudada,
destacando também a preocupante situacao dos campi

com cursos na area de saude.

5.3 Qualidade de vida no ambiente de trabalho

A subsec¢do a seguir busca atender ao terceiro
objetivo especifico proposto nesta pesquisa: identificar
as acgOes referentes a qualidade de vida no ambiente
de trabalho. A avaliagdo das ag¢des voltadas para a
seguranca e bem-estar dos servidores é feita a partir de
trés subtemas: programas de qualidade de vida; saude

e seguranca no servico; e acessibilidade.
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Figura 3 | Qualidade de vida no ambiente de trabalho
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Na Figura 3, identifica-se que a categoria analitica
qualidade de vida no ambiente de trabalho devido
congrega trés unidades de registro, apresentadas na
seguinte ondem decrescente: salde e seguranca (58),
programas para a promocao da qualidade de vida dos
servidores (44), acessibilidade (37). Em consonancia
com as narrativas dos entrevistados, percebe-se que se
as instituicdes constantemente estdo realizando meios
para que todas as pessoas que circulam no ambiente
se sintam bem. Entretanto, muitos equipamentos para
a acessibilidade e para a melhor qualidade de vida
ainda precisam ser melhorados, como estacionamento
para bicicletas.

Para a realizagdo das atividades, a UFC tem hoje
a Coordenadoria de Qualidade de Vida no Trabalho
(COQVT). O setor vem implementando politicas de
qualidade de vida para favorecer e ampliar a satisfacdo
pessoal e profissional, bem como o comprometimento
organizacional. A coordenadoria possui uma Divisdo de
Apoio Psicossocial (DIAPS), que tem entre suas
atribuicdes a elaboracao e coordenacdao dos projetos

de promocédo a saude do servidor: prevencdo do uso

abuso do alcool e ou outras drogas, preparacado para
aposentadoria, valorizacdo do aposentado, mediacdo
de conflitos nos ambientes de trabalho,
transformacdées dos contextos de trabalho (UFC, 2016).

Para favorecer a integracdo social, a instituicao
investiu na criagdo de areas comuns, acao
recomendada pela A3P (BRASIL, 2009). O entrevistado
5 destaca a iniciativa da UFC de impulsionar a criacdo
de dreas comuns para integracdo dos servidores:
“medidas simples, como, por exemplo, que a gente
tomou de colocar bancos em areas de sombra e areas
verdes. Isso que cria, ja muda completamente o dia da
pessoa, ja te dd um momento de relaxamento”

A UNILAB possui uma Divisdo de Saude,
Seguranga e Qualidade de Vida no Trabalho, que tem
como missdo a vigilancia, a protecao e a promogdo da
saude e bem-estar ocupacional dos servidores
(UNILAB, 2019). Na UFCA, a Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas (Progep) tem o papel de coordenar e gerenciar
acOes direcionadas aos servidores docentes e técnico-
administrativos que compdem o quadro de pessoal da

unidade. E de competéncia da Progep a gestdo das
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politicas, processos, projetos e agles voltadas as
pessoas na instituicdo para  promover 0
desenvolvimento dos servidores e o consequente
fortalecimento da imagem da universidade. Segundo o
PDI, as acbes da Progep alinham-se aos objetivos
estratégicos da instituicdo e sdo pensadas na
perspectiva da promocdao, do desenvolvimento,
crescimento dos servidores e da universidade como um
todo (UFCA, 2017). Para apoiar as associacdes da Pro-
Reitoria foi criada a Coordenadoria de Qualidade de
Vida no Trabalho (CQVT). Segundo a entrevistada 25, o
trabalho da coordenadoria ainda estd em fase de
estruturacdo e a instituicdo ainda ndo possui um
programa formalizado de qualidade de vida: “a gente
iniciou, o nosso trabalho ainda estd em fase de
planejamento e aplicacdo porque ele iniciou esse ano
na verdade. Eu comecei aqui em abril e a gente ainda
td estudando, tentando se capacitar sobre a questdo”.
Esses resultados corroboram o recente estudo de
Lanzarin et al. (2018), em que se verificou que
relativamente a qualidade de vida no ambiente de
trabalho, as trés instituicGes estudadas apresentaram
nivel de adesdo mais préximos que nas dimensées do
eixo um e dois do programa A3P.

De acordo com a Figura 3, foram registradas 37
citacdes relacionadas a unidade de ‘acessibilidade’,
logo este é o tema menos recorrente no eixo qualidade
de vida no ambiente de trabalho. Verifica-se que os
entrevistados se sentem preocupados com as
demandas de acessibilidade, no entanto existem
deficiéncias de rampas acesso ou elevadores para

pessoas com deficiéncia. Existem diversas deficiéncias

Revista Eletronica Gestao & Sociedade

v.15, n.41, p. 3984-4012 | Janeiro /Abril — 2021
ISSN 1980-5756 | DOI: 10.21171/ges.v15i41.3535
Oliveira; dos Santos; Cabral (2021)

relatadas quanto a falta de outros equipamentos
adequados a portadores de necessidades especiais.
Destaca-se ainda a falta de orcamento e incentivo por
parte do governo para a implementacdo destas acdes
de acessibilidade nas instituicdes publicas. Na UFC, o
entrevistado 5 destaca que a universidade esta
adaptando suas estruturas, inclusive realizando
intervengdes nas vias publicas para permitir o acesso
aos blocos da universidade: “tem avancado, nao
avanca assim na velocidade que a gente queria, né,
mas a gente ja tem um ambiente hoje bem melhor, né,
para as pessoas com deficiéncia”. Constata-se na UFCA
uma prioridade de realizacdo de adaptacdes de
questGes estruturais para a acessibilidade nas
edificacdes. Logo, embora as adaptacdes demandem
muitos recursos, a instituicdo estd avancando nesse
aspecto. Percebe-se ainda a existéncia da Secretaria de
Acessibilidade na UFCA e UFC.

Foram elencadas 58 citagBes relacionadas a
unidade de ‘salde e seguranga’, sendo o tema mais
recorrente do eixo qualidade de vida no ambiente de
trabalho. Verifica-se que as instituicGes ainda ndo
realizaram a constituicdo das ComissGes Interna de
Saude do Servidor Publico (CISSP), que sao
equivalentes as Cipas existentes hoje na iniciativa
privada. Entretanto, 18 entrevistados indicaram
expressamente que as instituicGes estdo realizando
acOes para a prevencdo de acidentes e a melhoria da
saude ocupacional.

Percebe-se entdo, pela fala do entrevistado E21,
qgue no IFCE atualmente existe uma separagdo dos

setores de salde e seguranca, no entanto o trabalho é
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coordenado e articulado. Acrescenta-se ainda a
preparacdao de um curso para a capacitacdo dos
servidores para criacao das CISSP nos campi do IFCE.
Uma iniciativa da Unilab foi a criacdo de um
qguestionario para averiguar aspectos de saude dos
servidores e terceirizados, conforme destacado pela
entrevistada E16: “ele era questao geral de salide né se
a pessoa faz atividade fisica, se sente dores, se sente
dores relacionadas ao trabalho entdo a qualidade do
sono, o estresse, se busca atendimento médico né,
como é essa busca do atendimento médico”. Desta
forma, em relacdo ao terceiro objetivo, que esta
relacionado as acGes para a melhoria da qualidade de
vida dos servidores, nota-se que as instituicGes
enfatizaram a importancia das acdes desenvolvidas
como: programas de atividade fisica; vacinacdo;
esporte e lazer; atividades culturais; datas
comemorativas; manutengdo do paisagismo e
acessibilidade do campus. Estes resultados indicam
que as quatro instituicdes possuem uma preocupagao
com a qualidade de vida dos seus servidores. Esta
guestdo vai ao encontro dos resultados de Viegas et al.
(2015), que identificaram que a IFES estudada
desenvolve uma politica bem estruturada de saude e
qualidade de vida aos seus stakeholders, o que mostra

o atendimento as diretrizes do terceiro eixo da A3P.

5.4 Sensibilizacéo e capacitacédo dos

servidores

A subsecdo a seguir busca atender ao quarto

objetivo especifico proposto nesta pesquisa: identificar
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as acOes desenvolvidas referente a sensibilizacdo e
capacitacao dos servidores. O quarto eixo da A3P trata
sobre a sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores no
que concerne a gestao socioambiental. A sensibilizacdo
busca criar e consolidar a consciéncia cidada sobre as
questdes socioambientais nos servidores, ja as acoes
de capacitacdo contribuem para o desenvolvimento de
competéncias institucionais e individuais para um
melhor desempenho de suas atividades (BRASIL, 2009).

As acGes de sensibilizacdo e capacitacdo devem
incluem a realizacdo de campanhas e divulgacdes na
intranet, cartazes, etiquetas e informativos; promogao
de capacitacdo por meio de palestras, reunides,
exposicoes, oficinas, cursos, etc.; producdo de
informativos referentes a temas socioambientais,
experiéncias bem-sucedidas e progressos alcancados
pela instituicdo, dentre outros (ARAUJO; FREITAS;
ROCHA, 2017). Na Figura 4 evidencia-se que a categoria
sensibilizacdo e capacitagao dos servidores apresenta
duas unidades de registro, a saber: cursos e eventos
(24) e campanhas (29).

Quanto a sensibilizacdo, observa-se que, em
termos de materialidade, ela é amparada
principalmente pela a realizacdo de campanhas e
divulgacGes no que concerne as acles da gestdo
socioambiental. Conforme indicado na Figura 4, foram
identificadas 24 cita¢des relacionadas a unidade de
registro ‘cursos e eventos’. Os cursos e eventos surgem
para consolidar nos servidores a consciéncia cidada da

responsabilidade socioambiental (BRASIL, 2017).
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Figura 4 | Sensibilizagdo e capacitagdo de servidores
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

As instituicGes atualmente ndo tém uma diretriz
para a promocdo de capacitacdes sobre questdes
ambientais para os servidores, discentes e pais de
alunos. Atualmente, o plano de capacitacdo é realizado
por meio de demandas dos servidores e das equipes,
entdo para a realizagdo de capacitagdes com essa
tematica é necessario que esses servidores informem a
necessidade. Identifica-se que as instituigdes realizam
anualmente a semana do meio ambiente, que é um
evento que auxilia no processo de conscientizagao
ambiental, ressaltando a importancia da aplicagdo de
praticas sustentaveis por parte da comunidade
académica.

De acordo com a Figura 4, foram identificadas 29
citacbes relacionadas a unidade de registro
‘campanhas’. Pela andlise realizada, percebe-se que as
acdes estao relacionadas principalmente com a
divulgacdo cartazes nas instituicGes. Na UFC, ja foram
realizadas campanhas com cartazes informativos sobre

as acdes de responsabilidade socioambiental pelas

dependéncias da instituicdo, conforme informado pelo
entrevistado E8: “hd algum tempo, inclusive com
campanhas, a gente elaborou cartazes, espalharmos na
universidade cartazes de reducdo do consumo de
energia, de agua, a gente trabalhou com os cartazes
nessas duas linhas”.

Na Unilab, o entrevistado 13 observa que “a
universidade afixa algumas orientagdes no banheiro
para que tenha consciéncia de que ndo desperdice
agua, né, entdo é mais nesse sentido, mas como uma
campanha institucional ndo.” O gestor destaca ainda
gue existem acBes e campanhas de conscientizacdo
para a reducdo do consumo, no entanto, atualmente, a
maior preocupacdo estda ocorrendo diante do
contingenciamento no orcamento da universidade”. O
IFCE, por sua vez, também apresentou a iniciativa de
realizar campanhas de sensibilizagdo com os servidores
e corpo discente. Entretanto, destaca-se que, além da
preocupacdo com a preservagao do meio ambiente, as

campanhas visam reduzir os gastos da instituicdo,
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conforme ratificado pelo entrevistado E19: “a gente
nado sabe o que é que vem pela frente e com cortes de
gastos na educacdo, essas coisas todas, foi ventilado
em reunides de gestdo para a gente comecar praticas
educativa de economia de agua e energia, projetos

nessas areas, né”.
5.5 Compras publicas sustentaveis

Nesta subsecdo, busca-se responder ao quinto

objetivo especifico, que é analisar as acoes

Revista Eletronica Gestao & Sociedade

v.15, n.41, p. 3984-4012 | Janeiro /Abril — 2021
ISSN 1980-5756 | DOI: 10.21171/ges.v15i41.3535
Oliveira; dos Santos; Cabral (2021)

desenvolvidas referente as compras publicas
sustentdveis. As compras publicas devem promover a
responsabilidade socioambiental, visando a
conservacdo do meio ambiente. Assim, é possivel que
a administracdo publica obtenha uma melhor relacdo
custo/beneficio a médio e longo prazo, quando
comparadas as compras que se valem do critério de

menor preco (BRASIL, 2017).

Figura 5 | Compras publicas sustentdveis
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Conforme apresentado na Figura 5, a estratégia
de incluir critérios de sustentabilidades nos editais foi
mencionada em 28 citagdes. E importante, aqui,
registrar que o critério do menor prego pode
representar mais residuos, mais problemas, mais
impactos ambientais. E preciso pensar no hoje e no
amanha, nas pessoas, na sociedade, e ndao somente na
economia financeira (BRASIL, 2017).

Na UFC, o Plano de Logistica Sustentavel (PLS)
determina como um de seus objetivos especificos

apesentar manuais que especificam os requisitos para

compra de materiais de consumo sustentaveis. Desta
forma, na construgdo do documento, foi elaborado, a
partir de pesquisa nos sitios oficiais do governo Federal
e em guias de melhores prdticas, uma lista de
especificacdes de produtos que apresentam menor
impacto ambiental para orientar os editais da UFC.
Outra importante iniciativa foi a determinacdo de
aquisicdo de copos de papel reutilizaveis, ao invés dos
copos plasticos. Pela lista, as toalhas de papel devem
ser de material papel alta alvura (100% fibras

recicladas), tipo folha simples. As metas previstas no
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PLS da UFC sdo as seguintes: eliminar a aquisicao de
copos plasticos integralmente até 2017; substituir
copos descartdveis por copos de papel; e ndo adquirir
materiais de consumo com especificacdes distintas das
apresentadas na lista padronizada de materiais de
consumo validados pelo PLS (UFC, 2013). De forma
semelhante, a UFCA possui um documento com
diretrizes para a compra de materiais de consumo
sustentaveis. Nesta pesquisa, somente um campus do
IFCE foi identificado com Plano de Logistica
Sustentdvel. Trata-se do campus de Crato, localizado
no interior do Estado do Ceara.

A Unilab ainda ndo possui um plano de gestdo de
logistica sustentdvel (PLS). Apesar de ndo possuir esse
documento, destaca-se que os servidores da
universidade sdo orientados a seguir o guia de compras
publicas sustentdveis para Administracdo Federal.
Além disso, é exigido que os contratados adotem
praticas de sustentabilidade na execug¢do dos servigos
contratados e critérios de sustentabilidade no
fornecimento dos bens. Nesse sentido, percebe-se que
as instituicdes estdao preocupadas com a promocao da
responsabilidade socioambiental nas suas compras de
produtos e servicos, incentivando a elaboracdo de
termos de referéncia e editais com critérios e praticas
socioambientais. As compras sustentaveis, realizadas
com base nos editais com critérios socioambientais,
sdo identificadas como uma forma de se obter o
desenvolvimento sustentavel. Além disso, a iniciativa
privada é impactada por esses editais, favorecendo
toda uma cadeia para a gestdo socioambiental,

conforme ja identificado por Biage e Calado (2015).
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5.6 Construcdes sustentaveis

Nesta subsecdo, busca-se responder ao sexto
objetivo especifico, que é analisar as acdes referentes
as construcdes sustentdveis. Os edificios publicos
devem observar diretrizes socioambientais, buscando
uma atencdo especial aos materiais utilizados. A
madeira, por exemplo, deve ser certificada; as
torneiras devem ter corte automatico de vazdo; a
estrutura predial deve conciliar baixo custo com um
projeto inteligente de uso da luz natural e dos ventos;
um bom projeto de arborizacdo pode significar o
descarte dos aparelhos de ar-condicionado. Além
disso, as universidades podem gerar energia a partir de
fonte solar e devem ainda captar a 4gua da chuva para
a utilizacdo nos jardins (BRASIL, 2017).

Na Figura 6 (pag. Seguinte), evidencia-se que a
categoria  analitica  construgdes  sustentaveis,
apresentando quatro unidades de registro, a saber:
adaptacbes sustentdveis (46); captacdo de agua e
reuso de agua (29); gera¢do de energia solar (27) e
espacos verdes e de lazer (11). As agOes de ‘geragdo de
solar’ foram mencionadas por 27 entrevistados. A
geracdo de energia solar entdo se apresenta com uma
pratica vidvel para a melhoria das diretrizes
socioambientais das instituicdes. Diante da dificuldade
de recursos, os projetos dessa natureza devem ser
realizados em parceria com outras instituicdes.
Resumidamente, conforme palavras do entrevistado
E3, “nds estamos em negociacdo com uma empresa
alemd, pra utilizagdo da drea da fazenda de

Pentecostes para a produgao de energia solar, com a

utilizacdo de placas pela empresa”.
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Figura 6 | Construgdes sustentaveis
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A Unilab, em 2018, participou de chamada
publica oferecida pela Agéncia Nacional de Energia
Elétrica/Enel Distribuicdo Ceard (Aneel/Enel) e foi
contemplada com dois projetos interligados: o
primeiro foi baseado em ac¢des de retrofit (substituicdo
de equipamentos antigos por outros mais modernos e
eficientes); e o segundo visava implementar uma mini
geracdo a partir de energia fotovoltaica. O projeto foi
implementado no Campus das Auroras, em
Redencdo/CE, com a quantidade de 762 painéis
fotovoltaicos distribuidos na cobertura do Bloco
Didatico do Campus. A perspectiva de impacto positivo
para a Unilab, segundo a equipe técnica do projeto,
estd na reducdo na conta de energia e inicializacdo da
autonomia energética da instituicdo (UNILAB, 2018).
No IFCE, algumas iniciativas de geracdo de energia
solar ja estdo em funcionamento de forma isolada e
outras estdo sendo estudadas.

De acordo com a Figura 6, a praticas de “captacdo
de 4gua de chuva e reuso de dgua” obtiveram um total
de 29 citagdes. Os entrevistados foram questionados
sobre as adaptagdes e as contratagdes de obras e
servicos de engenharia pensando no aproveitamento
da dgua da chuva. Para reduzir o consumo de agua, as
instituicdes podem realizar construgdes e adaptagdes
para captar agua da chuva e, posteriormente, utilizar
nos jardins. Além disso, a 4gua da pia, do bebedouro e
chuveiro podem ser reutilizadas (BRASIL, 2017).

Percebe-se poucas agbes efetivas para a
implantacdo de equipamentos de captacdo de dgua da
chuva e de reuso de aguas. Foram listadas varias
adversidades encontradas neste processo de captacdo

e reutilizacdo: dificuldades orcamentarias; visdo dos
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gestores; roubo de equipamentos; métodos de
tratamento da d4gua. Sdo discutidos a seguir os
entraves mais recorrentes. A UFC apresenta
atualmente projetos na area, no entanto a dificuldade
orcamentdria emerge nos discursos dos entrevistados
participantes deste estudo. Segundo eles, o existem
projetos de alunos vinculados aos cursos de
engenharia da instituicdo, mas o contexto
orcamentdrio atual atrapalha muito a implementacdo
destas praticas na instituicdo. Além disso, existe a
problematica de furtos de equipamentos. Na Unilab, ja
existem estacdes de tratamento de 4dgua. Entretanto, a
demora nos estudos para a reutilizacdo da dgua e a
dificuldade de execucdo foram apontadas por trés
entrevistados. Soma-se a isso o momento atual de crise
econdémica.

Foram identificadas 46 citacGes relacionadas a
unidade de registro ‘adaptacbes para a
sustentabilidade’. Os edificios publicos devem
observar diretrizes socioambientais, assim, as
constru¢des devem atentar para os materiais
utilizados. Além disso, realizar adaptagdes nos prédios
é condi¢do importante para o desenvolvimento de uma
administracdo com énfase na sustentabilidade. Para
tanto, a¢Oes para que as instituicdes minimizem o
maximo de impacto nas instalagbes foram
apresentadas na Agenda Ambiental na Administracao
Publica. As principais acOes citadas sdo: utilizar
lumindrias mais eficientes; instalar torneiras de corte
automatico de vazdo; implantar bom projeto de
arborizagdo (BRASIL, 2017).

De acordo com a narrativa dos entrevistados, os

projetos basicos e executivos para contratacdo de obras
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e de servicos de engenharia sdo antigos e produzidos
em gestGes anteriores. Desta forma, muitas das
inovacdes estdo sendo realizadas por meio de
adaptacdOes nas estruturas existentes. No entanto, mais
uma vez a questdo orcamentdria é uma adversidade
encontrada nas instituicGes de ensino federais no
contexto atual. A operacionalizacdo da edificacdo para
a reducdo do consumo de energia por meio de
temporizadores e sensores de presenca também foi um
assunto abordado. No entanto, verifica-se que essa
operacionalizacdo ainda ndo acontece nas instituicdes.

Constata-se que as instituicdes estdo realizando
a pratica de substituicdo de lampadas mais eficientes e
fazendo, dentro das possibilidades, o uso de
equipamentos hidrdulicos mais eficientes, como
torneiras hidromecanicas e descargas com bicomando.
Estes resultados corroboram parcialmente o recente
estudo de Araujo, Freitas e Rocha (2017), em que se
verificou que uma das praticas com maior nivel de
adocdo pelos campi da instituicdo pesquisada é a
utilizacdo de equipamentos hidraulicos mais eficientes.
No entanto, a substituicdo de [ampadas mais eficientes
nao foi apontada por nenhum dos administradores dos
campi.

Quanto a unidade de registro ‘espacos verdes e
de lazer, verifica-se que as instituicdes estdo
reformando e ampliando espagos de relaxamento para
tentar diminuir a interferéncia do estresse do trabalho

e promover a qualidade de vida.

5 CONCLUSAO

O trabalho investiga as a¢Bes socioambientais
das instituicdes federais de ensino superior no Cears,

tendo como parametro os eixos tematicos da Agenda
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Ambiental na Administragao Publica (A3P), formulada
pelo Ministério do Meio Ambiente.

A fim de organizar e categorizar as a¢es e as
praticas analisadas, foram criadas seis categorias
analiticas, relacionadas aos objetivos especificos deste
estudo e aos eixos tematicos da A3P. O primeiro
objetivo especifico, analisar as acdes referentes ao uso
racional dos recursos naturais e bens publicos, foi
evidenciado por meio de trés unidades de registro:
energia e agua; papel; e copos descartaveis. Verificou-
se que as instituicdes desenvolvem acdes e praticas de
monitoramento para reduzir o consumo do papel,
energia, agua e copo descartdvel. Para melhor
andamento destas acGes, a UFC e a UFCA organizaram
setores para atuar e orientar no que concerne a
questdo da sustentabilidade. Entre as praticas citadas
estdo a utilizacdo de canecas em substituicdo aos copos
descartaveis e a utilizacdo de sistemas eletronicos para
reduzir o uso de papel. Seis entrevistados relatam que
o contingenciamento orcamentdrio é aspecto
fundamental para a tomada da iniciativa de
implementar praticas referentes ao uso racional dos
recursos naturais e bens publicos.

O segundo objetivo especifico, analisar as a¢des
referentes a gestdao adequada dos residuos gerados, foi
demonstrado mediante duas unidades de registro:
coleta seletiva e destinacdo adequada dos residuos
perigosos. Ressalta-se que a gestdo dos residuos
gerados pelas instituicGes ainda ndo é totalmente
funcional. O terceiro objetivo especifico, analisar as
acOes referentes a qualidade de vida no ambiente de
trabalho, foi revelado por intermédio de trés unidades

de registro: saude e seguranga; programas para a

| 4007



ARTIGOS

promocdo da qualidade de vida dos servidores; e
acessibilidade. Esta categoria analitica, qualidade de
vida no ambiente de trabalho, reuniu a maior
guantidade de citacles, apresentando as principais
acOes realizadas pelas instituicdes.

O quarto objetivo especifico, identificar as acGes
referentes a sensibilizacdo e capacitacdo dos
servidores, foi evidenciado por meio de duas unidades
de registro, a saber: cursos e eventos; e campanhas.
Evidencia-se que, nesta categoria analitica, foram
identificadas diversas acdes e eventos periddicos para
a sensibilizacdo nas instituicdes estudadas. No entanto,
a maioria dos entrevistados relatam nao existir cursos
pertinentes a questdo socioambiental no plano de
capacitacdo formulado pelos setores de gestdo de
pessoas.

O quinto objetivo especifico, analisar as acGes
referentes as compras publicas sustentaveis, foi
demonstrado mediante uma unidade de registro, a
saber: editais realizados com critérios de
sustentabilidade. A necessidade de atendimento da
legislagdo e dos manuais emergiu nos discursos dos
entrevistados. Os planos de logistica sustentavel foram
identificados como importantes instrumentos para
estabelecer critérios nas compras de materiais
sustentaveis. No entanto, somente a UFC e a UFCA
possuem esses planos institucionais. O campus de
Cedro do IFCE também ja aprovou o seu plano, no
entanto nao existi ainda uma orientacao institucional
para balizar a atuacdao em todos os campi do IFCE.
Assim, percebe-se que as instituicdes estdo
preocupadas com a promogao da responsabilidade

socioambiental nas suas compras de produtos e
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servicos, sendo a legislacdo o principal fator para as
insercbes de condicdes e de critérios de
sustentabilidade ambiental nos editais.

O sexto objetivo especifico, analisar as acles
referentes as construgdes sustentaveis, foi evidenciado
por meio de quatro unidades de registro, a saber:
adaptacOes sustentdveis; captacao de agua e reuso de
agua; geracao de energia solar e espacos verdes e de
lazer. Destaca-se que as instituicGes estdo inserindo
diretrizes socioambientais nos edificios publicos, no
entanto a restricdo orcamentaria é uma dificuldade
encontrada. A principal medida verificada é a
substituicdo das lampadas fabricadas em metal pesado
por lampadas mais econGmicas e com menor potencial
de agressdo ao meio ambiente. A geracdo de energia
solar também foi evidenciada com uma pratica
importante nas instituicdes.

Assim, pode-se observar que as acles das
instituicGes ndo incorporam, integralmente, as acdes
recomendadas pela A3P. Embora do ponto de vista
social, venham realizando o seu papel, principalmente,
em virtude das praticas de qualidade de vida para os
servidores. Do ponto de vista ambiental, ainda ha
muito que ser feito, a comegar pela implantagdo da
coleta seletiva soliddria de residuos e pela destinagao
de residuos perigosos. Algumas agbes sustentaveis
propostas pela A3P necessitam de investimentos, pois
sdo necessarias aquisicdes ou servicos para que sejam
introduzidas. Entretanto o contexto de corte
orcamentario e as limita¢cdes de recurso destinadas as
acles socioambientais dificultam a insercdo de acbes e
praticas nas instituicGes. Percebe-se ainda que um dos

aspectos a priorizar é a definicdo e a implementacdo
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efetiva de uma politica socioambiental. Faz-se
necessario um comprometimento maior de toda
comunidade universitaria dos diversos campi, em
especial, dos setores da alta administracdo para
expandir as acGes socioambientais nas instituicdes.

Assim, conclui-se que os objetivos propostos
foram alcancados e que, com os resultados
apresentados, a presente pesquisa contribui
academicamente para a melhor compreensdo da
gestdo socioambiental, fornecendo insights sobre
como as instituicbes estudadas tém trabalhado nas
acdes socioambientais, despertando para uma melhor
adequacdo de suas praticas.

Dentre as limitacbes da pesquisa, destaque-se o
fato de ter sido realizada somente em instituicGes
federais do estado do Ceara. Como o setor de educacdo
é dindmico, as acOes seriam retratadas de forma mais
efetiva caso a pesquisa se estendesse a outras
instituicGes publicas e privadas. Desta forma, ter-se-ia
um panorama representativo das principais ac¢des
realizadas pelas instituicbes de ensino do estado do
Ceard. Assim, espera-se que seja estimulado o
interesse para a realizacao de mais pesquisas similares.
Ademais, sugere-se que futuros estudos fagam
investigacdes mais detalhadas que possam aprofundar
precisamente as a¢odes e praticas de cada eixo tematico
da A3P. Verifica-se também a necessidade de ampliar
os estudos sobre os beneficios gerados pelas
construcdes sustentaveis, considerando os impactos

dos investimentos nas instituicoes.
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