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REsumo

Este estudo objetivou apresentar uma revisdo bibliométrica dos artigos publicados, cuja tematica refere-
se a Supply Chain Management e Relacionamentos na Cadeia, no Encontro da Associacdo Nacional de
Pds-Graduagdo e Pesquisa em Administracdo (EnNANPAD), entre 2001 e 2011. A importancia do campo
analisado e, por outro lado, a caréncia de artigos similares na area estudada foram fatores motivadores
para o desenvolvimento deste trabalho. A pesquisa, de carater quantitativo e descritivo, aponta o
estado da arte, cooperando para a composicao de um estudo que ndo somente identifica as principais
temadticas abordadas, autores e instituicGes de ensino mais prolificos do referido evento analisado, mas
também as bases tedricas mais referenciadas, trangcando um panorama geral das publicagdes
relacionadas a Supply Chain Management e Relacionamentos na Cadeia.
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SUPPLY CHAIN MANAGEMENT AND CHAIN RELATIONSHIPS: A BIBLIOMETRIC REVIEW IN THE ANNALS OF ENANPAD IN
THE PERIOD FROM 2001 10 2011

ABSTRACT

This paper aims at presenting a bibliometric review of Supply Chain Management and Chain
Relationships’ papers published between 2001 to 2011 in the proceedings of the National Association of
Postgraduate and Research in Management (EnANPAD) annual meeting. The notorious importance of
that field of study as well as the scarcity of researches on this topic were the motivating factors for this
study. Based on a quantitative and descriptive method, this paper indicates the state of the art in that
major Brazilian conference. This study identifies the prevailing themes, authors and educational
institutions, as well as the main theoretical bases (cited authors). Then, a panorama of Brazilian
management research is provided for the publications regarding Supply Chain Management and Chain
Relationships.
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INTRODUGAO

A gestao da cadeia de suprimentos vem sendo
uma area bastante abordada pelas organizacdes
empresariais nos ultimos anos. A importancia
dada ao tema em questdo se da pela
globalizacdo e internacionalizagdo de mercados,
as quais exigiram uma reestruturacdo da
dindmica organizacional, especialmente no que
tange as areas de gestdo de operacdes e
logistica, no intuito de alcancar maiores
vantagens competitivas (BOWERSOX et al 2014;
HILSDORF, 2009).

O aumento da concorréncia, o maior grau de
exigéncia dos consumidores, a redugao do ciclo
de vida dos produtos e a evolugdo das
tecnologias de informacdo, foram apenas
algumas transformacGes ambientais que
impactaram na gestdo empresarial. A partir
destas mudangas, tanto em nivel académico,
quanto em nivel prdtico, percebeu-se que as
organizagbes nao poderiam mais sobreviver
atuando isoladamente, ou seja, o seu sucesso
dependia de uma gestdo sistémica, a qual
buscasse a exceléncia nos processos internos e
externos. Surgia assim, um novo conceito na
area de negdcios, o Supply Chain Management
(SCM) ou Gerenciamento da Cadeia de
Suprimentos (BOWERSOX et al 2014; FERREIRA;
ANDRADE, 2012).

A percepgdo de que uma Unica empresa ndo

detém capacidade de gerenciar todo o seu fluxo

produtivo, desde a fabricacdo das matérias-
primas até a entrega do produto ou servico ao
cliente final, deu inicio a um processo de
intensificacdo dos relacionamentos entre os
atores da cadeia produtiva (fornecedores,
fabricantes, distribuidores e etc), por meio do
qual, cada organizacdo passou a concentrar-se
no exercicio de suas competéncias centrais
(core  business). Em  contrapartida, os
participantes dessa rede alcancavam beneficios
mutuos, tais como: reducdo de custos,
maximizacdo da  eficiéncia e  eficacia
organizacional, elevacdo da produtividade;
customizagdo de produtos e servigos pela
aplicagdo da tecnologia de informacdo e
aumento do valor percebido pelos clientes
(FERREIRA;

ANDRADE, 2012; KOPCZAK;

JOHSON, 2003).

No entanto, para que os beneficios do Supply
Chain Management possam ser conquistados,
faz-se necessdario o estabelecimento de
estratégias colaborativas entre os membros da
cadeia, as quais deverdao ser reguladas por
praticas de confianca, cooperacdo e
compartilhamento de informag¢des (BALLOU,

2006; BARRATT, 2004; BOWERSOX et al 2014).

Todavia, apesar da reconhecida importancia de
estudos sobre Supply Chain Management e
Relacionamentos na Cadeia, por se tratarem de

conceitos relativamente recentes e ainda pouco
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analisados, principalmente no  contexto
brasileiro (FLYNN et al, 2010; SANTOS et al,
2012).

Desta forma, o presente estudo objetivou
apresentar uma revisdo bibliométrica dos
artigos publicados no Encontro da Associacdo
Nacional de Pdés-Graduagdo e Pesquisa em
Administracdo (ENANPAD) na area Gestdo de
Operacgbes e Logistica (GOL), entre os anos de
2001 a 2011, no intuito de responder a seguinte
questdo de pesquisa: como se apresenta o
estado da arte na drea de Supply Chain
Management e Relacionamentos na Cadeia
(SCMRC) no EnANPAD, entre os anos de 2001 a
2011?

Dessa analise, especificamente, pretendeu-se:

l. identificar os estudos que tratam do
tema SCMRC no EnANPAD, entre 2001 a
2011;

Il.  arrolar as principais temdticas que tem
sido abordadas nos estudos sobre
SCMRC publicados no EnANPAD;

M. apontar os autores com maior
incidéncia de publicagbes sobre a
tematica analisada;

IV. apontar as principais bases tedricas
utilizadas pelos artigos publicados na
area estudada do evento supracitado.

A partir da definicdo da problematica a ser
analisada e dos objetivos do presente estudo,
delimitam-se as seguintes hipdteses: H1) existe
um crescimento no numero de publica¢des na
area de SCMRC no EnANPAD no decorrer do
periodo analisado; H2) ha predominancia de

publicacbes da darea por parte de alguns

autores; H3) as instituicGes de ensino das
Regides Sul e Sudeste concentram a maioria das

publicacGes do segmento pesquisado.

Para tanto, realizou-se um estudo bibliométrico
de cardter quantitativo, a partir do
levantamento dos artigos publicados na drea
GOL, entre os anos de 2001 e 2011. Neste
intervalo foi detectada a presenca de 295
artigos, o3 quais foram analisados
individualmente para a filtragem daqueles que
tratavam apenas da tematica de SCMRC. Assim,
obteve-se uma amostra final composta por 90
publicacbes. Em seguida, esses artigos foram
classificados de acordo com os dados dos
autores, instituicdes de ensino e bases tedricas
mais referenciadas. Ademais, a partir da
tematica central abordada pelos respectivos
artigos foram criadas categorias para agrupa-

los. Por fim, sucedeu-se a analise dos dados

coletados.

2. SUPPLY CHAIN E RELACIONAMENTOS NA
CADEIA

Antes de apresentar-se a revisao de literatura
acerca do tema central deste estudo, que é o
Supply Chain Management, faz-se necessaria a
exposicdo de alguns conceitos introdutdrios
para subsidiar o entendimento do tema. Afinal,
ndo é possivel compreender o SCM sem antes

analisar a definicdo de cadeia.

A aplicacdo do conceito de cadeia tem origem

na definicdo de agribusiness, surgida na década
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de 50, a partir do estudo de Davis e Goldeberg
(1957), o qual proporcionou uma visdo
sistémica da agricultura, ao concluir que as
propriedades rurais se relacionavam com uma
série de outros atores (fornecedores de
insumos, agroindustrias, comerciantes e etc.),
os quais influenciavam na chegada dos

produtos até o consumidor final.

Morvan (1985) complementa este conceito ao
afirmar que as interagGes estabelecidas entre os
elos da cadeia estdo alicercadas sobre
condigdes de interdependéncia e
complementaridade. Ademais, Favero (1996)
destaca a relevancia da manutencdo deste
sentimento de parceria, no intuito de evitar
uma possivel hierarquizagao dos
relacionamentos e a consequente subordinagdo

aos interesses dos elos mais fortes da cadeia.

Com o passar dos anos houve uma
diversificagdo na aplicagdo do modelo para
outros géneros de atividades produtivas, como
o de produtos industrializados, por exemplo,
emergindo a designacdo de cadeia produtiva

(BEGNIS, 2007; CASTRO et al, 1995).

De acordo com o Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior
(2016): “A Cadeia Produtiva é o conjunto de
atividades que se articulam progressivamente
desde os insumos basicos até o produto final,

incluindo  distribuicdo e comercializagao,

constituindo-se em segmentos (elos) de uma

corrente”.

Campos (2004), por sua vez, utiliza a
denominac¢do de cadeia logistica ao referir-se a
um complexo sistema de interagles
estabelecido entre uma série de atores que
trabalham  conjuntamente em prol da
movimenta¢cdo da matéria-prima, producdo e
distribuicdo do produto final ao cliente, por
meio do gerenciamento dos fluxos fisicos de
materiais e produtos, financeiro e de
informacdo, tendo em vista o propdsito de

agregar valor ao consumidor.

Outro termo recorrente na abordagem de
cadeias é o de cadeia de suprimentos. Para
Hugos (2003), as cadeias de suprimentos
compreendem as empresas e atividades
econdmicas responsaveis por projetar, produzir,
distribuir e utilizar um produto ou servigo.
Ainda segundo o autor, toda empresa participa
de uma ou mais cadeias de suprimentos,
exercendo um papel especifico e recebendo em
troca as condigbes necessarias para sua
sobrevivéncia e prosperidade. Bowersox et al
(2014) complementam que o valor gerado pela
cadeia de suprimentos é resultado da interacdo
entre as empresas integrantes, no que concerne
aos fluxos de informagdGes, produtos, servigos,

financeiros e de conhecimentos.

Conforme o exposto, o arcabougo de conceitos

relacionados aos estudos de cadeias é crescente
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e considerdvel. No entanto, no que concerne a
conceituacao de cadeia, apesar da utilizacdo de
multiplas denominacgdes, todas estas exprimem

significados bastante similares.

2.1 SUPPLY CHAIN MANAGEMENT

Haja vista a intensificacdo dos relacionamentos
entre empresas de uma mesma cadeia e as
metamorfoses ocorridas na conjuntura do
mercado por conta da globalizacio da
economia deu-se o surgimento de um novo
conceito na drea de Gestdo de Operacgles, o
qual recebeu o titulo de Supply Chain
Management ou Gestdo da Cadeia de

Suprimentos.

Em resposta a esse ambiente complexo e
sistémico, Hilsdorf et al (2009) enfatiza a
insuficiéncia dos modelos de gerenciamento do
tipo causa-efeito, ao passo que ressalta a
necessidade de criacdo de novos modelos que
proporcionem aos gestores uma visdo holistica
do mercado e os capacitem para lidarem com
ameacas e oportunidades a nivel global. Neste
contexto, surge o Supply Chain Management,
como um novo modelo de gestdo para a

tomada de decisoes.

Desta forma, as empresas passaram a buscar
uma intensificagdo no relacionamento com seus
parceiros na cadeia, concentrando-se em suas
competéncias essenciais e terceirizando as

demais atividades, no intuito de alcancar fluxos

eficazes e eficientes de produtos, servicos,
informacgdes e capital, agregando mdaximo valor
ao cliente final (BOWERSOX et al, 2014; FLYNN
etal, 2010).

Os primeiros estudos acerca do Supply Chain
Management foram realizados em meados dos
anos 90. Contudo, embora esta tematica tenha
surgido a mais de 20 anos, segundo Santos et al
(2012) e Flynn et al (2010), no que concerne ao
nivel conceitual, pode ser considerado, ainda
em construcdo, de acordo com o proposto no

Quadro 1.

O Quadro 1 evidencia que apesar do Supply
Chain Management ser definido por autores
distintos, os conceitos apresentados convergem
para o fortalecimento de pares na cadeia de
suprimentos como mecanismo capaz de gerar
beneficios que possam ser traduzidos em
vantagens competitivas. Isto ¢é, todos os
conceitos culminam em um ponto comum, que
se trata da alianga estratégica entre parceiros,
cujo principal foco é beneficiar as partes

relacionadas.
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Quadro 1 - Conceitos de Supply Chain Management
Fonte: Elaborado pelos autores (201

Croxton et al
(2001)

O SCM é a integragdo dos processos e dos negdcios chaves dos fornecedores que
fornecem produtos, servigos e informagdes que adicionam valor para os clientes e
demais partes interessadas.

Mentzer et al

Supply Chain Management é uma ferramenta baseada no estabelecimento de
estratégias que proporcionem gerenciamento integrado da cadeia, de tal modo que o

(2001) progresso ocorrido em determinada organizagdo influencie diretamente no
desempenho dos demais elementos do campo organizacional.
Supply Chain Management compreende uma série de procedimentos logisticos
roducdo, localizacdo, inventario e transporte) entre os atores integrantes de uma
Hugos (2003) (p ¢ ¢ P ) &

cadeia de suprimentos na intencdo de aperfeicoar a capacidade de atendimento as
demandas do mercado.

Mills et al (2004)

O SCM presume a cooperagdao entre compradores, fornecedores e prestadores de
servigos, que atuam conjuntamente objetivando conquistar solugdes étimas para o
armazenamento, transporte, fluxo de informacbes e etc, além disso, considera as
dimensdes comportamentais e politicas de confianga e poder, bem como relagdes de
conflitos e dependéncia existentes entre fornecedores e compradores.

A cadeia de suprimentos consiste em qualquer combinagdo de processos, atividades e

Lambert (2008) relagdes por meio das quais produtos, servigos, informagdes e transag¢des financeiras
fluem intra e inter-organizacionalmente, desde o produtor inicial ao consumidor final.

Associagao SCM é o esforgo de unidades organizacionais que de maneira coordenada permitem a
Brasileira de integracdo dos processos de negdcios, interligando diversos processos logisticos,

Movimentagao e
Logistica - ABML
(2011)

desde os fornecedores originais até o usudrio final, proporcionando informagdes,
produtos e servigos que agregam valor ao consumidor.

Council of Supply
Chain Management
Professionals -
CSCMP (2016)

Define como a administracdo, colaboragdo e coordenacdo de atividades logisticas
entre membros de uma cadeia de valor, desde o fornecedor de insumos até o
consumidor final.

Adicionalmente, percebe-se a existéncia de um
consenso entre muitos autores acerca dos
beneficios da aplicacdo do SCM, especialmente,
no que se refere a maximiza¢do da eficiéncia e
eficacia organizacional, integracao de processos
internos e externos, elevacdo da produtividade,
reducdo de custos, eliminacdo de desperdicios,
minimizac¢do de ciclos, diminui¢do dos niveis de
estoque, reducdo de lead-time e aumento do
valor percebido pelos clientes (FLYNN et al,

2010; KOPCZAK; JOHNSON, 2003).

Dito isso, pode-se concluir que o relativo
sucesso da cadeia de suprimentos estd
intrinsecamente subordinado ao desempenho
de cada um de seus membros, bem como ao
nivel de integracdo estabelecido entre os

mesmos.

2.2 RELACIONAMENTOS NA CADEIA

A integracdo da cadeia de suprimentos
proporcionou uma mudanga de paradigmas no
ambito empresarial, transcendendo de uma
visdo tradicional, na qual as organizacGes
sobreviver

podiam competir e
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independentemente umas das outras, para uma
visualizacdo das empresas como um conjunto
integrado de elementos que precisam cooperar
entre si para manterem-se ativos frente as
demandas vigentes. A partir desta nova
realidade, justifica-se o fato de que a atual
competicdo tende a ser estabelecida entre
cadeias produtivas (BOWERSOX et al, 2014,
KAMPSTRA et al, 2006; SRAI; GREGORY, 2008).

Neste contexto, o inexordvel controle exercido
pela integragcdo vertical ndo é mais permitido,
pelo contrario, o relacionamento entre
empresas tem implicado no desenvolvimento
de estratégias colaborativas que proporcionem
a unido de forgas entre os elos da cadeia como
forma de alcangar vantagens mdtuas, as quais
seriam mais dificeis de atingir caso tais
empresas atuassem separadamente (BALLOU,
2006; BOWERSOX et al, 2014; KAMPSTRA et al,
2006; SIMATUPANG; SRIDHARAN, 2002).

Todavia, para que haja uma efetiva
implementacdo da colaboracdo na cadeia de
suprimentos, faz-se necessaria a existéncia de
um alinhamento estratégico e cultural entre as
empresas da cadeia, de forma a evitar o
surgimento de conflitos entre os objetivos
coletivos e os interesses individuais das
empresas (KAMPSTRA et al, 2006).

N3o obstante os beneficios proporcionados pela
colaboracdo na cadeia de suprimentos, a
adocdo de praticas colaborativas requer a

superacao das seguintes barreiras: utilizacao de

sistemas gerenciais e contabeis capazes de
mensurar agregacdao de valor ao longo da
cadeia; desenvolvimento de estruturas e
métodos favoraveis ao compartilhamento
igualitdrio dos beneficios e riscos entre as
empresas da cadeia; receio ao compartilhar
informagdes que até entdo eram consideradas
estratégicas e necessidade de uma alteragdo no
perfil dos gestores, passando de profissionais
especialistas para profissionais de visdo
sistémica, treinados para lidar com
relacionamentos, colaboracdo e coordenacdo
entre organizagOes (BALLOU, 2006; KAMPSTRA
et al, 2006).

3. METODOLOGIA

Com base na taxonomia proposta por Sampieri
et al (2006), a pesquisa apresenta um enfoque
quantitativo, pois baseia-se em métodos
estatisticos de coleta e analise de dados para
responder as questdes de pesquisa. Quanto ao
tipo de estudo, a presente pesquisa classifica-se
como descritiva, porque objetiva apresentar um
panorama do estado da arte na area de Supply
Chain Management e Relacionamentos na
Cadeia, por meio da revisdo bibliométrica dos
artigos publicados no periodo de 2001 a 2011
no ENANPAD na area Gestdo de Operagdes e

Logistica.

Quanto aos meios, a pesquisa se classifica como
bibliografica e bibliométrica. De acordo com
Vergara (2009), trata-se de pesquisa

bibliografica, pois, utilizou-se de consulta aos
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artigos publicados nos anais do EnANPAD no
periodo de 2001 a 2011 para a obtencdo de
dados primarios. E, segundo Muniz Jr et al
(2011), classifica-se como pesquisa
bibliométrica, pois propde a realizacdo de uma
analise critica dos trabalhos cientificos
publicados acerca de uma determinada
temdtica em um dado periodo de tempo,

evidenciando os autores e os trabalhos mais

relevantes.

A coleta de dados ocorreu no periodo de marco
a novembro de 2012, inicialmente foram
identificadas 295 publicacGes, as quais foram
analisadas individualmente por meio da leitura
de seu resumo e palavras-chaves, objetivando a
filtragem daquelas que tratavam apenas da
tematica de SCMRC. Assim, obteve-se uma

amostra final composta por 90 trabalhos.

Na segunda fase, esses artigos foram lidos
integralmente para que pudessem ser
classificados de acordo com os dados dos
autores, instituicGes de ensino e bases tedricas
mais referenciadas. Ademais, a partir da
temdtica central abordada pelos respectivos
artigos foram criadas quatorze categorias para

agrupa-los, conforme detalhe do Quadro 2.

Identificou-se também os autores com maior
incidéncia de publicagdes sobre SCMRC, no
EnANPAD, no periodo estudado, conforme
expresso na Tabela 2. Para tal mensuracgao,
considerou-se a quantidade de artigos

publicados por cada autor, entre 2001 e 2011,

independentemente da ordem de autoria, ou
seja, um artigo com dois ou mais autores
contabilizou um ponto para cada um deles. Em
seguida, identificou-se os autores com maiores

pontuagdes.

Por fim, sucedeu-se a analise dos dados
coletados, por meio do software Microsoft
Office Excel, e cujos resultados serdo

apresentados na secdo subsequente.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo serdo apresentados os resultados
obtidos a partir da revisdo bibliométrica dos
artigos do EnANPAD, no periodo de 2001 a
2011. Para tanto, optou-se por dividir a andlise
em duas partes. A primeira, denominada Perfil
dos Artigos Publicados nos anos de 2001 a 2011,
abordard o agrupamento dos artigos em
categorias  tematicas, bem como  as
universidades com maior incidéncia de
publicagbes e os autores mais prolificos no
periodo supracitado. A segunda parte, por sua
vez, intitulada Bases Tedricas mais Citadas,

apresentara os autores mais citados nos artigos

publicados.

4.1 PERFIS DOS ARTIGOS PUBLICADOS NOS
ANOS DE 2001 A 2011

A primeira parte desta subse¢do traz um quadro
explicativo das categorias criadas para agrupar
os artigos publicados no  EnANPAD,
especificamente na divisdo GOL, que tratam do

tema em estudo
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Categorias

Sintese das Categorias

Gestdo Estratégica da
Cadeia de Suprimento

Artigos cujo objeto de estudo consiste no fortalecimento das relagdes com os
fornecedores visando agregacgao de valor ao fluxo da cadeia.

Ferramentas de Gestdo de
Canais de Distribuicdo

Estudos referentes ao desenvolvimento de modelos e/ou praticas de gestdo que
cooperem para agregacdo de valor ao longo da cadeia de distribuigdo.

Fatores de Desempenho
Competitivo

Artigos sobre mecanismo e/ou processos desenvolvidos pela organizagdo e
implementados com o intuito de agregar valor as suas operagdes, por
conseguinte, gerar diferencial competitivo.

Servigos de Logistica

Engloba os estudos em que o foco da empresa deve estar em seu negdcio central,
isto é, a aplicagdo do principio core business, terceirizando as atividades
consideradas nao essenciais, seja no processo produtivo ou transporte de
mercadorias.

Marketing de
Relacionamento

Reune artigos, nos quais o cerne da empresa esta nas necessidades do cliente, de
forma que a flexibilizacdo da organiza¢do tem como fator principal as preferéncias
do cliente, que interage com o fornecedor exigindo um produto adequado as suas
necessidades.

Sistemas de
Administragao da
Producao

Grupo de artigos referente as ferramentas utilizadas para organizar e/ou gerenciar
o processo produtivo de uma empresa, tais como: MRP I, Just in Time e, Sistemas
de Programacao da Produgao com Capacidade Finita.

Reengenharia da Cadeia
de Suprimento

Artigos que tratam da reformulacdo de sistema organizacional de uma empresa a
partir de suas necessidades, e aplicacdo de modelos de gerenciamentos ja
adotados por uma determinada empresa do nicho.

Comeércio Eletronico

Reune estudos sobre realizagdo de negdcios eletronicamente, envolvendo todas
as atividades ligadas ao processo de negécio como marketing, vendas, pedidos,
manufaturas, servigo ao cliente, suporte pds-venda.

Cadeia Produtiva

Abrange os artigos cujo estudo refere-se ao acompanhamento do produto ou
servico verticalizado, desde sua elaboragdo, isto é, compra, chegada a empresa,
fabricagdo, até a distribuicdo e logistica reversa, contemplando todos os
stakeholders.

Logistica Reversa

Estudos que tratam do modelo de gerenciamento que a empresa elege para
administrar a sua logistica reversa, seja no sentido de retirar produtos obsoletos
do mercado ou de retirar produtos que possam degradar o meio ambiente. Além
de oferecimento de um servigo de recuperagao, ou seja, corrigir uma falha de
abastecimento.

Estudo Bibliométrico

Refere-se aos artigos que realizam estudos bibliométricos, os quais consistem em
uma revisao de estudos publicados em um determinado congresso, com uma
tematica especifica e periodo delimitado.

Governanga da Cadeia de
Suprimento

Relne os artigos que demonstrem as rela¢des de poder que ocorrem ao longo da
cadeia, em que uma ou mais empresas coordenam e controlam as atividades
fundamentais de desenvolvimento de produtos e processos-chave. Ou seja,
refere-se ao exercicio de legitimidade de um elemento na coordenacgdo de relagdo
com outras empresas participantes do sistema.

Sistemas de Medigao de
Desempenho

Agrupa os artigos referentes a processo e/ou métrica usada para quantificar a
eficiéncia e a eficacia da a¢do de uma organizagdo ou de determinadas atividades
especificas.

Gestao da Demanda

Agrega artigos que fazem alusdo a integracdo entre as areas de marketing e
gerenciamento da cadeia de suprimentos. Ou seja, tratam do alinhamento
estratégico entre a demanda do mercado e a capacidade operacional ao longo da
cadeia de suprimentos.

Quadro 2 - Conceitos das categorias utilizadas para agrupar os artigos estudados (conclusdo)
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O Grafico 1 representa a distribuicdo dos artigos oscilagcdes no periodo analisado, contrariando o
publicados no EnANPAD, nos anos de 2001 a que havia sido estimado na hipdtese 1 deste
estudo.
1200
1001 N
1000 971 o De acordo com a Tabela 1, pode-se constatar
836 ~_ 842 868 . .
767 791 que, as categorias com maior
800 673 . ~ -
representatividade foram gestdo estratégica da
554
600 cadeia de suprimento com 6,67% nos anos de
426
400 2005 e 2008, e 5,56% em 2010, seguida da
categoria fatores de desempenho competitivo
200
0,
6 8 5 2 11 4 8 6 10 16 14 com percentual de 4,44% nos anos 2009 e 2011.
0 . - - - - - - - T T - Ao somar os percentuais das categorias
5 4 OO X $H O A DO QO D
r&g q,QQ r&g q,QQ q,QQ q,QQ q,QQ q,@Q q,QQ q,Q'\’ q,Q\’ supracitadas obtém-se um total,
= Quantidade Artigos Area de Supply Chain e respectivamente de, 34,44% e 16,67%, isto é,
Relacionamentos na Cadeia
0 . N .
Quantidade Total de Artigos no EnANPAD 34,44% dos artigos tém seu objeto de estudo
relacionado a temadtica alianca com
2011.

fornecedores visando agregacdo de valor ao
Grafico 1 - Distribuigo de artigos publicados no fluxo da cadeia de suprimento, enquanto

EnANPAD e na area SCMRC entre 2001 e 2011 16,67% dos trabalhos publicados optaram pela

Observa-se no Grafico 1 que o ano de 2008 tematica de ferramentas e/ou processos
apresentou a maior quantidade de publicagdes desenvolvidos pela organizagdo com o intuito
no periodo analisado, totalizando 1001 de agregar valor as suas operacdes e gerar
produgdes cientificas, todavia, neste ano a drea diferencial competitivo em relacdo 3
de SCMRC apresentou 6 trabalhos. Em concorréncia. Destaca-se que, ambas as
contrapartida, em 2009, notou-se um aumento categorias apresentaram maior ocorréncia de
dos artigos relacionados a tematica analisada, perspectiva pratica e como método mais
tendo o ano de 2010 apresentado a maior utilizado o estudo de caso.

concentracdo de publicacdes, com 16 estudos,
seguido do ano de 2011 com 14 artigos. Logo,
constatou-se que a darea de SCMRC ndo
apresentou ndmeros expressivos de

publicacdes, apresentando significativas
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Tabelal - Proporgdo de artigos agrupados por categorias na drea SCMRC

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

Totais por
categoria

Gestao
estratégica da
cadeia de
suprimento
Fatores de
desempenho
competitivo
Logistica
reversa
Servigos de
logistica
Cadeia
produtiva
Ferramentas de
gestdo de
canais de
distribuicdo
Sistemas de
medicao de
desempenho
Estudo
bibliométrico
Gestao da
demanda
Governanga da
cadeia de
suprimento
Marketing de
relacionamento
Sistemas de
administragdo
da produgao
Comercio
eletrénico
Reengenharia
da cadeia de
suprimento

2,22%

1,11%

0,00%

1,11%

0,00%

1,11%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

1,11%

0,00%

0,00%

0,00%

1,11%

0,00%

0,00%

1,11%

1,11%

1,11%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

1,11%

1,11%

1,11%

1,11%

3,33%

0,00%

0,00%

0,00%

1,11%

1,11%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

2,22%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

6,67%

1,11%

1,11%

0,00%

0,00%

0,00%

1,11%

0,00%

0,00%

1,11%

0,00%

1,11%

0,00%

0,00%

2,22%

1,11%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

1,11%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

2,22%

2,22%

0,00%

1,11%

0,00%

1,11%

1,11%

0,00%

1,11%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

6,67%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

2,22%

4,44%

0,00%

1,11%

0,00%

0,00%

0,00%

2,22%

0,00%

1,11%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

5,56%

2,22%

3,33%

1,11%

1,11%

1,11%

0,00%

1,11%

2,22%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

2,22%

4,44%

2,22%

1,11%

0,00%

0,00%

2,22%

1,11%

1,11%

1,11%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

34,44%

16,67%

6,67%

6,67%

5,56%

5,56%

5,56%

4,44%

4,44%

3,33%

2,22%

2,22%

1,11%

1,11%

Fonte: Elaborado pelos autores (2012).

A partir da analise critica dos anais relacionados
a tematica SCMRC na drea GOL do EnANPAD de
2001-2011, possibilitou-se agrupar as 14
categorias identificadas em trés grandes grupos:
Temas Irregulares, Temas Recentes e
Oportunidades de Estudos. Dito isso, expde-se a
o perfil

seguir de cada um dos grupos

supracitados.

O grupo de categorias com Temas Irregulares:

Ferramentas de Gestdo de Canais de

Distribuicdo — apesar de uma presenca
constante entre os anos de 2001 e 2003, o
interesse por esta tematica parece ter perdido
forca, tendo em vista que a partir de 2004 a
identificacdo de estudos nesta categoria
demonstrou-se timida e altamente volatil;

Cadeia Produtiva — embora esta categoria tenha
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estado presente entre os anos de 2002 e 2004,
com ligeiro crescimento neste ultimo ano,
percebeu-se que também se trata de uma
tematica pouco abordada devido a nulidade de
sua presenca nas demais edicdes do evento,
com excecao do ano de 2010; e Governanca da
Cadeia de Suprimento — trata-se de uma
temadtica instavel devido a sua participacdo
altamente dispersa entre as edi¢des do evento

analisadas.

O grupo de categorias com Temas Recentes:
Servicos de Logistica — cronologicamente
falando, trata-se de uma categoria instavel, pois
aparece em determinados periodos de tempo e
desaparece em outros, contudo, a partir de
2009  adquiriu  regularidade, fazendo-se
presente em todas as edi¢cdes subsequentes do
evento; Logistica Reversa — apesar de uma
pequena participacdao no evento de 2005, a
abordagem desta tematica registrou maior
frequéncia a partir de 2010, o que denota a
contemporaneidade deste tema; Sistemas de
Medi¢do de Desempenho —também se trata de
uma temadtica recente, cuja participacdo no
EnANPAD foi detectada a partir de 2005 e
manteve-se estavel até 2007. Todavia, embora
tenha desaparecido por alguns anos, retornou
aos anais do evento em 2011 com uma
frequéncia de 2,22%, o dobro da participagdo
cronologicamente registrada até entdo; Estudo
Bibliométrico — apesar da relevancia de tal

temdtica para condensar conhecimentos e

evidenciar novas oportunidades de pesquisa, ao
observarem-se os dados expressos na Tabela 1,
evidencia-se que o interesse dos pesquisadores
por este tema configura-se como sendo
bastante recente, pois o registro de tais estudos
nos anais do evento surgiu somente a partir de
2009. Nao obstante, os dados revelaram que a
frequéncia de tais estudos sofreu uma queda de
50% entre os anos de 2009 e 2010 (passando de
2,22% para 1,11%), embora tenha se mantido
constante no ano seguinte. Tal situacdo justifica
ao passo que corrobora a necessidade e a
importancia do presente estudo; e Gestdo da
Demanda - embora represente uma tematica
instavel por ter surgido em 2007, desaparecido
por alguns anos e regressado somente em 2010,
configura-se como um tema relativamente
recente, pois manteve sua participagao no ano
de 2011, ainda que tenha registrado uma queda

de 50%, passando de 2,22% para 1,11%.

E o grupo de categorias que expressam
Oportunidades de Estudos, no qual estdo
inseridas além das categorias tidas como
“irregulares”, as categorias de Marketing de
Relacionamento, Sistemas de Administracdo da
Produgao, Comércio Eletrénico, e Reengenharia
da Cadeia de Suprimento, as quais representam
oportunidades para a condugdo de novas
pesquisas, tendo em vista a sua menor
incidéncia no periodo e divisdo (GOL)
analisados, e o espaco de tempo transcorrido

no qual ndo se publica nada a respeito.
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O Griéfico 2, apresenta as universidades que
tiveram maiores indices de publicacdes sobre
SCMRC no EnANPAD durante o periodo de 2001
a 2011. A anadlise do mesmo revelou certa
predominancia por parte de duas instituicoes
de ensino superior, a Escola de Administracao
de Empresas de Sao Paulo da Fundacao Getulio

Vargas (FGV/EAESP) e a Universidade

Presbiteriana Mackenzie (Mackenzie), ambas
com percentuais de 18%. Destacaram-se
também a Universidade Federal de Sao Carlos
(UFSCar), a Universidade Federal do Rio Grande
Do Sul (UFRGS), a Universidade de Sdo Paulo
(USP) e a Universidade de Caxias do Sul (USC)

com 14%, 12%, 11% e 7%, respectivamente.

20% 18% 18%
147
15% - 12%
11%
10% - 7%
5% 5% 5% 5%

5% -
0%

4 & \ o) Q @) S o &

@) O &2 O 05 0“) QO NS <<Q

¢ & ¢ & R S N

Grafico 2 - Universidades que mais publicaram sobre SCMRC de 2001-2011

Fonte: Elaborado pelos autores (2012).

Ainda com base no Grafico 2, confirma-se a
hipétese 3 do presente trabalho ao evidenciar
que as universidades das regides Sudeste e Sul
do pais apresentam maior predominancia na
producdo de artigos no EnANPAD acerca de
SCMRC, tendo em vista que dentre as regides
Norte, Nordeste e Centro-Oeste as Unicas
representantes foram a Universidade Federal
de Pernambuco (UFPE) e a Universidade Federal

do Rio Grande do Norte (UFRN).

Na Tabela 2 é possivel identificar os doze

autores que tiveram maior nimero de trabalhos

sobre SCMRC aprovados no EnANPAD entre
2001 e 2011.

A partir da andlise da Tabela 2, é possivel
constatar que houve uma concentracdo de
autores com maior numero de publicacdes,
revelando, portanto, que existe um
determinado  grupo de autores que
habitualmente estudam o tema de SCMRC e

publicam no EnANPAD, comprovando desta

forma a hipdtese 2 do estudo.

Dentre os doze autores mais prolificos, é
possivel destacar Moori, R.G. com um total de 7

artigos publicados de forma bem distribuida ao
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longo dos onze anos analisados. E, em segundo
lugar, Miguel, P. L. S. com 5 trabalhos, os quais
foram publicados em um periodo mais recente,

a partir de 2008.

Evidencia-se ainda a predominancia de autores
afiliados as instituicdes de ensino das regides
Sul e Sudeste, pois dentre os doze autores mais

prolificos, apenas dois sdo oriundos da Regido

Nordeste, Viana, F. L. E. e Barros Neto, J. P, o

que reforga a ndo comprovacao da hipétese 3.

Complementando os dados da Tabela 2, no
Quadro 3 é apresentada a relacdo dos artigos
publicados pelos autores mais prolificos. Os
referidos estudos encontram-se ordenados de
acordo com as categorias definidas no Quadro

2.

Tabela 2 — Autores mais prolificos sobre SCMRC no periodo analisado

=) o o < N o ~ =] [=)) o - T ©
Autores Instituicdo S 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 B5
~ ~N ~N ~N ~N ~ ~ ~ ~ ~N ~N - b0
MOQORI, Umversnc!ade Presbiteriana Mackenzie — 1 ) 1 . 1 . 1 1 ) 1 1 7
R. G. Mackenzie
MIGUEL, Escola de Administracdo de Empresas de o i i i i i 1 ) 1 1 5
P.L.S. S3o Paulo - FGV/EAESP
ALCANTARA,  Universidade Federal de S3o Carlos — ) ) ) . . . . ) ) ) ) 4
R. L. C. UFSCAR
Universidade Federal do Rio Grande Do
VIANA, Norte — UFRN (2008 4 2010) e . 1
F.L.E. Universidade de Fortaleza - UNIFOR
(2011)
BARROS Universidade Federal do Cearda — UFC : : : ) ) ) ) : 1 1 1 3
NETO, J. P.
BRITO, Escola de Administracao de Empresas de ) ) ) i i i i 1 1 1 ) 3
L. A L S3o Paulo - FGV/EAESP
Universidade Federal de Minas Gerais —

BRONZO, M. UEMG 1 - - - 2 - - - - - - 3
LAGO DA Universidade Federal de S3o Carlos — 1 5 ) i i i i ) ) ) ) 3
SILVA, A. UFSCAR

MARCONDES, Universidade Presbiteriana Mackenzie —

. 1 - 1 - 1 - - - - - - 3
R.C. Mackenzie
Universidade Federal de Sdo Carlos —
MELO, D. C. UFSCAR - - - - - - - - - 2 1 3
PADULA Universidade Federal do Rio Grande do
AD. ¢ Sul - UFRGS (2001 e 2010) e Universidade 1 - - 1 - - - - - 1 - 3
de Caxias do Sul - USC (2004)
Universidade do Vale do Rio dos Sinos —
VIEIRA, L. M UNISINOS - - 1 - 1 - - - - - 1 3
Fonte: Elaborado pelos autores (2016).
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Categoria Nome do Artigo Autor Ano
Cadeia Produtiva A rel:dcao entr.e o |nves.t|mento, o crédito e o desempenho na MOORI, R. G. 2010
cadeia produtiva da avicultura de corte
Cadeia Produtiva Mudapgas na |og|st|ca. d.e suprimento e .na logistica C%e PADULA, A. D. 2004
atendimento de uma joint-venture fabricante de freios
Comércio Eletrdnico Com.ercn.) elletro.nlco: op.ortunldades de mudangas na relagao LAGO DASILVA, A. 2002
varejo x indUstria agroalimentar
Estudo Bibliométrico Criagdo e apropriagdo de valor em gestdo de cadeias de MIGUEL, P. L. S. 2011
suprimentos: uma revisdo de literatura
Fatores de Desempenho A gestdo da cadeia de suprimentos e sua conexao com a visao BRITO, L. A. L,; 2009
Competitivo relacional da estratégia MIGUEL, P. L. S.
Fatores de Desempenho A relagdo entre estratégia, capabll.ldade e EIgsempenho nas MOORI R. G. 2011
Competitivo empresas do setor de bens de capital mecanico
Fatores de Desempenho Fatores de desempenho corr.1pet|t|vo e supply f:ham . MARCONDES, R. C,;
" management: existe sincronia entre o que o cliente deseja e o 2001
Competitivo MOORI, R. G.
que recebe?
Fatores de Desempenho Gestdo da cadeia de suprimento e vantagem competitiva: um BARROS NETO, J. P.;
- - . . 2009
Competitivo modelo de andlise a partir da teoria baseada em recursos VIANA, F. L. E.
Fatores de Desempenho Gestdo da cadeia de suprimento e vantagem competitiva: uma BARROS NETO, J. P.;
- - T . . . 2010
Competitivo andlise na industria de calgados a partir da visado relacional VIANA, F. L. E.
Fatores de Desempenho Gestdo da cadeia de suprimento e vantagem competitiva: uma BARROS NETO, J. P.;
- - - - . o . 2011
Competitivo andlise na industria de téxtil a partir da visao relacional VIANA, F. L. E.
Ferra.menta_s dg GfesNtao de ERC em médios varejistas - aplicabilidade de indicadores de LAGO DA SILVA, A. 2001
Canais de Distribuigdo desempenho
. Implantagdo do Efficient Consumer Response (ERC): um estudo
Ferra.menta's d? G?SNtao de multicaso no canal de distribui¢do de produtos de mercearia LAGO DASILVA, A. 2002
Canais de Distribuicdo . .
bdsica
Ferramentas de Gestdo de Sincronizagao das expectativas dos clientes com a pratica dos MARCONDES, R. C,; 2003
Canais de Distribuicdo fornecedores quanto a custos, confiabilidade e qualidade. MOORI, R. G.
i A g'elst.ao da dema[u.:la na cadeia de suprimentos da industria de ALCANTARA, R. L. C.;
Gestdo da Demanda laticinios: uma analise dos problemas e abordagens para 2010
. MELO, D. C.
melhoria
i} Procgsso de implantagdo da gestao dg de,m.anda na cadeia de ALCANTARA, R. L. C.;
Gestdo da Demanda suprimentos de produtos de mercearia basica: um estudo no 2011
. . MELO, D. C.
setor atacadista distribuidor
~ Proposi¢do de uma abordagem conceitual para a gestdo da ALCANTARA, R.L.C,;
D 201
Gestdo da Demanda demanda em cadeias de suprimentos MELO, D. C. 010
lice i — “ofeito chi 5 -
Gest3o da Demanda Uma‘ana ise |nv1.est|g,at|\./a dp e EIIt(? chicote’ na cadeia de MOORI, R. G. 2007
suprimentos da industria alimenticia
Gestdo Estratégica da A gestdo da cadeia de suprimentos do setor hoteleiro brasileiro:
. - . . . a MOORI, R. G. 2008
Cadeia de Suprimento uma analise comparativa entre hotéis econémicos e de luxo
Gestao Esratégicada | rogorie o0 o petspectiia das | MARCONDES,R.C |
Cadeia de Suprimento . . . N & persp MOORI, R. G.
dimensdes da informagdo
Gestdo Estratégica da Antecedentes da gestdo da cadeia de suprimentos: um modelo BRITO, L. A. L.; 2010
Cadeia de Suprimento de mensuragdo MIGUEL, P. L. S.
50 E = -~ - N = -
Gesta'lo strateglca da Cont.rlbwgoes da teoria de redes a gestao da cadeia de VIANA, F. L. E. 2008
Cadeia de Suprimento suprimento
Gestdo Estratégica da Geréncia da rede de suprimentos e segmentacao estratégica de BRONZO. M 2001
Cadeia de Suprimento fornecedores na cadeia produtiva da Fiat automdveis do Brasil o
Gesta}o Estrateglca da Geren.uanjento de c?delas de suprlmento: r?ovas formas de PADULA, A. D. 2001
Cadeia de Suprimento organizagdo na cadeia de carne bovina do Rio Grande do Sul
Gestdo Estratégica da Gestdo da cadeia de suprimentos e o impacto no desempenho BRITO, L. A. L,; 2008
Cadeia de Suprimento operacional: um estudo empirico no Brasil MIGUEL, P. L. S.
Gesta?o Estrates|ca da Gestdo da demand? gm cadeias farmacéuticas brasileiras: um MIGUEL, P. L. S. 2009
Cadeia de Suprimento estudo de casos multiplos
Gesta.\o Estrateglca da Orga.mzagao dzj\ fungdo Iogls.tlca dos granfies contrz?\tantes da BRONZO, M. 2005
Cadeia de Suprimento cadeia de suprimentos da Fiat automdveis do Brasil
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Categoria Nome do Artigo Autor Ano

Gestdo Estratégica da

Cadeia de Suprimento Strategic response to beef standards: a retail focused analysis VIEIRA, L. M 2003
Gestdo Estratégica da The role of trust and supply chain partnership to improve
. - . . VIEIRA, L. M 2011
Cadeia de Suprimento performance: Western versus Asian companies
G da Cadeia d
ovgrnanga atadeia de Supermarket procurement practices in Brazil VIEIRA, L. M 2005
Suprimento
A logistica reversa na industria de produtos informaticos:
Logistica Reversa explorando os mecanismos utilizados pelas empresas no PADULA, A. D. 2010

tratamento do lixo-informatico

Sistemas de Medigdo de

Proposta de medi¢dao de desempenho da cadeia de suprimentos ALCANTARA, R. L. C. 2011

Desempenho
Sistemas de Medigdo de Slstemas de mensuragdo de p’erformance e modelos de N BRONZO, M. 2005
Desempenho maturidade em processos logisticos: um estudo exploratorio

Quadro 3 — Artigos publicados pelos autores mais prolificos sobre SCMRC no periodo analisado

Fonte: Elaborado pelos autores (2016).

Ao considerar a totalidade de artigos publicados
pelos autores mais prolificos obtém-se 32
artigos, contudo, pode-se destacar a
predominancia de trabalhos das categorias de
Gestdo Estratégica da Cadeia de Suprimento e
Fatores de Desempenho Competitivo, com 11 e
6 trabalhos, respectivamente, conforme

evidenciado na Tabela 3

Tabela 3 — Categorias dos artigos publicados pelos
autores mais prolificos

. Total de
Categorias .
artigos

Gestdo Estratégica da Cadeia de 11
Suprimento
Fatores de Desempenho Competitivo 6
Gestdo da Demanda
Ferramentas de Gestao de Canais de 3
Distribuicao
Cadeia Produtiva 2
Sistemas de Medicao de Desempenho 2
Comercio Eletronico 1
Estudo Bibliométrico 1
Governancga da Cadeia de Suprimento 1
Logistica Reversa 1
Total geral de artigos 32

Fonte: Elaborado pelos autores (2016).

Percebeu-se também que os estudos nas
categorias Gestdo Estratégica da Cadeia de
Suprimentos  (34,44%) e  Fatores de

Desempenho Competitivo (16,67%)
predominaram no contexto geral do EnANPAD
no periodo analisado, representando, juntas,
51,11% das publicacdes na divisdo de GOL,

conforme dados da Tabela 3.

Tais dados comprovam o reconhecimento das
tematicas supracitadas como fontes necessarias
de estudo, haja vista, conforme BOWERSOX et
al (2014) e FLYNN et al (2010), o processo de
intensificacdo nos relacionamentos
estabelecidos entre organizagcbes de uma
cadeia, no intuito de alcancar vantagens
competitivas, por meio de fluxos eficazes e
eficientes de produtos, servicos, informagdes e

capital, além de agregar maximo valor ao

cliente final.
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4.2 BASES TEORICAS MAIS CITADAS

Nessa fase do trabalho serdo apresentados os
dez autores, por ordem de frequéncia, mais
referenciados nos artigos publicados nos
EnANPADs de 2001 a 2011 na area de GOL, os
guais contribuiram para a abordagem e estudo

do tema SCMRC no periodo analisado.

Ao observar o Quadro 4 percebe-se que com
excecdo de FLEURY, F. P.; WANKE, P,
FIGUEIREDO, K. F. (2000), os autores
referenciados sdo de origem estrangeira, o que
demonstra um reconhecimento de estudiosos
internacionais como sendo bases de referéncias

tedricas na area de SCMRC, ao passo que revela

a caréncia de pesquisadores brasileiros que

possuam  contribuicdes reconhecidamente

significativas neste campo de estudo.

Ademais, a maioria dos autores expostos no
Quadro 4 estudam as relagbes existentes na
cadeia de fornecimento, investigando o grau de
integracdo e coordenacdo de atividades e
processos ao longo da cadeia, e objetivam
entender o impacto dessas parcerias
empresarias na geracao de valor para o cliente
final. Logo, fica evidente que o tema SCMRC
comec¢a a aparecer de maneira continua nos
artigos publicados nos ultimos anos, mas que
ainda hd muito a ser analisado no que se refere

a cadeia de suprimentos.

Autores Quar.ntldfde Sintese da Abordagem
de Citagoes
DYER, J. H.; SINGH, H. Em seys traballflms e.mpl'rflcos propdem uma nc?v? perspectiva,
(1998) 71 denominada de “Relacional”, que complementa a visdo baseada em
recursos (VRB) para a analise das aliangas entre empresas.
MENTZER, J. T. et Apresentam um modelo conceitual e un.lflcado’c?e defl.m?;aNO de
al.(2001) 67 Supply Chain Management (SCM), a partir de varias definicdes e
) construtos existentes sobre o tema em questdo.
Destacam-se por criarem um modelo de pesquisa que avalia cinco
CHEN, 1. J.; PAULRAJ, A. meduN:las operacionais (comur?lcagao, equipes mterfunu?nals,
(2004) 55 relagGes de longo prazo, envolvimento do fornecedor, redugdo da
base de fornecedores) existentes nas relagdes entre os elos da
cadeia de suprimentos.
CROXTON, K. L.;
LAMBERT, D. M.; 48 Discutem o papel dos executivos no gerenciamento dos processos-
GARCIA-DASTUGUE, S. J. chaves e na integracdo da cadeia de suprimentos.
et al. (2008)
COOPER, M. C; Ca Integragko e da coomdenaght d sthidades & prossssos s ongo
LAMBERT, D.M.; PAGH, 40 g' ¢ . ¢ P g
da cadeia de suprimento como forma de agregar valor para o
J. D. (1997) . .
cliente final.
FLEURY, F. P.; WANKE, Seus estudos enfatizam a terceirizagdo de atividades logisticas pelas
P.; FIGUEIREDO, K. F. 33 , . ¢ °s 8 P
(2000) empresas através de parcerias com operadores logisticos.
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BOWERSOX, D. J.;

CLOSS, D. J. (2001, p.19) publico.

Definem a logistica como uma drea operacional importante no
33 apoio as fungdes administrativas, seja no setor privado ou no setor

LAMBERT, D. M.;

Destacam a importancia da integragdo interfuncional entre os

COOPER, M. C.; PAGH, J. 30 membros que compdem a cadeia de suprimentos como fator de
D. (1998) flexibilidade e competitividade perante o mercado.
CHRISTOPHER, M. Sobressai-se pelo foco dado ao Gerenciamento Logistico, que
28 o ) o ) . -
(1997) remete a nog¢do de fluxo de informacgdes, financeiro e fisico.
s s voss a s |, | e g dhinies s e s i
BURCA, S. (A) (2005) o P P P

Quadro 4 - Os autores mais citados nos artigos publicados nos EnANPADs de 2001 a 2011 na area GOL

Fonte: Elaborado pelos autores (2016).

5. CONCLUSOES

De acordo com os dados aferidos pbde-se
concluir que, ao contrdrio do previsto na
hipotese 1, ndo foi detectado crescimento na
guantidade de artigos publicados sobre SCMRC
na divisdo de GOL do EnANPAD no periodo de
2001 a 2011, mas sim uma grande oscilacdo
desta quantidade, tendo os anos de 2010 e
2011 destacado-se com a maior concentragao

de artigos, 16 e 14, respectivamente.

Dentre as 295 publicagbes inicialmente
identificadas, apds a devida filtragem, obteve-se
uma amostra final composta por 90 trabalhos
diretamente relacionados a tematica de SCMRC,
os quais foram analisados no presente estudo.
A partir disso, detectou-se maior
representatividade das temdticas de Gestdo
Estratégica da Cadeia de Suprimento, com
frequéncia de 34,44%, e Fatores de
Desempenho Competitivo, com 16,67%. Vale

ressaltar também que ao verificar os autores

com maior quantidade de publicagbes no

periodo estudado, esses temas também
despontaram como os mais frequentes,

totalizando respectivamente 11 e 6 trabalhos.

Ainda sobre os autores mais prolificos,
constatou-se como veridica a hipdtese 2 de que
havia concentragdo de autores com maior
incidéncia de estudos publicados, dentre os
quais destacam-se MOORI, R. G., com 7 artigos,

e MIGUEL, P. L. S. com 5.

Ao se considerar as instituicdes de ensino
superior que mais publicaram sobre a tematica
em estudo, confirmando a hipdtese 3, verificou-
se uma maior incidéncia por parte das
universidades situadas nas regides Sul e
Sudeste, com destaque para a FGV/EAESP e a
Mackenzie, ambas com 18%. Porém as regides
Norte, Nordeste e Centro-Oeste demonstraram
pouca representatividade na producdo de

conhecimentos cientificos acerca de SCMRC.

Apds a realizacdo deste estudo foi possivel

classificar os artigos publicados nos anais do
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EnANPAD em quatorze categorias, as quais
foram subdivididas em trés grupos: Temas
Irregulares, Temas Recentes e Oportunidades

de Estudos.

O primeiro grupo é composto pelas Temdticas
de Ferramentas de Gestdo de Canais de
Distribuicdo, Cadeia Produtiva e Governanga da
Cadeia de Suprimentos, e caracteriza-se pela
participacdo dispersa ao longo das edi¢des do

evento.

O grupo de Temas Recentes engloba tematicas
abordadas com maior regularidade a partir do
ano de 2009, tais como: Servigos de Logistica,
Logistica Reversa, Sistemas de Medicdo de
Desempenho, Estudo Bibliométrico e Gestao da

Demanda.

Por fim, as Oportunidades de Estudos, referem-
se a temas pouco representativos no periodo
analisado e que, portanto, revelam-se atrativos
para a condug¢dao de novas pesquisas, como:
Marketing de Relacionamento, Sistemas de
Comércio

Administracdao  da Producao,

Eletrénico, Reengenharia da Cadeia de

Suprimento e os componentes da categoria de

Temas Irregulares.

Assim, apesar do presente estudo ter sido
limitado pelo periodo de tempo observado e
pela analise de publicacbes de apenas um
evento cientifico da drea de Administracdo,
EnANPAD, o trabalho possibilitou uma visdo
panoramica dos estudos sobre SCMRC no Brasil,
permitindo apontar os principais pesquisadores
desta temdtica e as instituicdes de ensino
superior as quais estdo vinculados, assim como
os tedricos mais referenciados pelos artigos
publicados na area estudada (sendo os autores
estrangeiros os mais mencionados entre os

pesquisadores brasileiros).

Por fim, tendo em vista que os anais analisados
do EnANPAD ndo correspondem a toda a
publicacdo brasileira relacionada a area de
SCMRC, propde-se para estudos futuros, que
seja ampliada a amostra analisada tanto em
espaco temporal, quanto em termos de

periddicos e congressos.
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