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Resumo

O objetivo deste estudo € analisar os desafios enfrentados por uma comunidade educativa (professores,
educadores e familias) para construir relacionamentos colaborativos capazes de gerar oportunidades para o
desenvolvimento local. N6s desenvolvemos uma revisdo tedrica sobre o conceito de capital social apoiadas nas
obras de Pierre Bourdieu, James S. Coleman e Robert Putnam. O conceito de habilidades sociais e seus efeitos,
relacionados com a escola e a politica educacional publica, foi outro tema discutido no referencial teérico. As
estratégias metodolégicas de coleta de dados sdo baseadas em pesquisa qualitativa, por meio de entrevistas
semiestruturadas e grupo focal com membros da comunidade de uma escola publica localizada em um distrito do
municipio de Sao Jodo del Rei, no estado de Minas Gerais, Brasil. A andlise indica que a comunidade educativa,
apesar da presenca de articulagéo social dindmica orientada pelas habilidades sociais e capital social, ndo consegue
gerar impacto mais consistente e relevante para o desenvolvimento local.

Palavras-chaves: capital social, habilidades sociais, desenvolvimento local.

Abstract

The objective of this study is to analyze the challenges faced by the educational community (teachers, educators
and families) to build collaborative relationships that generate opportunities for local development. A theoretical
review of the concept of social capital supported the works of Bourdieu, Coleman and Putnam was developed. The
concept of social skills and their effects related to school and public education policy was another topic discussed in
the theoretical framework. The methodological strategies for data collection are based on qualitative research,
through semi-structured interviews and focus groups with community members at a public school located in a
district of Sdo Jodo Del Rei, in the state of Minas Gerais, Brazil. The analysis indicates that the educational
community, despite the presence of social articulation dynamics driven by Social Skills and Social Capital, unable to
generate impact more consistent and relevant to local development.

Keywords: Social Capital; Social Skills; Local Development.

Resumen

El objetivo de este estudio es analizar los desafios enfrentados por una comunidad educativa (profesores,
educadores y familias) para construir relacionamientos de colaboracion capaces de generar oportunidades para el
desarrollo local. Se desarrollo una revision tedrica sobre el concepto de capital social apoyada en las obras de
Bordieu, Coleman y Putnam. El concepto de habilidades sociales y sus efectos relacionados a la escuela y a la
politica educacional publica, fue otro tema discutido en el referencial tedrico. Las estrategias metodoldgicas de la
colecta de datos se basan en investigacion cualitativa, a través de entrevistas semi-estructuradas y grupo focal con
miembros de la comunidad de una escuela publica ubicada en un distrito del municipio de Sao Jodo Del Rei, en el
estado de Minas Gerais, Brasil. El andlisis indica que la comunidad educativa, a pesar de la presencia de articulacion
social dinamica orientada por las Habilidades Sociales y Capital Social, no consigue generar impacto mas consistente
y pertinente para el desarrollo local.

Palabras clave: Capital Social; Habilidades Sociales; Desarrollo Local.
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1 INTRODUCAO

O estudo de praticas sociais vinculadas ao desenvolvimento local, apesar do relevante
nimero de investigacdes e discusses que tem suscitado nos Ultimos anos, permanece como
um objeto de analise central nas discussées no campo da administracdo publica. Sdo varias as
correntes de andlise sobre o desenvolvimento local, resultando numa verdadeira polissemia de
interpretacbes e adjetivacdes que caracterizam o desenvolvimento de determinados
territorios. Nessas discussdes, destacamos as andlises pautadas na concepcao de capital social,
outra expressdo polissémica. Menos frequentes sdo os estudos que se fundamentam nas
concepgdes sobre habilidades sociais, apesar de sua relevancia para analise de articulacdes
sociais virtuosas para o desenvolvimento local, conforme atesta Fligstein (2007).

Para autores como Coleman (1990), a no¢do de capital social € uma espécie de
resposta a um dos mais decisivos mitos fundadores da dinamica social contemporanea, o de
gue a sociedade se constituiria a partir de um conjunto de individuos independentes atuando
de forma relativamente isolada para alcancar objetivos préprios. Nessa perspectiva, a acao
social se daria fundamentalmente pelo somatério de acbes individuais de carater
eminentemente autointeressado ou egoista. Ao contrario, a nocdo de capital social permitiria
entender que os individuos ndo agem independentemente uns dos outros e que seus objetivos
ndo sdo estabelecidos de maneira isolada, nem tampouco a partir de posturas estritamente
egoistas.

Seguindo essa argumentagdo, outras abordagens permitem compreender que a
presenca de capital social, caracterizado por atributos como confianca e formacéo de lacos
sociais, adicionado a valores civicos em dada comunidade, pode levar a construcdo de
realidades sociais propicias ao desenvolvimento local. Essa dinamica de construcdo de capital
social encontraria lastro na acdo social por meio de fendmenos e dindmicas de sociabilidade
problematizadas pelas no¢Bes de habilidade social. Conforme argumenta Fligstein (2007, p.
62), “[...] aideia de habilidade social € que os atores precisam induzir a coopera¢do dos outros.
A habilidade de motivar os outros a tomar parte em uma acao coletiva € uma habilidade social
que se prova crucial para a construgédo e reprodugdo de ordens sociais locais”.

A partir da articulacdo dessas concepg¢des, podemos conceber um constructo teérico
gue pronuncie a a¢ao social desenvolvida por atores locais em bases colaborativas, explicadas
fundamentalmente pelo desenvolvimento de processos de habilidade social com a construcdo
de capital social nos territérios, que se pressupde ser elemento central para a promoc¢éo do

desenvolvimento local.
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E precisamente esse dominio relacional que o presente artigo busca analisar, por meio
da fundamentacéo tedrica e empirica, sendo esta Ultima de carater qualitativo efetivada junto
a uma comunidade educacional vinculada a Escola Municipal de Padre Miguel, localizada em
um distrito rural no municipio de Sdo Jodo del Rei, Minas Gerais.

Para dar corpo escrito as essas ideias, o artigo primeiramente discutiu a genealogia do
conceito de capital social e sua importancia como rede de confianca e difusdo de valores
civicos para o desenvolvimento local. Posteriormente, fizemos uma breve discussao acerca dos
pressupostos e definicbes de fendbmenos sociais colaborativos, tendo em destaque o0s
fendmenos vinculados & construcdo de habilidade social. Em seguida, discutimos as escolhas
do processo de pesquisa que foram realizadas de forma a dotar o estudo de consisténcia
metodoldgica para, por fim, analisar as dinamicas de construcdo de capital social nessa
comunidade escolar e suas implicacBes e desdobramentos para o desenvolvimento local desse

territério.

2 CAPITAL SOCIAL: ARTICULAGOES SOCIAIS E TRAMAS LOCAIS

As discuss@es sobre capital social tém adquirido centralidade nos debates no campo da
gestdo publica. Para Albalgli e Maciel (2002), a rapida difusdo da nogéo de capital social, quer
seja entre organiza¢des envolvidas com a implementacéo de politicas, programas e projetos de
desenvolvimento, como também entre pesquisadores que se interessam pelo tema teria se
dado a custa de uma definicdo demasiado abrangente e pouco precisa, persistindo a
diversidade de abordagens e perspectivas em relacdo a varias questoes.

Nessa linha de argumentacdo, D'Aradjo (2003) relaciona os conceitos de capital social
a determinadas caracteristicas das sociedades, mais precisamente, a paises e regides

desenvolvidas e subdesenvolvidas.

A rigor, temos um conceito para dois mundos. Quando se trata de
examinar Capital Social e democracia, as sociedades estudadas sdo as
desenvolvidas, pois ali estdo as democracias estaveis, cujo futuro
parece abalado em fungdo de um esvaziamento de capital social, que
estaria sendo verificado em quase todas elas. Quando a meta é
pensar Capital Social e desenvolvimento, excetuando-se os trabalhos

de sociologia histérica como os de Fukuyama, o foco recai nas regides
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mais pobres. Isto talvez dé um charme especial ao conceito e o

democratize (D’ARAUJO, 2003, p. 28).

De acordo com Baron, Field e Schuller (2000), a partir desse contexto, € possivel se
tracar pelo menos duas principais origens do conceito de capital Social. A primeira limita-se
aos escritos de autores provenientes das ciéncias sociais, que cunharam e difundiram
expressamente o termo, destacando-se Pierre Bourdieu, James Coleman e Robert Putnam. A
segunda trata de elementos-chave, como confianga, coesdo social, redes, normas e
instituicdes, em varios contextos e disciplinas, em que o conceito tem sido usado implicita ou
explicitamente por uma gama ampla de pesquisadores.

Para Albagli e Maciel (2002), a origem do interesse recente no conceito de Capital
Social pode ser em parte tracada no trabalho teérico de Pierre Bourdieu. Este interesse
emergiu gradualmente a partir de uma metéafora ligada a outras formas de capital e, apenas
posteriormente, como um conceito em si. Em sua busca de teorizar sobre a reproducdo das
relagdes de classes sociais por meio de mecanismos culturais, Pierre Bourdieu atribuiu lugar de
destaque ao capital social em sua analise, mas ndo o aprofundou conceitualmente. P. Bourdieu
usou o termo pela primeira vez, no inicio da década de 1980, para referir-se as vantagens e
oportunidades de se pertencer a certas comunidades. Capital social foi definido pelo autor
como o “[...] agregado de recursos reais ou potenciais que estdo ligados a participacdo em uma
rede duravel de relagdes mais ou menos institucionalizadas de muatua familiaridade e
reconhecimento... que prové para cada um de seus membros o suporte do capital de
propriedade coletiva” (BOURDIEU, apud ALBAGLI E MACIEL, 2002, p. 5).

Podemos salientar que o uso do termo capital, utilizado pelo autor, varia entre o
realista e 0 metaférico (como uma metéafora geral para expressar a vantagem de poder ou
social), assinalando sua intencdo de tratar de recursos diferenciais de poder e de vincular uma
anélise sobre a dimensé&o cultural com outra sobre a econdmica das sociedades. No centro de
sua analise esta o pressuposto de que a estrutura social é constituida de campos de luta pelo
poder. Logo, para o autor, o conflito seria inerente ao conceito de capital social que, como
todas as demais formas de capital, seria distribuido de forma desigual (ALBAGLI e MACIEL,
2002, p. 5).

Outro difusor do termo é James Coleman, autor particularmente influente nos paises
de lingua inglesa e que derivou as interpretac6es sobre capital social a partir de seu interesse

em associar as abordagens da sociologia e da economia. Entre 1980 e 1982, J. Coleman
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concentrou seus estudos empiricos em comparar desempenhos e resultados de escolas
publicas e escolas catdlicas, analisando o capital social primeiramente como um modo de
melhor compreender a relacdo entre alcance educacional e desigualdade social. Ele definiu
capital social, no contexto educacional, como “[...] 0 conjunto de recursos intrinsecos nas
relagbes familiares e na organizagdo social comunitaria e que sdo Uteis para o
desenvolvimento cognitivo ou social de uma crian¢a ou de um jovem” (COLEMAN, 1990 p.
300). O autor também buscou estabelecer, dentro de uma perspectiva neofuncionalista, um

vinculo causal claro entre capital social e acesso a recursos.

Capital Social é definido por sua funcdo. [...] Ndo é uma entidade
singular, mas uma variedade de diferentes entidades, com dois
elementos em comum: sdo todos consistentes com alguns aspectos
das estruturas sociais e facilitam certas a¢des dos atores — sejam
pessoas ou empresas — no ambito da estrutura (COLEMAN, 1988, p.
98).

Assim, Coleman (1990, p. 301) define capital social como “[...] 0s recursos sdcio-
estruturais que constituem um ativo de capital para o individuo e facilitam certas acdes de
individuos que estao dentro dessa estrutura”.

Para Albagli e Maciel (2002), J. S. Coleman concebeu a criacdo de capital social como
um processo ndo intencional, resultante de ac6es orientadas para outros propositos. Segundo
as autoras, ai reside o potencial do capital social, a0 mesmo tempo em que explica por que ha
pouco ou nenhum investimento direto em seu desenvolvimento. Dessa forma, em seu
conceito, incluem-se, tanto associa¢bes horizontais, quanto verticais, sendo esta Ultima
caracterizada por relagdes hierdrquicas e uma desigual distribuicdo de poder entre 0s
membros, inclusive, entre empresas e outras organizacdes (COLEMAN, 1990). Percebe-se que
0 autor considera também um espectro vasto de impactos, tanto positivo, quanto negativo,
salientando que [...] "uma dada forma de capital social que é Gtil em facilitar certas acdes pode
ser indtil ou mesmo prejudicial para outras" (COLEMAN, 1990, p. 312).

Nesse contexto, Coleman (1990) especifica trés formas de capital social. A primeira lida
com o nivel de confianca e a real extensdo das obriga¢des existentes em um ambiente social.
Para ele, o capital social é elevado onde as pessoas confiam umas nas outras e onde essa
confianca é exercida pela aceitagdo mutua de obrigacdes. A segunda forma diz respeito a

canais de trocas de informacdes e ideias. Na terceira forma, normas e sangdes constituem
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capital social onde elas encorajam os individuos a trabalharem por um bem comum,
abandonando interesses préprios imediatos (COLEMAN, 1990).

A expressdo capital social também foi cunhada expressamente por Robert Putnam,
que popularizou o conceito e pode ser entendido como um dos principais responsaveis por sua
incorporacao no discurso politico dominante. Enquanto J. S. Coleman pretende explicar o0s
efeitos das relagdes sociais, Robert Putnam preocupa-se em buscar formas de regenerar a
vitalidade politica da sociedade, mas ambos dédo primazia para o papel das normas a partir de
um claro compromisso com valores coletivos (ALBAGLI E MACIEL, 2002).

Putnam (1993) define capital social como tragos da vida social — redes, normas e
confianga — que facilitariam a acdo e a cooperacdo na busca de objetivos comuns.
Compreendemos que dois pressupostos estdo implicitos em tal conceituacao: redes (redes de
engajamento civico) e normas estdo empiricamente associadas e podem ter consequéncias
econdmicas importantes para a comunidade, supondo, portanto, um papel instrumental para
o capital social. Putnam (1993) acredita que a confianca daria dinamismo a vida social e que
sociedades com elevados graus de confianga se tornariam e permaneceriam présperas por
serem civicas. A confianca seria alcancada quando hd um conhecimento mutuo entre os
membros de uma comunidade e uma forte tradicao de acdo comunitaria.

Putnam (1996) ressalta ainda que as tradi¢des civicas se mantém estaveis por um
longo periodo de tempo, argumentando que caracteristicas como confianca e cooperagao se
reforcariam mutuamente. Quanto maior a confianga, maior a cooperacao e vice-versa, o que
configuraria os chamados circulos virtuosos, os quais redundariam em equilibrios sociais com
elevados niveis de reciprocidade, civismo e bem—estar coletivo. Por outro lado, a inexisténcia
dessas caracteristicas na comunidade ndo-civica também seria algo que tende a reforcar a nédo
propagacdo dessas dinamicas. Assim, a ndo cooperacdo, a desconfianca, a omissdo, 0
isolamento, a desordem e a estagnagdo intensificar-se-iam reciprocamente, constituindo
verdadeiros circulos viciosos.

Segundo o autor, regiGes caracterizadas pelo civismo contariam com a presenca de
cidaddos atuantes e imbuidos de espirito publico, com relagBes politicas igualitarias e
horizontais e com uma estrutura social firmada na confianga, na cooperagdo, na
responsabilidade social matua e na assisténcia entre iguais. Regides dotadas de estruturas
politicas verticais seriam caracterizadas pela fragmentacao, pelo isolamento e por uma cultura
dominada pela desconfianca, tendendo, por isso, a constituir governos autocraticos e

instituicdes politicas autoritarias, clientelistas e personalistas.
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Percebemos que as abordagens que compreendem o capital social, sua relacdo entre
atores sociais pautada em conhecimento e valores civicos, € que se constitui em importante
constructo para analisar processos de desenvolvimento local, na medida em que permitem a
problematizacdo das dindmicas de fortalecimento (ou ndo) de relagbes horizontais e
compartilhadas entre os atores sociais em determinados territorios. A partir dessa realidade
que se orientaria a formacao de redes, lagos de confianca e articulagdes colaborativas entre
grupos sociais, fendmenos problematizados pela nocdo de habilidade social, como
discutiremos mais a frente, e que podem ser assumidos como elementos fundamentais para a
reproducdo de dinamicas virtuosas de desenvolvimento local, entendidas ndo apenas como
geracdo de prosperidade de seguranca material para as comunidades, mas também como
forma democratica e participativa de sociabilidade. Tal concepgdo pode ser reforgada pelas
consideracdes de D'Aradjo (2003, p. 43) quando afirma que “[...] sem sociedade civil
organizada, sem cultura civica e liberdade, ndo haveria confianca nem relagdes horizontais de
poder. N&o haveria capital social, e sem capital social ndo haveria democracia bem-sucedida”.

No entanto, vale ressaltar que as afirmac¢des cunhadas por R. Putnam, tal como J. S.
Coleman tém sido alvo de criticas por adotarem uma abordagem funcionalista e por
misturarem meios e fins, ndo ficando claro se elevados niveis de capital social constituem um
estagio final desejavel por si s6, ou um meio de alcangar certos objetivos (ALBAGLI E MACIEL,
2002).

Nessa perspectiva, Albagli e Maciel (2002) apontam outra critica, que é por R. Putnam
ndo tratar de questBes de poder e conflito, restringindo sua concepg¢do de capital social a
associagdes horizontais.

A questdo que se coloca é se comunidades de elevado capital social de fato supdem
visdes de mundo e objetivos comuns, ou se o fundamental é o reconhecimento muatuo da
visdo e dos objetivos de outros como sendo igualmente validos (reconhecimento da diferenca)
(ALBAGLI E MACIEL, 2002). Elas ainda salientam que R. Putnam deixou também de considerar
exclusivamente os efeitos positivos do capital social, como facilitador da coordenacdo e da
cooperacdo em beneficio do conjunto dos membros de uma comunidade, passando a
reconhecer que o capital social pode ter também consequéncias negativas, tanto
externamente — para a sociedade em geral —, quanto internamente — para 0s membros da
comunidade (o exemplo citado é o da Méfia no sul da Italia).

Por sua vez, Durston (2000) argumenta que a defini¢do de capital social deve centrar-

se em suas fontes e, ndo, em suas consequiéncias. A énfase recai no capital social como bem
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publico, em como valores e crengas que os cidadaos compartilham em sua convivéncia diaria,
expressando socializacdo e consenso normativo, favorecem um espirito civico expresso em
uma rica vida associativa. Ou ainda, capital social “[...] faz referéncia a normas, instituicdes e
organizacdes que promovem: a confianca, a ajuda reciproca e a cooperagédo” (DURSTON, 2000,
p. 7).

Conforme as diversas abordagens e perspectivas em relacdo ao capital social, Milani
(2005) menciona que parece haver consenso entre os autores quanto a importancia do
contexto na definicdo das variaveis e fatores do capital social, pois reconhece-se que ele nao
pode ser isolado de seu contexto e construido artificialmente. Para o autor, a forga eventual da
nocao de capital social esta no fato de que se origina e, concomitantemente, tem impacto em
uma série de comportamentos humanos e atividades sociais devidamente contextualizados.
Sendo assim, pode-se dizer que o capital social esta fundado em relagdes sociais.

Mediante os pressupostos apresentados, a contribuicdo de Robinson (ano), apud
Milani (2005), parece pertinente quando o mesmo define o capital social enquanto um
conjunto de recursos a que um individuo ou um grupo tem acesso em funcdo do fato de
pertencer a uma rede de intercambio e relages mutuamente proveitosas. Para o autor, os
aspectos dessa estrutura social, tais como relagdes, normas e confianga social, podem ajudar a
desenvolver a coordenacéo de atividades e a cooperagdo em torno de projetos de beneficio
comum. Ele ainda salienta que tais recursos se referem a fatores como estatuto, atencao,
conhecimento, bem como oportunidades para participar e comunicar; ndo se refere
simplesmente a conex8es que ddo acesso a recursos fisicos e a informacao.

Para Milani (2005), o capital social refere-se, entdo, a capacidade e a habilidade dos
cidaddos de conectar-se (no inglés, connectedness). Dessa forma, redes de relagbes propiciam
o fluxo e o intercdmbio de informacdes; criam espagos nos quais a comunicacdo pode
acontecer, o que é uma funcao-chave para sistemas sociais ricos em capital social, uma vez
gue abrem acesso a informacdo e permitem que opinies e conhecimentos sejam
compartilhados. O autor afirma que o sentimento de pertencer ao grupo (identidade de grupo)
¢ fundamental na definicdo do capital social; passando, assim, de uma identidade baseada no
conhecimento (cogito ergo sum) a outra fundada no sentimento de pertencimento (Cognatos
ergo sum) (MILANI, 2005).

De acordo com o exposto, o0 presente artigo se fundamenta na compreensao de que o
escopo da expressao capital social pode estar vinculado a agdes de mUtua cooperacado, sendo

elas derivadas de praticas coletivas que resultem na formacdo de redes de confianca e que
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podem se fortalecer, se houver, principalmente, a presenca de valores civicos. Nesse contexto,
as concepcBes de habilidade social como entende Fligstein (2007) servem de suporte para
analisar as dinamicas de capital social desenvolvidas por atores de determinado territorio em

relagdo a construgdo de processos de desenvolvimento local.

3 HABILIDADE SOCIAL: INTERAGOES COLABORATIVAS ENTRE ATORES SOCIAIS PARA O
DESENVOLVIMENTO LOCAL

No intuito de entender as dindmicas que podem contribuir para o fomento do capital
social o presente trabalho se valeu das préaticas sociais caracterizadas pela habilidade social
que, de acordo com 0s conceitos aqui suscitados, podem se associar a a¢cbes que induzem o
desenvolvimento local.

Para apresentar, porém, tal discussdo entendemos ser necessario empreender alguns
enfoques teoricos acerca de estrutura e agéo social por acreditar que tais praticas, assim como
o capital social, se desenvolvem por meio da articulagdo mutua entre estes dois polos
extremamente importantes para a apreensao de qualquer conceito que se deriva do social.

Segundo Fligstein (2007), desde meados dos anos 1970, A. Giddens postula que a
estrutura dos sistemas sociais seria dual. O autor afirma que, para prover entendimento sobre
a teoria da estruturacdo, € necessario conhecer os principios que a caracterizam. Dessa forma,
ele argumenta que o primeiro principio é a questdo da relacdo dual entre acdo e estrutura ou o
dualismo da estrutura e demanda as seguintes indagacBGes: como as agdes cotidianas dos
individuos sdo estruturadas? Como tais a¢des acontecem considerando as caracteristicas de
cada sociedade? Ao agir, como cada individuo pauta suas escolhas e decide o que fazer? Como
acontece de essas acdes se repetirem até se institucionalizarem?

Fligstein (2007) ainda salienta que a teoria da estruturacdo sugere como principio de
operacionalizacdo que haja énfase na compreensdo e na analise do modo como ocorrem a
constituicdo e a reconstituicdo das praticas sociais ou agdes. As regras e 0S recursos que
pautam as escolhas dos individuos ao agir denominamos estrutura, que é o que da forma e
existéncia as acdes sociais. Ela existe apenas nas a¢Ges humanas que sdo, a0 mesmo tempo,
criadas e recriadas pelas proprias estruturas.

K. Weick, mediante esse enfoque, conforme o interpreta Fligstein (2007), define acdo
como algo que evoca a ideia de rotina, padrdo, costume, mas s6 pode ser entendida como

condicionada pelas estruturas culturais, em um processo que cria e recria acdes. Também,
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para Fligstein (2007), Bergman e Luckman avangariam nessa perspectiva de analise ao sugerir
gue as estruturas acontecem por meio de praticas sociais que, por sua vez, sdo definidas ou
ocorrem segundo padr&es de regularidade ou expectativas reciprocas entre atores sociais.

Ja o segundo principio que A. Giddens menciona refere-se ao contexto em que agdo e
a estrutura acontecem, ou seja, ao espaco e ao tempo que as envolvem. O autor enfatiza que
toda forma de pesquisa social tem, necessariamente, dimensdes culturais que ndo podem ser
negligenciadas. Por isso, para compreender processos de estruturagao, € necessario entender
como individuos pensam o tempo e 0 espaco em gue estdo envolvidos e como articulam tal
concepgdo com suas agdes, agindo de acordo com o contexto cultural em que estdo inseridos.
(FLIGSTEIN, 2007)

O terceiro principio para A. Giddens, por fim, consiste em tomar por premissa que 0s
envolvidos na acdo, ou atores sociais, sdo conscientes e conhecedores de suas praticas,
mesmo que elas resultem em consequéncias inesperadas ou ndo planejadas (knowledgeable
human agents). Em termos operacionais de pesquisa, 0 pesquisador deve admitir que a
estrutura ndo existe fora ou independentemente do conhecimento que os agentes tém de
suas atividades cotidianas.

Compreende-se que o0s conceitos que A. Giddens preconiza sobre estrutura dos
sistemas sociais sdo fundamentais para definir o que Fligstein (2007) chama de habilidade
social. Este autor afirma que se pode encontrar nas varias teorias neoinstitucionalistas das
ciéncias sociais um importante conjunto de ferramentas conceituais Uteis para repensar as
estruturas e a acdo e propde uma visdo sociologica da acdo baseada nas raizes do
interacionalismo simbolico, que pode ser denominado habilidade social (FLIGSTEIN, 2007).

Essa ideia também se aproxima do que Bergman e Luckman depreenderiam sobre
estrutura social, uma vez que pode ser utilizada para compreender como identificar a
contribuicdo distinta dos atores, independentemente de estarem defendendo um conjunto

existente de arranjos sociais ou impondo ou negociando uma nova ordem.

A vida social gira em torno de obter uma acéo coletiva, e isso requer
que os participantes dessa ac¢do sejam induzidos a cooperar. Algumas
vezes se utilizam coer¢des e sangGes para compelir os outros.
Entretanto, muitas vezes, os atores estratégicos habeis proporcionam
identidades e quadros culturais para motivar os outros (FLIGSTEIN
2007, p. 62).
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Fligstein (2007) relaciona o projeto da acdo com a andlise pautada no interacionismo
simbélico ao projeto neoinstitucionalista de compreenséo das ordens ou campos locais, que
sdo constructes sociais no sentido de abordarem a criagdo de instituicdes como o resultado da
interacdo social entre atores se confrontando em campos ou arenas. Seu interesse é
demonstrar o que os atores estratégicos habeis fardo em diferentes condicGes de poder e
incerteza. Os atores sociais sdo sempre importantes para a reprodu¢do dos campos. Em geral,
a reproducgdo dos campos dependeria do desempenho habilidoso dos atores em organizagdes
dominantes.

Acreditamos que a ideia de habilidade social oferece uma abordagem para pensar a
questdo da estrutura-agente. E, nesse sentido, Fligstein (2007) pode mais uma vez contribuir
ao afirmar que todos os seres humanos tém alguma habilidade social em funcdo de sua
atuacdo em grupos. Na presenca de mais incertezas ou turbuléncia social, a habilidade social
pode ter uma funcdo crucial para manter as ordens locais unidas. Além disso, no surgimento
das ordens, a habilidade social normalmente tem destaque, o que pode ser reconhecido nos
empreendedores da vida econémica, social e politica. Esses atores sdo pessoas de visdo que
criam novas coisas. Eles ndo somente tém uma ideia, mas devem utilizar essa ideia para induzir
a cooperacdo entre os outros (FLIGSTEIN, 2007).

Partindo desse pressuposto e indo contra uma perspectiva dos neoinstitucionalistas,
na qual a escolha racional sugere que as institui¢des sdo o resultado das interacdes de atores
racionais individuais em situac6es semelhantes a jogos de regras e recursos fixos, acreditamos
que o capital social, escopo deste estudo, pode se assemelhar ao que Fligstein (2007, p. 65)

configura.

Uma teoria sociologica da acdo precisa levar a sério as visdes do ator
racional no sentido de que os atores de fato buscam seus interesses e
se envolvem agressivamente em interagdes estratégicas. Contudo,
ela deve “socializar” os atores para coletiviza-los, e motivar suas
acbes fazendo com que eles orientem seu comportamento

estratégico aos grupos.

GESTAO E SOCIEDADE - BELO HORIZONTE - VOLUME 6 - NUMERO 15 P. 360-377 - SET/DEZ - 2012 - ISSN 1980-5756 - WWW. GESTAOESOCIEDADE.ORG



JUNIA FATIMA CARMO GUERRA . ARMINDO DOS SANTOS DE SOUSA TEODOSIO 372
HABILIDADES SOCIAIS E CAPITAL SOCIAL NO DESENVOLVIMENTO LOCAL: CAMINHOS E DESCAMINHOS DE UMA COMUNIDADE ESCOLAR NAS POLITICAS PUBLICAS

4 ARTICULAGOES COLABORATIVAS E DESENVOLVIMENTO LOCAL A PARTIR DE UMA
COMUNIDADE ESCOLAR

Este estudo analisou, por meio de pesquisa qualitativa tendo base empirica, as praticas
socioeducacionais realizadas por uma comunidade escolar pertencente a Escola Municipal de
Padre Miguel, localizada em um distrito do municipio de Sao Jodo del Rei, Minas Gerais. Seu
objetivo central foi discutir as implicacbes das dinamicas socioeducacionais pautadas em
habilidade social para a construcdo de capital social em processos que visam 0O
desenvolvimento local dos territérios.

O processo de coleta de dados se deu de duas formas, concomitantemente. Uma delas
foi uma investigacdo com uma professora, uma mae de aluno e com a diretora da escola,
qguando foram aplicadas as entrevistas semiestruturadas. A entrevista foi organizada em trés
partes: perfil do corpo docente, avaliagdo dos projetos educacionais mediante perspectiva de
projeto social e avaliagdo das a¢des de transformacdo social desenvolvidas pelas pessoas da
comunidade, pela associacdo de bairro e pela escola. A outra foi por meio de grupo focal
formado por duas professoras, uma pedagoga e trés mdes de alunos pertencentes ao
colegiado da escola. O objetivo desse método foi perceber a visdo dos participantes sobre
desenvolvimento local, o papel da escola nesse processo e as praticas coletivas que estimulam
o desenvolvimento local dentro e fora da escola.

Os resultados desta pesquisa corroboram o que foi assinalado neste artigo até entdo.
As entrevistas mostraram haver habilidade social por parte do corpo docente da escola,
confirmando, assim, as abordagens de Fligstein (2007). Essa percepcao se deu ao observar que
0s atores buscavam seus interesses e se envolviam em interacdes estratégicas na perspectiva
de coletivizar os demais sujeitos, motivando suas a¢des, de forma a orienta-las para atitudes e
questdes assumidas como relevantes para o grupo social. Isso pdde ser notado quando a
diretora relatou que, em virtude de haver 20 computadores doados por um programa do
Governo Federal para a escola e a mesma ndo gozar de espaco apropriado para aloca-los, ela,
juntamente com alguns professores, se reuniram e elaboraram estratégias que conduziram a
construcdo de uma sala de aula apropriada para um laboratério de informatica. Essa
construcdo se deu por meio de recurso municipal e da ajuda da comunidade local com a
doacdo de material de construcao.

Observamos, porém, que os valores civicos, que devem ser difundidos enquanto

praticas socioeducacionais, ndo estdo sendo contemplados. Tal consideracdo se baseia no fato
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de ndo identificar na escola rela¢cbes horizontais de participacdo e por perceber que a mesma
se compromete com a educacdo dos seus alunos apenas nas mediacbes internas, nao
estendendo o trabalho educacional para fora, para a comunidade.

O relato das maes entrevistadas foi o que propiciou essa percep¢do. Quando
perguntado se a escola se envolvia com a comunidade local, por meio de projetos ou por
qualquer outro evento, as mdes ndo souberam responder, dizendo que a escola parecia
apenas atender aos alunos em sua rotina diaria de aula. Quando, entretanto, indagadas sobre
0 projeto Arte por toda parte, elas se lembraram de que esse foi e continua sendo um projeto
de cunho social muito importante para a comunidade, pois leva os alunos a pesquisarem sobre
suas origens para depois criarem, coletivamente, uma pec¢a de teatro que sempre culminava
em uma apresentacdo no Teatro Municipal de Sdo Jodo del Rei, aonde iam, além dos alunos,
0s pais e o corpo docente da escola para apreciar o trabalho desenvolvido. Esse projeto foi
realizado com a parceria da prefeitura municipal até outubro de 2008, quando o prefeito
resolveu, por motivos politicos e por contencdo de despesa, ndo mais financia-lo. O grupo
teatral que coordenava as aulas continuou, porém, efetivando o trabalho na comunidade de
forma a promover, junto aos alunos da escola e jovens do distrito, a oportunidade de
trabalharem com artes cénicas, fomentando competéncias como o trabalho em equipe,
cooperacao, simulagao e estratégia de pesquisa.

Outra questdo levantada na tentativa de verificar se as praticas socioeducacionais
realizadas pela escola contribuiam para o desenvolvimento local foi se a escola abria a
biblioteca para a comunidade utilizar como local de estudo, pesquisa e interacdo social. A
pedagoga informou que a biblioteca poderia ser usada pela comunidade, mas as mdes nem
sabiam disso, além de relatarem que a escola ndo abria seu espago externo nos finais de
semana para a comunidade.

A partir desses relatos, podemos apreender um baixo vinculo entre a escola e as
necessidades prementes da comunidade local, retratando, assim, a falta de lacos fortes, de
interacdo entre esses dois sujeitos, de forma a caracterizar um pequeno acimulo de capital
social.

Em relagdo as acBGes de transformacdo social desenvolvidas pelas pessoas da
comunidade, pela associagdo de bairro e pela escola, foi perguntado, primeiramente, sobre o
gue achavam do distrito a respeito do desenvolvimento local. As mées presentes disseram que
parecia que pouco tinha mudado, faltando ainda muitos recursos para o local. As professoras e

pedagoga disseram, porém, que, apesar das dificuldades, o distrito vem se mantendo por
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causa da lavoura que sempre emprega os moradores durante as colheitas de feijdo e outros
grdos. Segundo elas, ninguém chega a ficar desempregado no distrito, sempre sdo contratos
por periodos de trabalho na lavoura da regido.

Foi também discutido se na comunidade havia algum movimento social comunitério,
ou projeto social desenvolvido. Todos os participantes disseram que ndo, que, ha apenas um
ano, a associacdo de bairro, constituida recentemente sé por mulheres, é que vinha realizando
algumas a¢des importantes para o distrito, como a reforma da Unica praca. Todavia, 0s
participantes disseram que no distrito havia um espirito de colaboracdo e cooperacdo mutua
entre os moradores, dando como exemplo o trabalho coletivo que era realizado quando um
morador precisava construir uma casa ou outra obra qualquer, ou quando havia alguma festa
religiosa tradicional da regido. Observamos que, apesar das ac6es coletivas, nenhuma delas
detinha valor civico como principio para a promocédo do desenvolvimento local assim como foi
apregoado por D’Araujo (2003).

Foi falado que a comunidade local, que é pequena por se tratar de um distrito, nunca
passou necessidades, pois uns ajudam aos outros. Percebemos, porém, que eram ajudas bem
pontuais, de sentido solidario, sem nenhum intuito ou perspectiva de mudanga social e
desenvolvimento local. Esse contexto pode associar-se aos estudos de Albagli e Maciel (2002)
ao argumentarem que as relagdes sociais como forma de capital social sdo importantes em si
mesmas, isto é, tém um valor intrinseco, sendo que sua motivacdo original ndo é
necessariamente finalista ou instrumental.

Milani (2005), ao reconhecer que o capital social ndo pode ser isolado de seu contexto
e construido artificialmente, corrobora os argumentos acima explicitados e os achados desta
pesquisa. Para o autor, a forca eventual da nogdo de capital social esta no fato de que se
origina e, concomitantemente, tem impacto em uma série de atitudes humanas e atividades
sociais devidamente contextualizadas. Sendo assim, podemos dizer que a comunidade local
constréi relacdes que fomentam o capital social visto que se fundamentam em praticas
coletivas que geram lagos de confianca. No entanto, seus rebatimentos para 0s processos de
desenvolvimento local nesse territdrio sdo bastante imprecisos, ténues e frageis, apesar de se

manifestarem dinamicas de articulacdo social dos atores que reproduzem habilidades sociais.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Compreendemos, de acordo com a pesquisa realizada, que a existéncia de habilidades
sociais em um determinado contexto social pode contribuir para a formacéo e o fomento do
capital social. Tais habilidades podem ser identificadas em individuos engajados na promocao
do bem-estar comum, em instigar a cooperacgao e em difundir outras competéncias que levam
as pessoas a confiarem umas nas outras, criando, assim, vinculos sociais de beneficio matuo.
Esse quadro relacional foi identificado em ac¢Bes, mesmo que isoladas, entre a direcdo da
escola e a comunidade local.

O contexto apresentado permite também fazer uma associagdo com os estudos
desenvolvidos por Coleman (1990), pois 0 mesmo percebe a criacdo de capital social como um
processo nao intencional resultante de a¢des orientadas para outros propdsitos. Acreditamos
gue essa associacdo seja possivel em virtude da unido entre os moradores da comunidade
local, na qual foram encontradas a¢Bes que permitissem agregar valor a todos, mesmo que
esses valores ndo tenham tido rebatimentos mais amplos vinculados a perspectiva de
desenvolvimento local. Segundo Albagli e Maciel (2002), ai residiria o potencial do capital
social, a0 mesmo tempo em que explica porque ha pouco ou nenhum investimento direto em
seu desenvolvimento. O que, talvez, possa ser ilustrado pela pouca articulagdo entre escola e
comunidade local, observando que a maior preocupacdo da escola se limitava ao
cumprimento dos conteldos programaticos determinados pela Secretaria Municipal de
Educacdo, nos quais os pais ndo eram chamados a participar, além de desconhecerem a
amplitude do significado social que a escola representa junto ao territério em que se encontra.

Partindo desse principio, foi possivel perceber que a comunidade educacional
pesquisada apresentou certo acimulo de capital social associado a habilidade social, pois
demonstrou haver confianga nas relagdes sociais existentes entre eles, mesmo que por meio
de praticas isoladas, porém engajadas em promover o bem comum, solidarias e indutoras de
acOes cooperativas. Entretanto, ainda assim, tais relacbes ndo foram o suficiente para
determinar um avang¢o no desenvolvimento local. Nesse sentido, acreditamos que muitos sdo
os desafios que essa comunidade encontra para concretizar suas agdes colaborativas em
praticas mais consistentes que visem o desenvolvimento local.

Faz-se necessario realizar outras investigacdes para ampliagao das discussées em
torno dos fendmenos analisados como, por exemplo, o estudo do mesmo caso no futuro,

guando podem se manifestar novas contingéncias e transformacGes na realidade institucional,
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social, politica, econémica e cultural da comunidade e do territério analisado. Pesquisar a
construcdo de capital social a partir de habilidades sociais, refletindo sobre seus
desdobramentos para o desenvolvimento local de territorios parece ser uma articulacao
tedrica relevante para o debate sobre a gestdo de politicas sociais realizado no contexto
brasileiro. Nesse aspecto, novas pesquisas podem, tanto confirmar a relevancia desse
constructo tedrico utilizado na presente pesquisa, quanto oferecer novas perspectivas para
sua revisdo critica, seja no sentido de ampliar seu potencial explicativo, seja no sentido de

rever concepg¢des fundantes da teorizagdo que balizou o estudo.
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